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List od naszego dyrektora generalnego

GRI'2-22, 2-24

Dziekujemy za zainteresowanie firmg Copeland oraz
naszym pierwszym Raportem dotyczgacym globalnego
wptywu. Chociaz Copeland rozpoczat dziatalnosc
jako samodzielna spotka dopiero w maju 2023 roku,
po wydzieleniu ze struktury duzego amerykanskiego
konglomeratu, nasza firma moze poszczycic sie
ponad 100-letnig historig, opartg na dziedzictwie
innowacyjnosci oraz pozyciji lidera branzy.

Jestem przekonany, ze lektura niniejszego
inauguracyjnego Raportu dotyczacego globalnego
wptywu pozwoli Panstwu lepiej zrozumiec¢ nasze
dziatania na rzecz ekorozwoju, nasze zobowigzania
wobec pracownikow oraz spotecznosci, w ktorych
prowadzimy dziatalnosc, a takze kulture i procesy

stanowigce fundament tadu korporacyjnego naszej firmy.

Ekorozwoj jest kluczowym elementem naszej strategii
biznesowej i jest osadzony w naszej wizji, misji

i wartosciach. Jako firma przyczyniamy sie do poprawy
jakosci zycia oraz ochrony srodowiska, wspierajac
rozwigzywanie kluczowych wyzwan zwigzanych

z transformacja energetyczng. Przyspieszamy przejscie
na czynniki chtodnicze o niskim wspotczynniku
globalnego ocieplenia (GWP) oraz na czynniki
naturalne, a takze dbamy o bezpieczenstwo tatwo
psujacej sie zywnosci i lekow poprzez skuteczny

i efektywny tancuch chtodniczy. Nasze technologie,
ustugi i rozwigzania, wspierane przez inwestycje

w badania i rozwoj (B+R) oraz wynikajgce z nich
innowacje i opracowywanie nowych produktow,
pomagajg sprostac tym wyzwaniom. Podkreslajac
nasze zaangazowanie w innowacje oraz rozwaoj
nowych produktow, przeznaczamy okoto 4% rocznych
przychodow na dziatalnosc projektows i badawczo-
rozwojowag (R&D). Efekty tych inwestycji sg widoczne -
od maja 2023 roku uzyskalismy lub zgtosilismy

430 nowych patentow oraz wprowadziliSmy na rynek
124 nowe lub znaczgco udoskonalone produkty.

TOdniesienia do Globalnej Inicjatywy
Sprawozdawczej (GRI) w catym raporcie

2Patrz zatgcznik, str. A-3

We wszystkich naszych dziataniach podejmujemy
inicjatywy majace na celu ograniczenie naszego sladu
weglowego, dgzac do redukciji emisji bezwzglednych
0 55% w zakresie 1i2 oraz 0 32,5% w zakresie 3 do
roku fiskalnego 2033. W roku fiskalnym 2024, ktory
zakonczyt sie we wrzesniu 2024 roku, osiggnelismy
znaczacy postep, ograniczajgc emisje z zakresu

1i2 0 10% oraz emisje z zakresu 3 0 8%.2

Zaangazowanie zespotu Copeland oraz wspotpraca

ze spotecznosciami, w ktorych prowadzimy dziatalnosc,
stanowig kluczowy element naszej kultury organizacyjne;.
Dwa razu w roku przeprowadzamy formalne badania
Zaangazowania, aby mierzy¢ poziom zaangazowania
naszych pracownikow. Z przyjemnoscia informuije,

ze w roku finansowym 2025 osiggnelismy poziom
zaangazowania powyzej 95. percentyla wsrod firm

z sektora produkcji przemystowej (na podstawie
zewnetrznych benchmarkéw), a w badaniach ankietowych
wzieto udziat ponad 90% naszych pracownikow.,

Dodatkowo w maju 2024 roku uruchomilismy
Program wspotwtasnosci Copeland, obejmujacy
wszystkich 18 000 pracownikow jako uczestnikow.
Ten program umozliwia kazdemu pracownikowi
Copeland udziat w finansowych korzysciach
wynikajacych z sukcesu firmy, bez koniecznosci
wnoszenia wtasnego wktadu finansowego.
Rzeczywista wysokosc¢ nagrody bedzie dostosowana
do zwrotu z inwestycji dla naszych wiascicieli.

Jestesmy rowniez zaangazowani we wspieranie
spotecznosci, w ktorych pracujemy i mieszkamy. W tym
celu na poczatku tego roku uruchomiliSmy Inspirujace
Horyzonty, nasz program wptywu spotecznego. Program
ten koncentruje sie na dziatalnosci filantropijnej firmy oraz
zaangazowaniu wolontariackim pracownikow Copeland,
ktorzy wspierajg, umozliwiaja i motywujag dzieci, mtodziez
oraz mtode osoby doroste z mniej uprzywilejowanych
spotecznosci i grup niedostatecznie reprezentowanych

do petnego wykorzystania swego potencijatu poprzez
zwiekszenie dostepu, budowanie relacji oraz edukacie.
Kazdy z naszych ponad 18 000 pracownikow

otrzyma jeden dzien ptatnego urlopu rocznie na

udziat w zatwierdzonych wydarzeniach Inspirujgcych
Horyzontow jako wolontariusz. tgczgc wsparcie finansowe
Z zaangazowaniem czasowym naszych pracownikow,
wywieramy realny wptyw na lokalne spotecznosci.

tad korporacyjny pozostaje niezmiennie
fundamentalnym filarem naszych globalnych
dziatan, gwarantujac, ze zawsze prowadzimy
dziatalnosc¢ z zachowaniem najwyzszych
standardow uczciwosci i przejrzystosci. Dgzymy
do wdrazania etycznych praktyk biznesowych
oraz spojnych procesow we wszystkich obszarach
naszej dziatalnosci - od zarzgdzania operacjami po
wspotprace z klientami i partnerami branzowymi.

Dzieki zaangazowaniu ponad 18 000 naszych
pracownikow, wspieranych przez naszg kulture
organizacyjng oraz Copeland Business System, nasza
firma nieustannie sie rozwija, rosnie i odnosi sukcesy.

Jeszcze raz dziekuje za zainteresowanie Copeland.
Mam nadzieje, ze po lekturze niniejszego Raportu
dotyczacego globalnego wptywu zrozumieja
Panstwo, dlaczego pracownicy Copeland oraz

ja jestesmy dumni z naszej firmy i codziennego
wktadu, jaki wnosimy na rzecz Swiata.

Z powazaniem,

Ross Shuster
Dyrektor generalny
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Zatozona 103 lata temu przez Edmunda Copelanda nasza Nasze podejscie umozliwia nam unikalne

firma od poczatku koncentruje sie na innowacyjnosci wspieranie rozwigzywania globalnych wyzwan,
oraz budowaniu silnej kultury wysokiej efektywnosci. Te takich jak zmiany klimatyczne, rosnace

zasady nadal okreslajg naszg tozsamosc jako globalnego zapotrzebowanie na energie elektryczng oraz

Podzial przychodow! PRZYCHOD RF2024 SKALA

wedtug

segmentow

@ Sterowanie @ Sprezanie

36% 29%

Wedtug rynku
korncowego

35%

@ Komercyjne/przemystowe
@ Mieszkaniowe @ tancuch chtodniczy

71% 9%

Geograficznie

20%

@ Europa @ AMEA
Ameryka Potnocna i Potudniowa

lidera w opracowywaniu bardziej zrownowazonych

rozwigzan w zakresie ogrzewania, chtodzenia, tancucha

chtodniczego oraz technologii przemystowych.

W maju 2023 roku rozpoczeliSmy nowy rozdziat,
wycofujac sie ze struktur Emerson (NYSE: EMR)

i stajgc sie niezalezng spotka wspierang przez fundusz
private equity Blackstone Inc. (NYSE: BX). Kierujac
sie wizjg i misjg skoncentrowanag na ksztattowaniu
bardziej zrownowazonej przysztosci, konsekwentnie
angazujemy sie w opracowywanie i wdrazanie
rozwigzan, ktore majg na celu poprawe jakosci

zycia oraz ochrone srodowiska - zarbwno obecnie,
jak i dla przysztych pokolen - przy jednoczesnym
osigganiu solidnych wynikow finansowych.

W Copeland jestesmy liderem w zakresie
zrownowazonych rozwigzan w dziedzinie ogrzewania,
wentylacji, klimatyzacji oraz chtodnictwa (HVACR),
wspierajac klientow w zaspokajaniu rosngcego
zapotrzebowania na technologie energooszczedne

oraz czynniki chtodnicze o niskim wspotczynniku GWP.

Nasze przywodztwo nie tylko przyspiesza globalna
dekarbonizacje, ale takze napedza wzrost przychodow
i wzmacnia dtugoterminowa warto$c finansowa.

Niniejszy pierwszy Raport dotyczacy globalnego
wplywu potwierdza zaangazowanie firmy Copeland

w bycie odpowiedzialnym pracodawcg, partnerem,
producentem oraz liderem branzy. Opiera sig¢ on

na filarach naszej misji: Ludziach, Wynikach i Celu,
ktore stanowig fundament wszystkich naszych dziatan.
Poprzez nasze produkty i rozwigzania dgzymy do:

-> Wspierania transformaciji energetycznej
w zakresie ogrzewania, chtodzenia, tancucha
chtodniczego i zastosowan przemystowych

- Przyspieszenia przyjecia przyjaznych dla
klimatu czynnikéw chtodniczych o niskim
potencjale ocieplenia globalnego (GWP) oraz
naturalnych czynnikéw chtodniczych?

- Ochrony tatwo psujacej sie zywnosci
i produktéw medycznych poprzez wydajny
i zrownowazony tancuch chtodniczy

' Ostatnie 12 miesiecy na 2EPA.gov
31 grudnia 2024 3Patrz zatgcznik, str. A-5
4RF2024 w USD

ztozonosc¢ globalnych tancuchow dostaw.

Niniejszy raport opiera sie na wiodacych standardach
raportowania ekorozwoju, takich jak standardy Global
Reporting Initiative (GRI)?, i zawiera dane Copeland
za rok finansowy 2024, o ile nie okreslono inacze;j.

WIZJA

Wspolnie tworzymy
zrownowazone
rozwigzania, ktore
poprawiajg jakosc¢ zycia

i chroniag planete dzisidla
przysztych pokolen.

4,75 mld
USD

>18 000

pracownikow na
catym sSwiecie w

>4(

krajach

INNOWACJA

>2 300

inzynierow i badaczy z

>3 400

aktywnymi zgtoszeniami
patentowymi

ODPORNOSC

Ponad
200 min

globalnych instalaciji z

1,4mld
USD

w sprzedazy netto w ramach
obstugi posprzedazowej
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7 zaangazowaniem identyfikujemy,
wdrazamy innowacje oraz
inwestujemy w zrownowazone
rozwigzania, ktore podnoszg jakos¢
zycia i chronia naszg planete.

Projektowanie z mysla o ekorozwoju »

Innowacja »

Partnerstwa strategiczne »

Przywodztwo w branzy »-

Cel
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Globalne priorytety

Rozwigzania oferowane przez Copeland

maja dzis wieksze znaczenie niz kiedykolwiek
wczesniej. Nasze podejscie koncentruje sie na
dostarczaniu rozwigzan odpowiadajgcych na
kluczowe swiatowe megatrendy w zakresie
zrownowazonego rozwoju, w tym:

Transformacja energetyczna

20%

Ogrzewanie odpowiada za blisko

20% globalnego zuzycia energii

w sektorze przemystowym i budynkach,
a takze generuje okoto 25% emis;ji

w branzy energetycznej.’

Wdrazanie czynnikow
chtodniczych przyjaznych
dla klimatu

3x

Szacuije sig, ze do 2050 roku liczba
ludnosci na Swiecie osiggnie 9,8 miliarda?,
co spowoduje trzykrotny wzrost zuzycia
energii przez systemy HVAC i chtodnicze.?

Ochrona produktow
tatwo psujacych sie

526 min

Kazdego roku na swiecie traci sie okoto
526 milionow ton zywnosci z powodu
niewystarczajacego chtodzenia.*

'IEA.org

2UN.org

3|EA.0rg

4UNEPorg

®Rzeczywiste 0szczednosci moga sie roznic

w zaleznosci od kosztow energii, warunkow klimatycznych,

dostepnych rabatow oraz innych czynnikow.

Poprzez innowacje oraz zaangazowanie w odpowiedzialne
zarzadzanie, Copeland dazy do dostosowania swoich celow
zrownowazonego rozwoju do globalnych priorytetow klimatycznych
dla branzy HVACR, takich jak efektywnosc¢ energetyczna, czynniki
chtodnicze o niskim wspotczynniku GWP oraz wydtuzony cykl

zycia produktow. Wraz z naszymi zaufanymi markami projektujemy
rozwigzania na rzecz ekorozwoju, ktore - naszym zdaniem - realnie
wptywajg na otoczenie dzis, jutro i dla kolejnych pokolen.

Hotel The Landmark London,
luksusowy obiekt, zmierzyt

sie z wysokimi rachunkami

za energie oraz wymogami
zrownowazonego rozwoju,
nawigzujac wspotprace z firma
Copeland w celu przeprowadzenia
testu oszczednosci energii

z wykorzystaniem inteligentnych
termostatow Verdant. Termostaty
te zostaty zainstalowane w sposob
niezaktocajacy pobytu gosci ani
codziennego funkcjonowania
obiektu. Wykorzystujg one fale
radiowe zamiast sieci Wi-Fi

i optymalizujg zuzycie energii
dzieki inteligentnym ustawieniom,
zapewniajgc rownowage miedzy
komfortem a efektywnoscia.
Pilotazowy projekt skrocit Sredni
czas pracy systemow HVAC o0 31%,
CO przektada sie na prognozowane
roczne 0szczednosci w wysokosci
okoto 120 000 USD.2
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Ponad 23 miliony termostatow
wyprodukowanych przez
Copeland zostato zainstalowanych
w domach i budynkach w Ameryce
Potnocnej, a ponad 2 miliony
europejskich gospodarstw
domowych korzysta z pomp ciepta
opartych na sprezarkach Copeland.
Nasza technologia optymalizuje
zuzycie energii, redukuje emisje

i zapewnia komfort uzytkownikom,
nawet w chtodniejszym klimacie."

Wspotpracujac

z przedsiebiorstwami
energetycznymi w catej
Ameryce Potnocnej, Sensi

w 2024 roku wzieto udziat

w 159 programach zarzadzania
popytem, co skutkowato 5 253
zdarzeniami, ktore przyczynity
sie do zmniejszenia obcigzenia
sieci energetycznej.’

TOswiadczenia Copeland dotyczace wptywu

2\Wewnetrzne dane Copeland, oparte na

Sredniej rocznej ilosci wychwyconego metanu

dzieki instalacjom Vilter na sktadowiskach
odpadow i w gospodarstwach rolnych

Dzieki naszym produktom umozliwiamy klientom
wdrazanie czystszych i bardziej efektywnych
rozwigzan, ktore wspieraja i przyspieszajg proces
dekarbonizacji oraz elektryfikaciji, a takze rozwijaja
systemy zarzadzania energig, zapewniajac

wzrost efektywnosci przy jednoczesnym
ograniczeniu obcigzenia sieci energetyczne,;.

Produkty Copeland, obejmujace sprezarki, napedy,
pompy ciepta, elektronike mocy, inteligentne
termostaty, systemy sterowania i monitorowania,
zostaty zaprojektowane w celu optymalizaciji zuzycia
energii oraz wspierania programow zarzadzania
zapotrzebowaniem energetycznym (demand response),
ktore ograniczajg i pomagajg rownowazyc¢ pobor
energii w okresach szczytowego obcigzenia.

Dzieki naszym termostatom oraz systemom zarzadzania
budynkami kontrolujemy ponad 15 000 megawatow
potgczonej energii na rynkach mieszkaniowych

i komercyjnych." Urzadzenia te mozna wykorzystac

W programach zarzadzania popytem energetycznym
prowadzonych przez przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej, aby ograniczy¢ zuzycie energii w okresach
szczytowego zapotrzebowania. Takie dziatania
umozliwiajg zwiekszenie udziatu energii odnawialnej

W sieci elektroenergetycznej oraz wspierajag realizacje
celow przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej w zakresie
osiggniecia zerowej emisji dwutlenku wegla do 2050 roku.

Ponad 50% duzych sktadowisk odpadow w USA, ktore
wytwarzajg odnawialny gaz ziemny (RNG), wykorzystuje
nasze systemy, aby realizowac swoje cele w zakresie
dekarbonizacji." Wykorzystujac technologie sprezania
sSrubowego Vilter, te obiekty przeksztatcajg metan
pochodzacy ze sktadowisk odpadow, oczyszczalni
Sciekow, gospodarstw mlecznych oraz odpadow
spozywczych w odnawialne zrodto energii. Ta sprawdzona
technologia wspiera integracje energii odnawialnej z siecia
energetyczng, zapewnia niezawodng i zrownowazong
alternatywe dla tradycyjnego gazu ziemnego oraz umozliwia
redukcje emisji CO, 0 20 milionéw ton metrycznych rocznie
na sktadowiskach odpadow i gospodarstwach rolnych.?

domow i budynkow komercyjnych
na catym swiecie wykorzystuje
nasza technologie pomp ciepta
do redukgji emisji CO,,.!

czynnika chtodniczego o wysokim
wskazniku GWP, ktorych zuzycia
uda sie uniknac dzieki zastosowaniu
naszej technologii zgodnej z nizszym
wspotczynnikiem GWP do 2030 r."

Przejscie na bardziej zrownowazone czynniki chtodnicze

w naszym portfolio produktowym stanowi kluczowy element
naszej strategii sSrodowiskowej i ukierunkowanej na potrzeby
klientow. Rosnace zapotrzebowanie na zrbwnowazone
rozwigzania w zakresie ogrzewania, chtodzenia oraz
lancucha chtodniczego powoduje koniecznosc¢
przyspieszenia wdrazania naturalnych czynnikow
chtodniczych i czynnikéw o niskim wspotczynniku GWP,
takich jak dwutlenek wegla R-744 (CO,) oraz propan

(R-290), w celu ograniczenia wptywu na srodowisko.
Technologie Copeland zostaty opracowane, aby wspierac
przedsiebiorstwa w realizacji celow zrownowazonego
rozwoju oraz zwiekszac efektywnos$c¢ operacyjna.

Dzigki zaawansowanym zwigzkom chemicznym,

ktore zapewniajg wysokg efektywnos¢ energetyczng,
CO, o nizszym wskazniku GWP odgrywa kluczowg
role w ograniczaniu naszych emisji z zakresu 3 oraz
przyczynia sie do redukcji emisji z zakresu 1 u

naszych klientow w porownaniu z innymi czynnikami
chtodniczymi. Od ponad dekady konsekwentnie
realizujemy nasze zobowigzanie do rozwoju technologii
chtodniczych CO, o nizszym wspotczynniku GWP,
koncentrujgc sie na wdrazaniu innowacyjnych
rozwigzan oraz upraszczaniu integracji systemow CO.,.

Nasze zaawansowane technologie sprezania, obejmujace
systemy spiralne, Srubowe, ttokowe oraz odsrodkowe,
stanowiag fundament tej transformacji. Systemy te zostaty
zaprojektowane tak, aby nie tylko minimalizowac emisje,
lecz takze zapewniac solidng i niezawodna wydajnosc

w zastosowaniach komercyjnych, przemystowych,

w tancuchu chtodniczym oraz w sektorze mieszkaniowym.

Firma Walgreens zmodernizowata swoj przetomowy
sklep koncepcyjny w Evanston w stanie Illinois,

ktory generuje energie, wyznaczajac nowy

standard w zrownowazonym handlu detalicznym.
Zasilany energiag odnawialng sklep wykorzystuje
zaawansowane sprezarki CO, oraz systemy
sterowania Copeland, opracowane we wspotpracy

z OEM Zero Zone, aby efektywnie wykorzystywac
energie geotermalng w systemach HVACR.
Odnowienie instalacji z 2013 roku pozwala
zmniejszy¢ slad weglowy sklepu oraz koszty mediow,
jednoczesnie integrujac energie stoneczng i wiatrowa.
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Chtodzimy i monitorujemy

70 milionow ton tatwo psujacej sie
zywnosci w amerykanskich sieciach
handlowych oraz podczas ponad

5 miliondw rocznie transportow
kontenerami chtodniczymi droga
morska i transportow lgdowych
wymagajacych kontroli temperatury
na catym swiecie, zapewniajac
jakosc, identyfikowalnosc oraz
precyzyjna kontrole temperatury.’

Dwie na trzy amerykanskie
placowki handlu spozywczego
korzystajg z systemow zarzadzania
obiektami firmy Copeland.’

TOswiadczeni lan tycz wplyw

Technologie tancucha chtodniczego firmy Copeland
zapewniajg bezpieczne przechowywanie i transport tatwo
psujacej sie zywnosci od producenta do konsumenta
oraz produktow medycznych wrazliwych na temperature,
takich jak szczepionki i preparaty biologiczne. Dzieki
precyzyjnej kontroli temperatury, monitorowaniu w czasie
rzeczywistym oraz systemom potgczonym z chmurg,
nasze produkty zapobiegajg marnotrawstwu, zwiekszaja
efektywnos¢ tancucha dostaw oraz ograniczajg

znaczgce emisje gazow cieplarnianych (GHG)

zwigzane z rozktadem odpadow na sktadowiskach.

Dzieki monitorowaniu w czasie rzeczywistym,
zbieraniu danych oraz raportowaniu, zapewniamy
kompleksowa ochrone tadunkow chtodniczych,
wspierajac naszych klientow w zachowaniu jakosci
ich produktow na kazdym etapie transportu.

W Indiach, gdzie nawet 50% zywnosci i plondw psuije sie po zbiorach
miedzy innymi z powodu trudnych warunkow klimatycznych oraz
niewystarczajgcej infrastruktury magazynowej," konieczne byto

wdrozenie zrownowazonego rozwigzania. Wspotpracujgc z firmag Ecozen,

wdrozylismy ponad 300 wysokiej jakosci chtodni zasilanych energia
stoneczna na obszarach wiejskich. Dzigki zastosowaniu zaawansowanej
technologii sprezarek o zmiennej predkosci firmy Copeland, chtodnie

te znaczaco zwiekszajg efektywnosc¢ energetyczng oraz chronig plony
PO zbiorach, co przektada sie na ulepszone rozwigzania magazynowe,
ograniczenie strat zywnosci i kluczowe wsparcie dla lokalnych rolnikow.

'Organizacja Narodow Zjednoczonych do spraw Wyzywienia i Rolnictwa
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Innowacje s3
w naszym DNA

Nasze innowacje produktowe wspieramy
portfelem obejmujgcym ponad 3 400
aktywnych zgtoszen patentowych’ —

z czego 430 zostato ztozonych od momentu
wydzielenia sie z Emerson, w tym 265 w roku
finansowym 2024,

T Stan na lipiec 2025 .

Od momentu uzyskania statusu samodzielnej firmy
wprowadzilismy na rynek 124 nowe lub znaczgco
udoskonalone produkty. Nasza kulture przetomowych
innowaciji ksztattuje ponad 2 300 inzynierow oraz
specjalistow ds. badan i rozwoju na catym swiecie,
ktorzy z petnym zaangazowaniem opracowujg
zrownowazone technologie, rozwigzania i produkty
odpowiadajgce bezposrednio na globalne

potrzeby rynkow HVACR oraz przemystowych.

W skali globalnej przeznaczamy okoto 4% naszych
rocznych przychodow na inzynierig, badania i rozwoj,
koncentrujac wiekszosc tych srodkow na postepie
technologicznym oraz wdrazaniu nowych produktow
wspierajgcych transformacje energetyczng, przejscie
na czynniki chtodnicze o niskim wspotczynniku

GWP i naturalne czynniki chtodnicze, a takze na
dalszy rozwoj wydajnego i skutecznego tancucha
chtodniczego, ktory zapewnia dostepnosc¢

zywnosci i produktow farmaceutycznych.

Dysponujac okoto 46 500 metrami kwadratowymi
zaawansowanych laboratoriow inzynieryjnych w 8 krajach,
nasz zespot konsekwentnie rozwija technologie w zakresie
sprezania, akustyki i wibraciji, elektroniki, energoelektroniki,
oprogramowania oraz systemow sterowania.

Wspotpracujemy z naszymi klientami nad technologiami
i rozwigzaniami, ktore wdrazajg w swoich produktach, czesto
na 3-5 lat przed ich wprowadzeniem na rynek. Wspolnie
z naszymi partnerami branzowymi dgzymy do wdrazania
rozwigzan zrownowazonego rozwoju na rzecz dobra planety.

Zespot ds. Rozwoju Nowych Produktow Copeland
dwukrotnie przeprojektowat catg naszg oferte
sprezarek spiralnych do zastosowan mieszkaniowych
w Ameryce Poétnocnej (ponad 6 milionéw sztuk).
Rownolegte programy skoncentrowane na zwiekszaniu
efektywnosci, przestrzeganiu standardow branzowych,
optymalizaciji procesow operacyjnych oraz podnoszeniu
niezawodnosci majg przyniesc¢ 1,4 miliarda dolarow
amerykanskich (USD) rocznego przychodu poczawszy
od roku finansowego 2025. To dziatanie ma na celu
umozliwienie naszym klientom spetnienia wymogow
EPA dotyczacych przejscia na czynniki chtodnicze A2L
O nizszym wspotczynniku GWP do roku 2025. Ponadto
zespot uzyskat szes¢ nowych patentow oraz skutecznie
zwiekszyt skale produkciji w siedmiu zaktadach.

Helix Innovation Center, obiekt o powierzchni 3 700 metrow
kwadratowych wybudowany przez Copeland na kampusie
Uniwersytetu Dayton w stanie Ohio, stanowi przestrzen

do wspotpracy, w ktorej badacze, przedstawiciele
srodowisk akademickich oraz eksperci branzowi wspolnie
podejmujg kluczowe wyzwania i przyspieszajg postep.
Dzieki specjalnie zaprojektowanym przestrzeniom,

Helix stanowi centrum innowacji w Copeland

i odzwierciedla rzeczywiste warunki, aby wspierac

rozwoj w takich obszarach jak komfort w budownictwie
mieszkaniowym, zarzadzanie termiczne centrow danych
oraz chtodnictwo supermarketow. Od testowania
ekstremalnych warunkéw srodowiskowych w catkowicie
funkcjonalnym, potgczonym domu, po optymalizacje
efektywnosci energetycznej w sektorze gastronomicznym

i komercyjnym, Helix umozliwia weryfikacje nowatorskich
rozwigzan, ktore ksztattujg przysztosc naszej branzy.
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Wspotpracujemy z klientami, rzgdami i partnerami
z branzy, by rozwijac bardziej zrownowazone
technologie i standardy HVACR. Poprzez aktywne
uczestnictwo w forach regulacyjnych oraz wspolne
inicjatywy, ksztattujemy praktyki branzowe, ktore
odpowiadajg na obecne potrzeby i jednoczesnie
przygotowuja sie na wyzwania przysztosci.

Nasze dziatania w zakresie mapowania interesariuszy
umozliwiajg nam skoncentrowanie sie na priorytetach
istotnych zarowno dla naszej dziatalnosci,

jak i dla szeroko pojetej spotecznosci globalne;.
Uwzgledniajac potrzeby interesariuszy w procesie
rozwoju produktow oraz nawigzujac strategiczne
partnerstwa i wspotprace z liderami branzy,
opracowujemy rozwigzania, ktore odpowiadaja na
rzeczywiste wyzwania i dostarczajg wartosc, w tym
poprawe efektywnosci energetycznej, stosowanie
czynnikow chtodniczych o nizszym wspotczynniku
GWP i ograniczenie emisji gazow cieplarnianych
(GHG), a takze zapewnienie bezpieczenstwa
zywnosci i produktow farmaceutycznych dzieki
wydajnemu tancuchowi chtodniczemu.

GRI 2-8

Firma Copeland aktywnie angazowata sie w dziatalnosc¢
ponad 35 branzowych stowarzyszen oraz organizac;ji
rzeczniczych, w tym Air-Conditioning, Heating and
Refrigeration Institute (AHRI), American Society of Heating,
Refrigerating and Air-Conditioning Engineers (ASHRAE),
European Heat Pump Association (EHPA) oraz European
Partnership for Energy and Environment (EPEE).

Nasi pracownicy aktywnie uczestniczg w pracach ponad
80 komitetow, a niektorzy z nich petnig funkcje na poziomie
zarzadczym. Ich aktywne zaangazowanie przyczynito

sie do postepu poprzez wspottworzenie standardow
branzowych. To wspolne zaangazowanie podkresla

nasze przywodztwo oraz niezachwiane zobowigzanie do
promowania globalnego ekorozwoju w branzy HVACR.
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Nieustannie dgzymy do
doskonatosci. Stawiamy sobie
ambitne cele w zakresie doskonalenia
efektywnosci operacyjnej oraz
umacniania naszej pozycji lidera
branzy, aby konsekwentnie osiggac
ponadprzecietne wyniki biznesowe.

Srodowisko »

Odpowiedzialny biznes i zarzgdzanie »

Etyka i tad korporacyjny »

Wyniki
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W Copeland oceniamy naszg kulture efektywnosci L
zarowno na podstawie osigganych wynikow, jak i sposobu ® 1
ich realizacji. Ta rownowaga znajduje odzwierciedlenie Sro dO \N} ISkO
w naszych inicjatywach srodowiskowych, w ktorych

koncentrujemy sie na tworzeniu bardziej zrownowazonych GRI302.1, 302.2, 302.4 305.1, 305.2, 305.3
rozwigzan oraz ograniczaniu naszego wptywu, a takze

w odpowiedzialnych praktykach biznesowych i zarzadczych,
ktore gwarantuja realizacje tych dziatan z zachowaniem
uczciwosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci.

Ekorozwoj stanowi fundament naszej tozsamosci i przenika
wszystkie obszary naszej dziatalnosci operacyjnej,
oferowanych produktoéw oraz wspotpracy partnerskie;.

Profil zuzycia energii' (MWh) Emisje rynkowe'? (mtCO e) Emisje zalezne od lokalizacji*? (mtCO,e)
Zuzycie paliwa @ Zuzycie elekirycznosci Zakres 1 ® Zakres 2 Zakres 1 ® Zakres 2
i pary
RF 2024 | 41% - RF2024 | 71% - RF2024 | 54% -
302 829 433777 234572 97 788 234572 196 477
RF 2023 | 429 - RF 2023 | 64% - RF2023 | 54% -
316 657 438 956 235 166 135070 235 166 204 658

'Emisje gazow cieplarnianych zostaty obliczone
zgodnie z wytycznymi GHG Protocol Corporate
Accounting and Reporting Standard.

2Petny zestaw danych zob. Zatacznik, str. A-3

Wszystkie kategorie z wyjatkiem 112

® Kategoria 1

© Kategoria 2

Kategoria 3
® Kategoria 4 999 . 2024 - Emisje W roku finansowym
© Kategoria 5 ’ 20238-253\2 e gazow 2024 osiagneliSmy 8%
® Kategoria 6 cieplarnianych g'zearl)(lzg&ag 3&2 redukcje emis;ji z zakresu
® Kategorfa 7 z zakresu 3 kategorii 11 3 w porownaniu do roku
® Kategoria 9 finansowego 2023.2

@ Kategoria 11
© Kategoria 12
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GRI201,2

Kierujgc sie systemem biznesowym Copeland, rozwijamy
kompetencje organizacyjne, aby skutecznie wspierac

postep. Ten system umozliwia nam rownowazenie
krotkoterminowych celoéw zrownowazonego

rozwoju z naszym zaangazowaniem w realizacje
dtugoterminowych celow strategicznych. W ramach
naszej globalnej dziatalnosci wdrozylismy inicjatywy
majace na celu ograniczenie zuzycia energii,
zwiekszenie udziatu odnawialnych zrodet energii na
miejscu, minimalizacje ilosci odpadow, optymalizacje
wykorzystania zasobOw oraz usprawnienie zarzadzania
wodg — wszystko to bez uszczerbku dla wydajnosci.

W wyniku naszych dziatan w roku

finansowym 2023 uzyskalismy

ocene B- za naszg pierwszg

deklaracje srodowiskowa

w ramach kwestionariusza CDP

Climate Change Questionnaire

w roku finansowym 2024.

To wyroznienie, otrzymane

W naszym pierwszym roku
dziatalnosci jako samodzielna firma, potwierdza nasze
Zzaangazowanie na rzecz transparentnosci wobec
klientow oraz pozostatych interesariuszy i stanowi punkt
odniesienia dla dalszych mozliwosci doskonalenia.

W naszych zaktadach w Mikulovie (Czechy) oraz
Saltillo (Meksyk) wprowadzamy nowe wewnetrzne
standardy doskonatosci operacyjnej. Stosujemy tam
energooszczedne rozwigzania architektoniczne,
automatyzacje obiektow, zaawansowane systemy
monitorowania oraz odnawialne zrodta energii,

takie jak panele stoneczne i systemy zbierania wody
deszczowej. Dzieki tym dziataniom ograniczamy emisje,
zmniejszamy zaleznosc¢ od zasobow naturalnych oraz
poprawiamy ogolng efektywnosc¢ energetyczna.

Wprowadzilismy rowniez oszczednosci energetyczne

oraz doskonatosc¢ operacyjna dzieki innowacyjnym
rozwigzaniom, takim jak skrocenie czasu testowania

w naszych laboratoriach inzynieryjnych. W roku
finansowym 2024 Copeland usprawnit globalny proces
oceny niezawodnosci produktow, wykorzystujac
historyczne dane z testow laboratoryjnych, wiedze na temat

Zatgcznik

zastosowan produktow, narzedzia do cyfrowej symulacji
oraz zaawansowane techniki statystyczne. To usprawnienie
pozwolito skrocic czas testowania o ponad 360 000 godzin
bez obnizenia niezawodnosci produktow oraz

przyczynito sie do unikniecia dodatkowego zuzycia

energii na poziomie ponad 6,3 GWh, co stanowi okoto

1,5% globalnego zuzycia energii elektrycznej przez
Copeland. Oprocz korzysci zwigzanych z ekorozwojem,

ta globalna inicjatywa znaczgco ograniczyta zalegtosci

w testach laboratoryjnych, obnizyta koszty sprzetu oraz
przyspieszyta wprowadzanie produktow na rynek, nie
rezygnujac przy tym z wysokiej jakosci ani wydajnosci.

Zgodnie z naszym podejsciem opartym na wspolnej
odpowiedzialnosci witascicielskiej, w 2025 roku
uruchamiamy inicjatywy Energy Kaizens — sg to
dziatania zespotowe, ktorych celem jest identyfikacja oraz

wykorzystanie kolejnych mozliwosci oszczedzania energii.

Podejmujemy dziatania w zakresie emisji z zakresu

1, 21i 3, aby ograniczy¢ emisje gazow cieplarnianych

w naszych operacjach, tancuchu dostaw oraz

w catym cyklu zycia produktow. Nasza strategia

laczy konkretne dziatania z jasno okreslonymi
wskaznikami, co pozwala nam wczesnie identyfikowac
potencjalne ryzyka i podejmowac odpowiednie
dziatania korygujace we wtasciwym czasie.

Przyjmujgc rok finansowy 2023 jako punkt odniesienia,
zobowigzujemy sie do redukcji bezwzglednej emis;ji

0 55% (roczna redukcja na poziomie 7,7%) w zakresie
1i2oraz o 32,5% w zakresie 3, gtownie w kategorii 11,

do roku finansowego 2033. Cele te opieraja sie na ramach
inicjatywy Science Based Targets (SBTi). Osiggniecie

tych redukcji ma kluczowe znaczenie dla zgodnosci

z globalnymi celami klimatycznymi oraz dla wspierania
sciezki prowadzacej do ograniczenia wzrostu temperatury
do 1,5°C. Planujemy przedtozy¢ nasze szczegotowe cele
do weryfikacji przez SBTi w roku finansowym 2025.

Kluczowe dziatania w zakresie
redukcji emisji z zakresu 1i 2:

— Ustalenie rocznych celow redukcji emisji
gazow cieplarnianych na poziomie co
najmniej 7,7%, aby zapewnic staty postep

— Przejscie na czynniki chtodnicze o nizszym
wspotczynniku GWP oraz naturalne czynniki chtodnicze

- Przeprowadzenie analiz Energy Kaizen w celu
identyfikacji mozliwosci zwiekszenia efektywnosci

— Opracowanie portfela projektow dotyczgcych
redukciji zuzycia energii i emisji, ktore witgczamy do
procesu planowania inwestycji kapitatowych.

- Zmodernizowanie wybranych urzadzen, aby
zastosowac bardziej energooszczedne rozwigzania

- Inwestowanie w lokalne rozwigzania z zakresu
odnawialnych zrodet energii oraz uzyskanie
certyfikatow energii odnawialnej, tam gdzie jest
to uzasadnione ekonomicznie i odpowiednie.

— Comiesieczne monitorowanie emisji z zakresow
1i 2w celu identyfikacji ryzyka i niezwtocznego
wdrozenia dziatan naprawczych

- Uzyskanie certyfikatow 1SO14001
i ISO50001 w zaktadach na catym swiecie,
w ktorych nie ma jeszcze certyfikatu
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Redukcja emisji z zakresu 1 na catym swiecie

Ograniczanie emisji zakresu 1 stanowi jeden z naszych
kluczowych priorytetow, poniewaz Copeland
bezposrednio kontroluje te zrodta gazow cieplarnianych,
a ich redukcja przynosi szybsze i tatwiej mierzalne efekty.
Aby ograniczy¢ gtowne zrodta naszych emisji z zakresu
1, w tym emisje czynnikow chtodniczych (emisje ulotne)
oraz zuzycie gazu ziemnego do celow technologicznych
i ogrzewania pomieszczen, wdrazamy strategie

takie jak elektryfikacja oraz optymalizacja nastaw
urzadzen. W rezultacie ograniczyliSmy emisje gazow
cieplarnianych zwigzanych ze zuzyciem gazu ziemnego
o ponad 5% w roku finansowym 2024." Oczekujemy,

ze w nadchodzgcych latach przyspieszymy redukcje
emisji gazow cieplarnianych w zakresie 1 poprzez
przejscie na czynniki chtodnicze o niskim wspotczynniku
GWP, ograniczenie wyciekow czynnikow chtodniczych
w naszych laboratoriach oraz dalszg modernizacje
urzadzen we wszystkich naszych obiektach na swiecie.

Uwzglednilismy roznice regionalne podczas
wdrazania rozwigzan w zakresie elektryfikacji,
obejmujac przy tym regiony Azji, Europy oraz

Ameryki Potnocnej. W zwigzku z tym wdrozyliSmy
strategicznie rozwigzania w zakresie elektryfikacji,

aby zoptymalizowac¢ wyniki w zakresie emisji, zamiast
ograniczac sie do prostych wymian jeden do jednego.

Zatgcznik

Innowacyjne zarzgdzanie zuzyciem energii
w celu redukcji emisji w zakresie 2

W roku finansowym 2024 firma Copeland podjeta
dziatania na rzecz ograniczenia emisji z zakresu

2 poprzez wdrazanie inicjatyw optymalizujgcych
zuzycie energii. Na przyktad, dzieki wdrozeniu naszego
systemu spiralnych pomp ciepta Copeland o bardzo
wysokiej temperaturze w zaktadzie w Suzhou (Chiny),
ograniczylismy emisjg CO, 0 okoto 268 ton rocznie.

Ponadto zwiekszamy wykorzystanie odnawialnych
zrodet energii poprzez potaczenie witasnej produkc;ji
na miejscu oraz zakupu certyfikatow energii
odnawialnej, ktore stanowig okoto 53%"' naszego
catkowitego zuzycia energii elektryczneij.

W ramach naszej globalnej dziatalnosci panele
fotowoltaiczne wygenerowaty tacznie 9 950 MWh
energii, a instalacje wiatrowe dostarczyty 4 254 MWh,
co pozwolito unikngc¢ emisji 8 703 ton metrycznych
CO_ e w roku finansowym 2024.> Wytwarzanie

energii odnawialnej na miejscu obejmuje systemy
fotowoltaiczne, takie jak instalacje paneli stonecznych
w Belluno (Wtochy) oraz Suzhou (Chiny), ktére w roku
finansowym 2024 dostarczyty odpowiednio 182 MWh
i 4 654 MWh energii. W Suzhou zaoszczedzono ilos¢
energii odpowiadajgca 7,7% rocznego zuzycia energii
elektrycznej dzieki wytwarzaniu jej na miejscu za
pomocag paneli fotowoltaicznych, co przetozyto sie

na redukcje emisji o 2 860 ton metrycznych CO_e.

Rozwigzanie kwestii emisji z zakresu
3 poprzez wspolne dziatania

Emisje z zakresu 3 stanowig ztozone wyzwanie

W ograniczaniu naszego wptywu na emisje gazow
cieplarnianych. Podejmujemy te wyzwania, ktadac nacisk

na wspotprace i kooperacje z dziatami biznesowymi

w catej firmie Copeland, w tym z tancuchem dostaw,
dziatem operaciji, dziatem zasobow ludzkich oraz dziatem
inzynieryjnym, a takze z dostawcami, partnerami i klientami,
aby umozliwi¢ redukcje emisji na kazdym etapie cyklu zycia
produktu. Poniewaz faza uzytkowania naszych produktow
odpowiada za okoto 99% sladu weglowego naszej firmy,
koncentrujemy nasze dziatania na zwiekszaniu efektywnosci
energetycznej obecnych produktow oraz na opracowywaniu
innowacyjnych rozwigzan. Nieustannie podnosimy jakosc
danych dotyczacych emisji w zakresie 3, koncentrujac

sie na dostawcach oraz zasobach transportowych

w tancuchu dostaw (zarowno w gore, jak i w dot).

Na poziomie ogolnym obliczyliSmy nasze emisje z zakresu
3 zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Protokole GHG
(Greenhouse Gas Protocol). Dla kazdej kategorii z zakresu
3 protokot okresla rozne metody obliczeniowe, ktorych
doktadnosc zalezy od takich czynnikow, jak znaczenie
danej kategorii dla catkowitej emisji w zakresie 3 oraz
ilos¢ dostepnych danych. Firma Copeland wybrata
najodpowiedniejszg metode dla kazdej kategorii,
uwzgledniajac powyzsze czynniki, dlatego poziom
dojrzatosci naszych obliczen rozni sie w zaleznosci od
kategorii. Firma Copeland nadata najwyzszy priorytet
opracowaniu dojrzatego i kompleksowego podejscia

do obliczania emisji w Kategorii 11 (Uzytkowanie
sprzedanych produktow), poniewaz stanowi ona
najwieksze zrodto naszych emisji. Udoskonalenie naszego
inwentarza emisji z zakresu 3 czesto wymaga pozyskania
danych od zrodet zewnetrznych, takich jak nasi dostawcy
i klienci, co moze stanowi¢ wyzwanie. Pomimo tego,
koncentrujemy sie na strategicznych usprawnieniach,
ktore zapewniajg maksymalny efekt przy jednoczesne;
optymalizacji zasobow. Jednym z kluczowych dziatan
bedzie przejscie z danych opartych na wydatkach na
dane oparte na masie w zakresie emisji Kategorii 1,

co pozwoli zwiekszy¢ precyzje naszych obliczen.

Nasze przejscie na wykorzystanie 24% zywicy

nylonowej pochodzacej z recyklingu pouzytkowego

w produktach stanowi przyktad redukcji emisji w zakresie
3 Kategorii 1. Przejscie na kalkulacje opartg na masie
umozliwi nam precyzyjne okreslenie zwigzanych

z tym redukcji emisji gazow cieplarnianych (GHG).
Oprocz ograniczania emisji, zywica z recyklingu

wspiera praktyki gospodarki o obiegu zamknietym

oraz zmniejsza zaleznos¢ od surowcow pierwotnych,

co dodatkowo wzmacnia korzysci dla srodowiska.

Aby zapewnic przejrzystosc¢ oraz realizowac nasze
zobowigzanie do ciggtego doskonalenia w zakresie
pomiaru i ograniczania naszego wptywu na srodowisko,
nasz Plan Zarzgdzania Inwentarzem szczegotowo opisuje
stosowane przez nas metodyki, w tym zrodta danych,
procesy kalkulacyjne oraz wspotczynniki emisji.

'Objasnienie obliczen znajduje sie w Zatgczniku, strona A-3
2Odniesienia: wspotczynnik emisji IEA 2024

naszych bezposrednich dostawcow
materiatow jest obecnie
zaangazowanych w ocene ekorozwoiju.

GRI 308.1
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Oszczedzanie wody stanowi dla Copeland priorytet
biznesowy na catym swiecie. Na przyktad zaktad

w Mikulovie (Czechy) ponownie wykorzystuje wode
z maszyny do mycia i fosforanowania. Poprzez
zoptymalizowane procesy zarzadzania oczekujemy
ograniczenia catkowitego zuzycia wody, jednoczesnie
zapewniajgc odpornosc¢ operacyjna. Monitorowanie
miesiecznego zuzycia wody oraz wdrazanie

dziatan zwiekszajgcych efektywnosc¢ stanowi wyraz
naszego zaangazowania w ochrone zasobow
naturalnych, a takze szacunku wobec spotecznosci
i Srodowisk, w ktorych prowadzimy dziatalnosc.

Bedziemy nadal wtgczac cele dotyczgce ograniczenia
zuzycia wody do naszej szeroko zakrojonej strategii
ochrony zasobow oraz dostosowywac dziatania zwigzane
z ochrong srodowiska do specyficznych wyzwan

i mozliwosci, jakie wystepuja w poszczegolnych regionach.

Kierujac sie zasadami redukciji, ponownego wykorzystania
i recyklingu, usprawniamy zarzgdzanie odpadami oraz
ograniczamy ilos¢ odpadow poprzez innowacyjne
rozwigzania w zakresie opakowan oraz realizacje innych
programow. Poprzez wdrozenie opakowan wielokrotnego
uzytku oraz ograniczenie zuzycia materiatow, nie tylko
zmniejszyliSmy obcigzenie srodowiska, lecz takze
zwiekszylismy efektywnosc tancucha dostaw.

Jedna z istotnych zmian byto zaprojektowanie oraz
zatwierdzenie przejscia z jednorazowych tworzyw
sztucznych i elementow piankowych na karton w procesie
wysytki w roku finansowym 2024. Tworzywa sztuczne
jednorazowego uzytku nie nadaja sie do efektywnego
recyklingu ani do praktycznego zwrotu lub ponownego
wykorzystania, a ich produkcja wigze sie z wysokimi
kosztami pracy i materiatow. Karton natomiast stanowi
alternatywe nadajaca sie do recyklingu. Utrzymuje
porownywalng wage, co pozwala unikng¢ dodatkowych
kosztow transportu, przeszedt testy niezawodnosci

oraz zapewnia optacalnosc produkcji dzigki czesciowej
automatyzaciji i przystepnym cenom surowcow. Rzeczywiste
przejscie na opakowania kartonowe zaplanowano na rok
finansowy 2025; firma oczekuje, ze ten krok ograniczy
ilos¢ odpadow oraz przyniesie oszczednosci kosztowe.

Nasz zaktad w Cookstown w Irlandii POtnocnej
stanowi wzorzec mozliwosci, jakie mozemy osiaggnac
w naszych obiektach. Osiggajac zerowa ilos¢
odpadow trafiajacych na sktadowiska, pokazalismy
skutecznosc strategicznego planowania i realizaciji.

Kluczowym elementem naszego podejscia w Cookstown

jest recykling materiatow, takich jak papier, tektura oraz
tworzywa sztuczne. Wszelkie pozostatosci odpadow,

ktorych nie mozna poddac recyklingowi, trafiajg do instalaciji
odzysku energii klasy R1, gdzie nastepuije odzysk energii,

co pozwala catkowicie wyeliminowac sktadowanie odpadow
na terenie zaktadu w Cookstown. Taki sukces inspiruje
inicjatywy na naszych pozostatych globalnych lokalizacjach,
poniewaz dazymy do szerokiego oddziatywania.

W roku finansowym 2025 przeprowadzimy kompleksowa
ocene, aby pogtebic¢ naszg wiedze na temat problematyki
odpadow. Te wnioski beda ksztattowac nasze przyszte
rozwigzania, wspierajgc wdrazanie praktyk cyrkularnych
we wszystkich zaktadach oraz zapewniajac, ze recykling

i redukcja pozostang fundamentami naszej strategii.

GRI 2-20

Wierzymy, ze odpowiedzialnos$¢ powinna zaczynac

sie od najwyzszego szczebla zarzagdzania, dlatego nasi
cztonkowie kadry kierowniczej realizuja cele ekorozwoju,

w ktorych redukcja emisji gazow cieplarnianych (GHG)
stanowi kluczowy element ich systemu wynagrodzen. Takie
podejscie gwarantuje, ze nasze zobowigzania klimatyczne
pozostajg kluczowym elementem strategii biznesowej oraz
sprzyja spojnosci w catej organizaciji, wspierajac wspotprace
i innowacyjnosc¢ zespotow w realizacji wyznaczonych celow.
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Odpowiedzialny
biznes i zarzadzanie

Zobowigzujemy sie do postepowania
zgodnie z najwyzszymi standardami
etycznymi oraz do dgzenia do
doskonatosci we wszystkich obszarach
naszej dziatalnosci.

Odpowiedzialnosc, jako jedna z naszych kluczowych
wartosci, stanowi fundament wszystkich naszych
dziatan. Oczekujemy, ze pracownicy beda postepowac
etycznie i osobiscie brac odpowiedzialnosc¢ za dziatania
przyczyniajgce sie do rozwoju naszej firmy. Program
zarzadzania Copeland zapewnia naszym pracownikom
na catym swiecie jasnos¢ zasad oraz umozliwia nam
skuteczne dziatanie w oparciu 0 uczciwosc¢, przejrzystosc
i odpowiedzialnos¢. Zachecajac naszych pracownikow
do zgtaszania obaw oraz proponowania usprawnien,
aktywnie identyfikujemy i eliminujemy ryzyka,

budujac atmosfere zaufania i odpowiedzialnosci.

System biznesowy Copeland

System Biznesowy Copeland to zbior globalnych,
obejmujgcych cata organizacije procesow i narzedzi,

ktore konsekwentnie i z najwyzszg starannoscia
wdrazamy, aby budowac trwatg przewage konkurencyjng
na rynku oraz zapewni¢ Copeland doskonatosc¢
operacyjng w 2025 roku oraz dtugoterminowy sukces.

Wizja
i wartosci Wyniki
biznesowe

Podstawa

Strategia

Sukces
Zarzadzanie Operacje klienta

W roku finansowym 2024 nasze skoncentrowane
priorytety strategiczne rozpoczety proces transformaciji
Copeland, gdy wdrazaliSmy Copeland Business System,
osiggajac postepy w obszarach: Ludzie, Wzrost, Operacije,
tad korporacyjny oraz Podstawy. Wdrozylismy kluczowe
kompetencje umozliwiajgce standaryzacije dziatan na
rzecz osiggania efektow i ciggtego doskonalenia poprzez
mapowanie strumienia wartosci, codzienne zarzadzanie
lean, rozwigzywanie problemow oraz metodologie Kaizen.
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GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-18

Jako jeden z filarow Copeland Business System,

t ad Korporacyjny nie stanowi odrebnego obszaru dziatan
ani formalnosci do odhaczenia. Jest to integralna czesc¢
naszego procesu planowania strategicznego i umozliwia
podejmowanie decyzji dotyczgcych alokacji zasobow,
ustalania priorytetow oraz planowania. Przeprowadzamy
kompleksowe oceny ryzyka dotyczgce kluczowych
kwestii biznesowych i ekorozwoju. Zespot zarzadzajgcy
odpowiada za zarzgdzanie zidentyfikowanymi ryzykami
przedsigbiorstwa, a zespoty miedzyfunkcyjne wspotpracuja
w celu podnoszenia dojrzatosci zarzadzania ryzykiem.

Nieustannie podnosimy swiadomosc¢ organizacyjna
poprzez odpowiedzialnosc kadry zarzgdzajacej,
precyzyjnie okreslone role i obowigzki oraz proaktywne
monitorowanie ryzyka. Status programu oraz

kluczowe wskazniki efektywnosci sg przedstawiane
Komitetowi Audytu oraz Radzie Dyrektorow.

Rada Dyrektorow Copeland sprawuje nadzor nad naszymi
operacjami, kierujac sie rzetelnym podejmowaniem decyzji
oraz wiedzg branzowag. Komitety skoncentrowane na
kluczowych obszarach naszej dziatalnosci wyznaczaja
kierunki rozwoju programu i strategii ekorozwoju

w catym przedsiebiorstwie, dostarczajg analizy w zakresie
oceny ryzyka oraz weryfikuja nasze cele i zatozenia
dotyczace zrownowazonego rozwoju. Komitety te
obejmuja: Komitet Audytu, Komitet ds. Wynagrodzen

oraz Komitet ds. Nominaciji i tadu Korporacyjnego.
Komitety naszego Zarzadu dziataja na podstawie
sformalizowanych statutow zatwierdzonych przez Zarzad,
ktore precyzyjnie okreslajg zakres odpowiedzialnosci

i podlegaja regularnym przegladom w celu wprowadzenia
usprawnien oraz aktualizacji zakresu dziatania.

Nasze praktyki zarzadzania kryzysowego sg centralnie
koordynowane, co zapewnia Spojnosc we wszystkich
lokalizacjach na swiecie, oraz scisle powigzane

z zarzadzaniem ryzykiem korporacyjnym, co umozliwia
nam szybka reakcje i utrzymanie odpornosci organizac;ji.
Regularnie weryfikujemy te praktyki wraz z zespotem
najwyzszego kierownictwa, aby zapewnic ich skutecznosc
poprzez jasno okreslone role oraz ustalone procedury
eskalacji, ktore umozliwiajg szybkie reagowanie

i minimalizowanie skutkow wszelkich incydentow.

Zatgcznik

Nowoczesne narzedzia umozliwiajg nam szybka reakcje
i odpowiedz. Na przyktad, gdy w okolicach naszej
lokalizacji w Manili na Filipinach wystgpita historyczna
powodz, w ciggu kilku godzin skontaktowalismy sie ze
wszystkimi ponad 600 pracownikami, aby potwierdzi¢
ich bezpieczenstwo i zaoferowac¢ wsparcie.

Zarzgdzanie danymi i cyberbezpieczenstwo
GRI 2-23

W dzisiejszym cyfrowym swiecie integralnosc¢ danych
stanowi kluczowy czynnik tworzenia wartosci, jest
niezbedna do utrzymania zaufania oraz umozliwia

naszym zespotom podejmowanie pewnych decyz;ji.

W Copeland stosujemy zaawansowane praktyki z zakresu
cyberbezpieczenstwa, aby chroni¢ poufne informacje oraz
zabezpieczac¢ dane organizacyjne i dane klientow. Kontrole
procesow oraz wymagania zostaty opisane w politykach
dotyczgcych ochrony danych osobowych, zarzadzania
dokumentacjg oraz generatywnej sztucznej inteligencii.
Nasz zespot ds. zarzadzania danymi, scisle wspotpracujgc
z dziatem zarzadzania ryzykiem korporacyjnym, wyznacza
kierunki dziatania, odpowiada za nadzor oraz zapewnia
przejrzystosc procesow decyzyjnych, aby skutecznie
identyfikowac problemy i zarzadza¢ wymaganiami.

Aby wzmocnic nasze dziatania, aktywnie
wspotpracujemy z partnerami biznesowymi i wymagamy
od nich utrzymania solidnych mechanizmow zarzadzania
ryzykiem, ktore zapobiegaja naruszeniom danych,
minimalizuja ryzyko atakow typu ransomware oraz
zapewniajg bezpieczenstwo urzadzen na wszystkich
etapach dziatalnosci i tancucha dostaw. Ta wspolna
odpowiedzialnosc¢ zwigksza nasze mozliwosci
kompleksowego zabezpieczania kluczowych informaciji.

Aktywnie szkolimy pracownikow, przeprowadzamy
rygorystyczne testy oraz wdrazamy zaawansowane
mechanizmy techniczne, aby zapewnic solidne podstawy
odpowiedzialnego zarzadzania danymi. Przestrzegajac
globalnych najlepszych praktyk oraz wzmacniajac

role naszych pracownikow jako pierwszej linii obrony,
zapewniamy naszym zespotom i partnerom mozliwosc
efektywnego, pewnego i bezpiecznego dziatania.

GRI 2-14

W firmie Copeland postrzegamy dbatosc o srodowisko

jako zarowno nasz obowigzek, jak i szanse na wyznaczanie
kierunkow w zakresie polityki sSrodowiskowe;.
Przeprowadzamy audyty we wszystkich naszych zaktadach
produkcyjnych na swiecie, aby proaktywnie identyfikowac

i minimalizowac ryzyka srodowiskowe. Dzigki temu nie tylko
spetniamy obowigzujgce normy, lecz takze przewidujemy

i przygotowujemy sie na przyszte wyzwania, wdrazamy
najlepsze praktyki oraz monitorujemy dane, co pozwala nam
szybko reagowac w ramach naszej globalnej dziatalnosci.

Wiaczajgc aspekty srodowiskowe produktow juz
na najwczesniejszych etapach opracowywania

nowych wyrobow oraz wykorzystujac jeden globalny
zespot ds. zgodnosci do analizy komponentow

i opakowan, wspotpracujemy, aby zrozumiec¢ ztozone
miedzynarodowe normy i regulacje oraz projektowac
rozwigzania wspierajace zdrowszg planete.

Jasno okreslone polityki, procedury oraz procesy,
zatwierdzone przez nasz Komitet Audytu, umozliwiaja
monitorowanie, testowanie i raportowanie danych
srodowiskowych. Pozostajemy zaangazowani w regularne
informowanie kluczowych interesariuszy, w tym
pracownikow oraz inwestorow, o postepach i mozliwosciach
poprzez przejrzyste polityki zrownowazonego rozwoju

oraz globalny monitoring i raportowanie danych.
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naszych pracownikow’ zrealizowato
nowe globalne szkolenie z zakresu etyki,
ktore rozpoczeto sie w pazdzierniku
2024 r., potwierdzenie zapoznania sie

z Kodeksem postepowania i nasz proces
ujawniania konfliktow interesow.

'aktywne na dzien 1 pazdziernika 2024 r.

Ludzie . Zatgcznik

GRI 2-23, 2-25, 2-26, 2-27, 205.2

Etyka oraz zgodnosc z przepisami stanowig integralng
czesc land Busin tem, w ramach ktorego
wdrazamy kluczowe procesy wspierajgce podejmowanie
decyzji na wtasciwym szczeblu. Nasze kluczowe
procedury etyczne wspierajg zapobieganie, wykrywanie
oraz eliminowanie nieetycznych dziatan poprzez
promowanie przestrzegania zarowno przepisow

prawa, jak i Kodeksu Postepowania Copeland.

Nasz Kodeks okresla jasne oczekiwania dotyczgce
wspotpracy w ramach globalnej organizacji, obejmujac
promowanie odpowiedzialnosci srodowiskowej oraz
wdrazanie etycznych standardow biznesowych na
catym Swiecie. Nasze globalne polityki Copeland —
bedace dokumentami regularnie aktualizowanymi

w celu ciggtego doskonalenia — wzmacniaja

nasze procesy oraz zapewniaja elastycznosc

i szybkos¢ podejmowania wtasciwych decyzji

w dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie.

Dzieki jasno okreslonym rolom i odpowiedzialnosciom
oraz udokumentowanemu przekazywaniu uprawnien
zapewniamy przejrzystosc¢ procesow decyzyjnych dla
naszych pracownikow na catym swiecie. Wdrazamy
polityki, procedury oraz inne kluczowe mechanizmy etyki
i tadu korporacyjnego, ktore umozliwiajg proaktywne
identyfikowanie i minimalizowanie ryzyka, a takze jasno
okreslajag wymagania wobec naszych pracownikow

dotyczace postepowania zgodnie z zasadami uczciwosci.

Przeciwdziatanie
tapownictwu i korupcji

Przyjmujemy aktywne
podejscie do zwalczania
korupciji, wdrazajac
rygorystyczne polityki
antytapowkarskie

i antykorupcyjne oraz
prowadzgc odpowiednie
szkolenia. Poprzez
globalne wdrazanie
standardowych procesow
oraz intuicyjnych narzedzi
umozliwiamy wtasciwag
weryfikacje podmiotow
trzecich i posrednikow.

Szkolenie

Zgodnosc¢
z miedzynarodowymi
przepisami handlowymi

Nasze zaangazowanie

w odpowiedzialne zarzgdzanie
eksportem, importem

oraz bezpieczenstwem
lancucha dostaw obejmuije
wdrazanie polityk, procedur,
szkolen i audytow, ktore
umozliwiajg sprawne
poruszanie sie w ztozonych
srodowiskach regulacyjnych
przy jednoczesnym
zachowaniu najwyzszych
standardow etycznych.

Odpowiedzialne tancuchy dostaw

Nasz Kodeks Postepowania dla Dostawcow
precyzyjnie okresla oczekiwania dotyczace
przestrzegania etycznych standardow
prowadzenia dziatalnosci, ochrony

praw pracowniczych oraz promowania
odpowiedzialnosci za srodowisko.

Aby zwiekszy¢ odpowiedzialnos¢, Copeland
wdraza proaktywne podejscie do zarzgdzania
dostawcami. Obejmuije to identyfikacije
potencjalnych ryzyk oraz przeprowadzanie
szczegotowych analiz i audytow. Integralnym
elementem tego procesu zarzgdzania jest nasza
Ankieta Samooceny Dostawcow, ktora gromadzi
kluczowe dane od dostawcow materiatow
bezposrednich, odpowiadajgcych za okoto

80% catkowitych wydatkow zakupowych.

Aby wzmocnic¢ nasze zaangazowanie w odpowiedzialnosc, realizujemy kompleksowy i spojny program
szkolen etycznych dla wszystkich ponad 18 000 pracownikow. Materiaty sg dostosowywane lokalnie,

aby kazdy, niezaleznie od stanowiska czy regionu, jasno rozumiat swoje obowigzki. Kluczowym elementem
tych dziatan jest nasze podejscie witascicielskie, ktore motywuje kazdego pracownika do aktywnego
podejmowania odpowiedzialnosci za etyczne decyzje oraz przestrzeganie naszych standardow.

Aby zagwarantowac, ze nasze wartosci i zasady etyczne sa integralna czescia

kultury Copeland, stosujemy dwa kluczowe mechanizmy kontrolne:

Zarzadzanie wynikami

Oceniamy wyniki pracownikow corocznie, biorgc pod uwage
zarowno osiggniete cele, jak i Sposob ich realizaciji. Mierzenie
zarowno osiggnietych rezultatow, jak i sposobu ich realizacii
dodatkowo wzmacnia naszg kulture organizacyjng, podkreslajac
znaczenie osiggania celow biznesowych przy jednoczesnym
dziataniu zgodnym z naszymi wartosciami. Stawiamy przed
liderami ambitne wymagania, oczekujac, ze beda wzorem naszych
wartosci oraz bedg szkoli¢ swoje zespoty w zakresie standardow
postepowania Copeland. Potroczna ankieta w ramach

programu Our Voice dodatkowo wzmacnia odpowiedzialnosc
za przestrzeganie zasad etyki poprzez ocene, w jaki Sposob

Globalna infolinia ds. etyki

kazdy menedzer wdraza nasze wartosci w codziennej pracy.

Pracownicy, kontrahenci oraz wszystkie podmioty
zewnetrzne, w tym klienci i dostawcy, moga

w bezpieczny, poufny i prosty sposob zgtaszac swoje
obawy w ojczystym jezyku, bez obawy o dziatania
odwetowe. Zgtoszenia podlegajg szczegotowej
analizie, a wszystkie zidentyfikowane kwestie sg
niezwtocznie i rzetelnie wyjasniane oraz rozwigzywane.
W przypadku eskalacji, sprawy trafiajg do Komitetu ds.
Etyki i Zgodnosci Regulacyjnej, Audytu Wewnetrznego,
Komitetu Audytu Rady oraz Rady Dyrektorow.
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Wspomagamy si¢ wzajemnie

w kwestionowaniu status quo

i Z pewno$cia siebie opracowujemy
nowe rozwigzania. Wspotpraca,
otwartosc 1 transparentnosc

majg fundamentalne znaczenie
dla naszego rozwoju i sukcesu.

Globalny zespot »

Przywodztwo w zakresie bezpieczenstwa »

Nasza kultura »

Wspieranie naszych pracownikow »-

Program wptywu spotecznego »

[Ludzie

COPELAND | RAPORT DOTYCZACY GLOBALNEGO WPtYWU 2024 | 19



COPELAND Wstep . Cel . Wyniki .
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Globalny zespot

W Copeland to nasi pracownicy stanowig fundament
wszystkich naszych osiggniec. JesteSmy zaangazowani

w budowanie kultury wysokiej efektywnosci, ktora umozliwia
naszym 6 000 pracownikom zatrudnionym na stanowiskach
administracyjnych oraz 12 000 pracownikom godzinowym na
catym sSwiecie osigganie doskonatosci kazdego dnia.

Koncentrujemy sie na bezpieczenstwie, integracji oraz

zrownowazonych innowacjach, aby tworzy¢ srodowisko pracy,

w ktorym zespoty czujg sie bezpieczne, doceniane i majg
realny wptyw na podejmowane decyzje. Poprzez programy
bezpieczenstwa, elastyczne modele pracy oraz mozliwosci
rozwoju, dgzymy do osiggania doskonatosci, wspierania
wspolnego sukcesu i budowania zrownowazonej przysztosci

dla naszych pracownikow i spotecznosci.

2024 - globalna liczba pracownikow!

Ameryka
Potnocna
i Potudniowa

66%

' Patrz zatacznik, str. A-4

AMEA

‘ Europa

26%

Nasz globalny program dobrostanu wspiera naszych pracownikow poprzez cztery glowne filary

—
|
|
|
|
'

Kondycja fizyczna

Promujemy zdrowie fizyczne
poprzez zachecanie do
regularnej aktywnosci
fizycznej, wtasciwego
odzywiania, zarzadzania
chorobami i schorzeniami
oraz odpowiedniego
odpoczynku. Stawiamy
bezpieczenstwo na
pierwszym miejscu

i zachecamy pracownikow
do regularnych przerw

w celu regeneracji sit.

—
|
|
|
|
'

Kondycja psychiczna
i emocjonalna

Rozumiemy, ze zdrowie
psychiczne wptywa na
wszystkie aspekty zycia
pracownikow. Eliminujemy
stygmatyzacje zwigzanag

Z poszukiwaniem pomocy
i dbamy o to, aby nasi
pracownicy orazich
rodziny mieli dostep

do ustug w zakresie
zdrowia psychicznego.

—
|
|
|
|
'

Aspekty finansowe

Zachecamy do
odpowiedzialnych
postaw finansowych,
promujgc edukacije
finansowa w naszej
organizaciji, aby umozliwic
wspotpracownikom
realizacje ich krotko-

i dtugoterminowych
celow finansowych.

—
|
|
|
|
'

Aspekty spoteczne

Budujemy relacje poprzez
wydarzenia integracyjne,
networking oraz tworzenie
zroznicowanego

i inkluzywnego
srodowiska.

> 13 000

Mamy ponad 18 000 pracownikow
w ponad 40 krajach.

90%

Nasz wskaznik zaangazowania (eNPS)
wzrost z najnizszego kwartylu w 2023
roku do najwyzszego decyla wsrod
benchmarkow branzy produkcyjnej

w roku finansowym 2024.

Wspoltwlasnosé

Program Wspotwtasnosci Copeland
umozliwia wszystkim pracownikom
Copeland uzyskanie finansowych korzysci
wynikajgcych ze wzrostu wartosci firmy

w okresie, gdy witascicielem jest Blackstone,
jednoczesnie wzmacniajgc dtugoterminowa
pozycje Copeland na rynku.
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Przywodztwo
w zakresie bezpieczenstwa

GRI 2-23, 403.5
Nasza swiatowej klasy kultura bezpieczenstwa umozliwia Kluczowe zasady bezpieczenstwa
pracownikom przejmowanie odpowiedzialnosci za
wtasne zdrowie i bezpieczenstwo oraz wspieranie —  Bierzemy odpowiedzialnos¢, bedac
innych w dbaniu o ich bezpieczenstwo. Kierujgc y—| $wiadomymi, upowaznionymido dzialania
sie przekonaniem, ze osiggniecie zerowej liczby Y=© irozliczanymi z odpowiedzialnosci za

wypadkow jest mozliwe, stawiamy na proaktywne
zarzadzanie zagrozeniami, rygorystyczne przestrzeganie
przepisow oraz nieustanne doskonalenie.

bezpieczng prace kazdego dnia.

Dziatamy z determinacja, aby
@ wyeliminowac zagrozenia dla ludzi,

Kompleksowe srodowiska oraz naszych spofecznosci.
polityki bezpieczenstwa Osobiscie zobowiazujemy sie do

Nasze polityki dotyczace bezpieczenstwa zostaty @ utrzymania Srodowiska pracy wolnego
opracowane tak, aby spetnia¢ oraz przewyzszac¢ $wiatowe od wypadkow.

standardy, a takze promowac najlepsze praktyki. Inicjatywy
obejmuja wdrozenie srodkow zapobiegajgcych powaznym
wypadkom, w tym wypadkom $miertelnym (SIFp), obserwacje
bezpieczenstwa oparte na zachowaniach oraz zarzgdzanie Widzisz, zareaguj
narazeniem. Obiekty wyposazamy w odpowiednia ;
infrastrukture bezpieczenstwa, obejmujaca m.in. prysznice
awaryjne oraz magazyny na ciecze tatwopalne, co zapewnia
gotowosc do reagowania na potencjalne zagrozenia.
WSszystkie te dziatania sg zintegrowane w jednolitym
Systemie Zarzadzania Zdrowiem i Bezpieczenstwem,

co umozliwia spojne wdrazanie, przeglady zgodnosci,
audyty zarzadcze, nadzor kierowniczy oraz zapewnienie
odpowiedzialnosci we wszystkich lokalizacjach na swiecie.

Na przyktad w naszym zaktadzie w Reynosa w Meksyku Podstawowe
budujemy kulture bezpieczenstwa na terenie catego oczekiwania
obiektu dzieki silnemu przywodztwu oraz koncentracji na w zakresie
ograniczaniu liczby wypadkow i ekspozycji na wysokie
ryzyko. Zaangazowanie naszego zespotu w kwestie
bezpieczenstwa przejawia sie w stosowaniu list kontrolnych
przed rozpoczeciem operaciji, organizowaniu spotkan
poswieconych bezpieczenstwu, korzystaniu z kart wynikow ' |

Podstawowe oczekiwania w zakresie bezpieczenstwa

Pomysl, zanim - ~ — Przerwij
zaczniesz dziata¢ | | prace

B

bezpieczenstwa

bezpieczenstwa, comiesiecznych spotkaniach pracownikow S . Udziat lub zakonczenie
poswigconych bezpieczenstwu, przeprowadzaniu audytow fzwlf{g'gu szkolenia dotyczacego
i inspekcji oraz realizacji programow mentoringowych. przy bezpieczenstwa
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Wskazniki bezpieczenstwa
(KPI) i zarzadzanie danymi

Firma Copeland wykorzystuje monitorowanie i analize
danych dotyczacych kluczowych wskaznikow
efektywnosci, takich jak catkowity wskaznik
wypadkowosci (TRR) oraz liczba powaznych urazow

i wypadkow smiertelnych (SIF). W roku finansowym 2024
nasz wskaznik TRR wyniost 0,27 — powyzej naszego
celu wynoszgcego 0,00, lecz nadal jest to trzykrotnie
lepszy wynik od sredniej branzowej, ktora wynosi 2,7."

Nasz wspolny cyfrowy pulpit Copeland, VelocityEHS,
umozliwit skuteczniejszag analize zagrozen
zwigzanych z bezpieczenstwem, ryzykiem fizycznym

i ochrona oraz ocene realizacji wymogow w zakresie
zgodnosci srodowiskowej poprzez identyfikacje
trendow, monitorowanie realizacji zobowigzan oraz
dostarczanie biezgcych wskaznikow bezpieczenstwa.
To umozliwito kompleksowa analize raportow
wypadkow oraz trendow, dzieki czemu nasze zespoty
zarzadzajace, operacyjne i ds. bezpieczenstwa

mogty precyzyjnie wskazywac obszary wymagajace
poprawy oraz proaktywnie identyfikowac kluczowe
wskazniki, ktore pozwalajg zapobiega¢ wypadkom.
To przetozyto sie na przejrzyste podejmowanie
decyzji oraz strategicznie ukierunkowane dziatania.
Karty wynikow dotyczace bezpieczenstwa oraz mapy
cieplne zapewniaty bardziej szczegotowy wglad

w obszary priorytetowe, natomiast coroczne przeglady

umozliwiaty state dostosowanie do kluczowych
celow oraz skuteczne zarzadzanie postepami.

»,Poprzez wdrazanie kompleksowych
polityk, zaawansowanych szkolen oraz
nowoczesnego zarzadzania danymi,
Copeland stawia na pierwszym miejscu
dobro pracownikow, jednoczesnie
minimalizujac ryzyka we wszystkich
obszarach naszej dziatalno$ci™.

—Joy Sun, gléwny dyrektor ds. bezpieczenstwa, Azja

'BLS.gov

Wynik wskaznika ogodlnej liczby
rejestrowalnych zdarzen

Nasz wskaznik TRR za rok
finansowy 2024 poprawit sie
o ponad 50% w porownaniu
do roku finansowego 2015.

RF 2024

RF 2023

RF 2022

RF 2021

RF 2020

RF 2019

RF 2018

RF 2017

RF 2016

RF 2015

0,27

0,27

0,33

0,26

0,32

0,39

0,36

0,41

0,44

0,56

Szkolenia oraz budowanie zespolu

Aby promowac kulture bezpieczenstwa, Copeland
realizuje kompleksowe programy szkoleniowe
dostosowane do roznych rol pracowniczych. Wszyscy
pracownicy Copeland majg obowigzek uczestniczyc¢
w warsztatach szkoleniowych All Hands-on Safety.
Ponadto pracownicy uczestniczg w odpowiednich
szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa, dostosowanych
do ich konkretnych obowigzkow stuzbowych

oraz wymagan rzadowych i lokalnych. Coroczne

oraz okresowe szkolenia i instruktaze z zakresu
bezpieczenstwa umozliwiaja rozwoj kompetenc;i

oraz zapewniajg przestrzeganie kluczowych
wymagan przez wszystkich pracownikow.

Zapobieganie wypadkom,
reagowanie oraz
podnoszenie Swiadomosci

Zapobieganie wypadkom stanowi podstawe
podejscia Copeland do kwestii bezpieczenstwa.
Pracownicy maja prawo do przerwania pracy w kazdej
sytuaciji, w ktorej istnieje ryzyko urazu lub zdarzenia
mogacego wptynac na ich wiasne bezpieczenstwo,
bezpieczenstwo innych osob lub srodowisko.

WprowadzaliSmy usprawnienia, dzielac sie
najlepszymi praktykami na catym swiecie, aby
zapewni¢ zgodnosc, realizacje dziatan oraz inicjatywy
zapobiegawcze. Zastosowalismy rowniez filozofie
poka yoke (czyli zapobiegania btedom) we wszystkich
ocenach zagrozen, analizach przyczyn zrodtowych
oraz dziataniach korygujacych, aby znaczaco
ograniczy¢ lub wyeliminowac zagrozenia oraz
powtarzajgce sie incydenty. Codzienne instruktaze
robocze na pierwszej linii oraz szczegotowe analizy
podczas kwartalnych spotkan kadry zarzadzajgcej
sprzyjaty budowaniu proaktywnej kultury wspolne;j
odpowiedzialnosci i ciggtego podnoszenia
sSwiadomosci w zakresie bezpieczenstwa.
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W Copeland osiggamy sukcesy
dzieki wspolnej pracy.

Ludzie . Zalgcznik

Nasza kultura pozwala nam
przyciagac i utrzymywac
najlepszych, najbardzie;
zaangazowanych
pracownikow, ktorzy tworza
wartos$¢ dla naszej organizacji.

Nasza kultura

Naszg kulture ksztattujg wizja, misja, wartosci oraz
zachowania Copeland. Nasze zachowania ksztattuja
codzienne dziatania oraz sposob, w jaki wspotpracujemy
ze sobg, z klientami i partnerami branzowymi. Sg one
integralng czescig naszych praktyk zarzadzania talentami,
obejmujgcych sposob, w jaki pozyskujemy, rozwijamy,

doceniamy i nagradzamy naszych pracownikow.

Nasze wartosci i zachowania

Wierzymy, ze zaangazowani pracownicy stanowig
fundament naszego sukcesu. Nasi pracownicy rozumiejg
nasza wizje i misje oraz sa upowaznieni do codziennego
angazowania sie na najwyzszym poziomie, dzieki czemu
jasno widzg, w jaki sposob ich dziatania wspieraja

i realizujg nasze strategiczne cele oraz priorytety.

Doskonalo$¢ ————————

Kierujemy sie dazeniem do
ciggtego doskonalenia siebie,
naszej firmy oraz catej branzy —
nigdy nie poprzestajemy na
obecnym stanie rzeczy.

Zachowania

-> Kwestionuj status quo

- Rozwijaj siebie i innych

Innowacja -——--—--—-——————————

Dazymy do tworzenia nowych
mozliwosci i lepszych
sposobow dziatania.

Zachowania
- Inspiruj do odwaznych pomystow

- Daz do innowacji z klientami

Podstawowe

wartosci

Partnerstwo -—---

Scisle wspotpracujemy wewnetrznie
oraz z naszymi klientami, aby wspolnie
mierzyc¢ sie z najwiekszymi wyzwaniami.

Zachowania

-> Dzialaj z perspektywy catej firmy Copeland

- Wspolnie rozwigzuj problemy

Odpowiedzialnosc¢

Robimy to, co stuszne, dziatajac

W SpOosOb etyczny, transparentny

i bezpieczny dla nas samych, naszych
klientow i naszych spotecznosci.

Zachowania

- Zachowuj sie jak wtasciciel
- Promuj kulture wydajnosci
- Postepuj bezpiecznie

i etycznie kazdego dnia

Szacunek

Doceniamy roznorodne perspektywy
i doswiadczenia naszych pracownikow,
aby wzmacniac wszystkie nasze relacje.

Zachowania

- Umozliwiaj otwartg komunikacje

-> Tworz srodowisko pracy
sprzyjajace integracji zespotu
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GRI1404.3

W roku finansowym 2024 zastosowalismy nowy

model zarzadzania efektywnoscig, ktory integruje

cele indywidualne z najwazniejszymi priorytetami
strategicznymi Copeland. W ten sposob wzmacniamy
kulture odpowiedzialnosci w catej firmie i bezposrednio
wigzemy osiggniecia pracownikow z systemem nagrod
finansowych. Wyniki ocenia sie na podstawie realizaciji
celow (co) oraz przestrzegania naszych wartosci (jak).

W roku finansowym 2024 wszyscy uprawnieni pracownicy
otrzymali udokumentowang informacje zwrotng dotyczaca
wynikow na koniec roku, oraz wszyscy uprawnieni
pracownicy maja juz wyznaczone cele dotyczace wynikow
na rok finansowy 2025. Liderzy przeprowadzaja kwartalne
rozmowy z cztonkami swoich zespotow, aby zapewnic
zgodnosc¢ celow z priorytetami firmy, omowic postepy
oraz udzieli¢ wsparcia i przekazac¢ informacje zwrotne.

Mentalnosc¢ wiascicielska stanowi kluczowy element
kultury Copeland i motywuje kazdego pracownika do
aktywnego poszukiwania oraz wdrazania pomystow,
ktOre usprawniajg nasza dziatalnosc i przyczyniaja

sie do sukcesu Copeland poprzez innowacyjnosc,
efektywnosc i wspotprace. Jako wspotwiasciciele, nasi
pracownicy poprzez swoje zaangazowanie w jakos¢ oraz
dziatania — zarowno na duzg, jak i matg skale — na rzecz

ograniczania marnotrawstwa i upraszczania procesow, Zarowno wewnatrz firmy, jak i poza nig, jesteSmy doceniani za wysokie =~ Nasz model doswiadczenia pracownika gwarantuje, ze pozostajemy

umozliwiajg Copeland osigganie najwyzszego potencijatu. zaangazowanie naszych pracownikow. Dwa razy w roku zbieramy pracodawca pierwszego wyboru, oferujgc unikalne warunki

Uruchomiony w 2024 roku Program Wspohwiasnosci bezpos’rednie.opinie od pracownikow za poré,rednictwem ankiety . zarévyno kandy.datom., jak i obecnym Czlon.kom zespo{u., Ten model

Copeland docenia wktad wszystkich pracownikow Zaangazowania w ramach Prog(amu Our Vope. Z du.m.e; odnotowujemy, sprzyja zaangazowaniu oraz po;vyala nam identyfikowac klu’ozowe

W tworzenie wartosci oraz wzmacnianie fundamentow ze nasz wskaznik zaangazowania (eNPS) wzrost z najnizszego momenty dla naszych pracownikow, a co istotne - odkrywac
kwartylu w 2023 roku do najwyzszego decyla wsrod branzowych mozliwosci doskonalenia.

firmy na rzecz dtugoterminowego

, : : benchmarkow sektora produkcyjnego w roku finansowym 2024.
zrownowazonego rozwoju,

W 2025 r. wprowadzilismy hybrydowy model pracy ,Gdzie i jak

nagradzajgc wraz z uptynnieniem Zespoty operacyjne w Suzhou (Chiny) oraz Rayong (Tajlandia) znaczaco pracujemy”, ktory wpaja podejscie oparte na pracy biurowej
udziatow. Poprzez promowanie poprawity swoje wyniki eNPS w 2024 roku, zwigkszajac je odpowiednio i wspotpracy, aby napedzac innowacje i wysokg wydajnosg,
postawy wiascicielskiej, Program z poziomu-6i 11 w styczniu do 6162 w sierpniu. Ten przetom zostat jednoczesnie oferujgc wspotpracownikom elastycznosc
Wspotwitasnosci Copeland osiggniety dzieki wdrozeniu najlepszych praktyk oraz aktywnemu w wyborze dni w biurze i decydowaniu o tym, jak zespot
angazuje wszystkich pracownikow zaangazowaniu pracownikow poprzez programy doceniania, spotkan bedzie wspotpracowac. To podejscie opiera sie na analizie

w budowanie kultury wysokiej z pominieciem szczebli zarzadzania (skip level meetings) oraz badan oraz benchmarkingu przeprowadzonym wsrod
wydajnosci, co przektada sie na wydarzen zwigzanych z Kaizen. Te inicjatywy promowaty postawe 2 500 firm, co gwarantuje, ze nasze nowe praktyki pozostajg
dtugoterminowy sukces firmy. wiascicielska oraz ciggte doskonalenie we wszystkich zaktadach. konkurencyjne i zgodne z najlepszymi standardami rynkowymi.
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Wspieranie naszych

pracownikow

GRI401.2

W Copeland jestesmy przekonani, ze naszg
najwieksza sitg sg pracownicy. Jestesmy gteboko
zaangazowani we wzmacnianie i wspieranie naszych
pracownikow poprzez inicjatywy, ktore stawiajg na
pierwszym miejscu dobrostan, buduja poczucie
przynaleznosci, inwestuja w rozwoj oraz doceniaja
osiggniecia, zapewniajgc kazdej osobie narzedzia

i mozliwosci niezbedne do petnego rozwoju.

~Dziekuje za zaoferowanie programu
zdrowotnego Vitality. Podobato mi si¢
podejmowanie wyzwan fizycznych.

Od prawie dwoch lat z powodzeniem
realizuje plan redukcji masy ciata po okresie
zawodowej aktywnosci, w ktorym przez
wiekszos¢ czasu siedzialem. Zauwazytem, ze
utknatem na martwym punkcie i doszedtem
do wniosku, ze musze zwigkszy¢ swojg
aktywnos$¢ fizyczna. Lipcowe wyzwanie
zmotywowato mnie do rozpoczecia
spacerow, nawet na krotkich odcinkach.
Dzigki codziennym raportom zaczalem
codzienne spacery. Zwigkszylem liczbe
pokonywanych odlegtosci z 2-3 odcinkow
do regularnego przechodzenia okoto

7 000 krokéw w ciggu 70-80 minut,

co odpowiada dystansowi okoto 3 km”.

- Pracownik Copeland

Dobrostan

Dbanie o dobrostan pracownikow podnosi jakosc¢ ich
doswiadczen zawodowych i sprawia, ze Copeland staje
sie miejscem, do ktorego ludzie chcag dotgczyc i w ktorym
chca pozostac.

W roku finansowym 2024 z powodzeniem
zainicjowalismy Building Resilience, naszg pierwsza
globalng kampanie promujaca swiadomosc¢ w zakresie
dobrostanu, aby wyposazy¢ pracownikow w narzedzia
umozliwiajace skuteczne radzenie sobie z wyzwaniami

i zmianami zarowno w zyciu osobistym, jak i zawodowym.
Okoto 12% pracownikow w Stanach Zjednoczonych
aktywnie uczestniczyto w kampanii, biorgc udziat

w warsztatach oraz dzielac sie najlepszymi praktykami.

Nasz Globalny Program Wsparcia Pracownikow

jest dostepny dla wszystkich pracownikow

i obejmuje szeroki zakres ustug, w tym doradztwo,
wsparcie w zachowaniu rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym, coaching oraz konsultacje
w sprawach finansowych, prawnych i rodzinnych.
Zapewnia wszystkim pracownikom szybkie wsparcie,
indywidualnie dostosowang pomoc oraz catodobowy
dostep do wykwalifikowanych specjalistow.

Podkreslajagc nasze zaangazowanie w zdrowie
psychiczne, wprowadzilismy ulepszenia do pakietu
Swiadczen w Stanach Zjednoczonych na rok 2025.
Obejmujag one obnizenie udziatu wtasnego oraz
optat za ustugi zdrowia psychicznego realizowane
poza siecig oraz udostepnienie Calm Health

bez dodatkowych kosztow dla pracownikow
objetych naszymi §wiadczeniami medycznymi.

Dodatkowo nasza platforma Vitality promuje zdrowszy
styl zycia poprzez interaktywne i motywujgce rozwigzania.
Uczestniczgc w ogolnofirmowych dziataniach, takich

jak programy profilaktyczne oraz inicjatywy wspierajgce
zdrowie psychiczne, pracownicy moga uzyskac znizki

na sktadki medyczne oraz dodatkowe benefity.
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naszych wspotpracownikow ma

dostep do programow dobrostanu.

pracownikow uczestniczy
w grupach CRG, ktore sa
otwarte dla wszystkich.

wyroznien zostato przyznanych
przez 8 000 pracownikow
w USA w RF2024.

GRI1404.2

Jestesmy zaangazowani w rozwijanie i utrzymywanie
talentow, ktore wzmacniajg zespot Copeland zarowno
obecnie, jak i w przysztosci. To zobowigzanie znajduje
odzwierciedlenie w roznorodnych programach
ukierunkowanych na pozyskiwanie, rozwoj oraz
utrzymanie talentow na wszystkich szczeblach organizaciji:

- Program stazowy oferuje studentom
praktyczne doswiadczenia

- Program Accelerate przyspiesza rozwoj zawodowy
nowych absolwentow uczelni wyzszych

- Program Praktyk Zawodowych wspiera uczniow
oraz obecnych pracownikow, ktorzy planuja rozwoj
kariery i awans w zawodach technicznych

= Procesy zarzadzania talentami i sukcesja
koncentrujg sie na rozwoju przysztych liderow,
ktorzy sg odpowiednio przygotowani do
objecia stanowisk wyzszego szczebla.

- Szkolenia techniczne koncentruja sie na
edukacji branzowej oraz szkoleniu technikow
HVACR w zakresie najnowszych technologii,
metod instalacji i praktyk serwisowych.

Nadchodzace inicjatywy obejmujg rozwijanie
kompetenciji liderow pierwszej linii, aby tworzyli
srodowisko sprzyjajgce wzmacnianiu pracownikow oraz
zachecali ich do aktywnego udziatu w doskonaleniu
dziatalnosci firmy. Dodatkowo, uruchomiona w 2025
roku platforma SkillsHub Learning for All zapewni
wszystkim pracownikom Copeland dostep na zgdanie
do szerokiego zakresu zasobow edukacyjnych.

Docenianie i wyrdznianie osiggniec stanowi istotny
element naszej kultury organizacyjnej. Aby wzmocnic te
dziatania, w 2025 roku rozszerzamy nasz globalny program
wzajemnego uznania online miedzy pracownikami.
Program ten umozliwia liderom oraz pracownikom
wzajemne docenianie i nagradzanie za realizacje naszych
kluczowych wartosci, wykazywanie postawy wtascicielskiej
oraz osigganie ponadprzecietnych rezultatow.

Trenerzy i eksperci techniczni
Copeland corocznie szkola
technikow branzowych.

Wzmocnilismy nasza kadre, budujac kulture integraciji

i przynaleznosci. Na przyktad z okazji Dnia STEM
zaprosilismy uczniow do wspolnego, praktycznego
zdobywania wiedzy razem z naszymi wspotpracownikami
z Copeland. Kampania Be Me Be Well podkreslita
roznorodnosc naszych pracownikow na catym swiecie,
jednoczesnie promujgc dobrostan poprzez szereg
angazujgcych inicjatyw, takich jak dyskusje przy
okragtym stole oraz edukacja w zakresie dbania o siebie.

Kluczowym elementem naszego zaangazowania na
rzecz integracji i poczucia przynaleznosci sg Grupy
Wsparcia Pracownikow (CRG), ktore pozostaja
otwarte dla wszystkich pracownikow, a nie tylko

dla osob nalezacych do okreslonej spotecznosci.

Te grupy stwarzajg wszystkim pracownikom
mozliwosci nawigzywania kontaktow i zdobywania
wiedzy, a takze wspieraja Copeland w pozyskiwaniu,
rozwoju oraz utrzymaniu najlepszych talentow.

COPELAND | RAPORT DOTYCZACY GLOBALNEGO WPLYWU 2024 | 26

Wspieranie i wzmacnianie
pozycji kobiet oraz ich
sojusznikow w miejscu pracy

Budowanie spotecznosci
oraz wspieranie inicjatyw
na rzecz czarnoskorych
wspotpracownikow

i ich sojusznikow

Wspieranie integracji osob
LGBTQ oraz ich sojusznikow

Doceniamy i wspieramy
kulture oraz spotecznosc
latynoamerykanska wraz
Z jej sojusznikami

tgczymy mieszkancow
wysp Pacyfiku, Azjatow
oraz ich sojusznikow, aby
wspolnie budowac relacje
i wspierac rozwoj

Doceniamy i wspieramy osoby,
ktore poswiecity swoj czas
stuzbie w sitach zbrojnych
oraz ich rzecznikow
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Program
wplywu spotecznego

Doceniamy trwaty wptyw
Zaangazowania opartego na
wartosciach i konsekwentnie
dazymy do budowania silniejszych
relacji, rozwigzywania lokalnych
wyzwan oraz tworzenia mozliwosci,
ktore podnosza jakosc zycia.

Od niwelowania nierownosci
edukacyjnych po wspieranie
niedostatecznie wspieranych
spotecznosci, nasze dotychczasowe
dziatania odzwierciedlajg nasze
gtebokie zaangazowanie w rozwoj

i postep. Opierajgc sie na solidnych
fundamentach, koncentrujemy

sie jeszcze bardziej na dziataniach
wolontariackich, ktore przynosza
trwate i zrownowazone korzysci
przysztym pokoleniom.

W roku finansowym 2024 nasza
inicjatywa Mobilnego Laboratorium
Naukowego i Komputerowego
umozliwita dostep do edukacji
STEM w 40 niedostatecznie
wspieranych szkotach w Indiach,
obejmujac 2 800 uczniow klas 5-7.
Poprzez rozwijanie ciekawosci

oraz niwelowanie nierownosci
edukacyjnych, program

wyposazyt uczniow z trudniejszg
sytuacjg ekonomiczng w wiedze

i umiejetnosci, odzwierciedlajac nasze
zaangazowanie w rozwoj edukac;ji
oraz realny wptyw na spotecznosc.

Opierajac sie na tym dziedzictwie,
rok finansowy 2025 otwiera
nowy rozdziat dzieki wdrozeniu
Inspiring Horizons - naszego
zintegrowanego, globalnego
programu,
ktory
zwigksza
wpltyw
spoteczny
poprzez
zaangazowanie pracownikow
w wolontariat. Wyznaczajac
poczatkowy cel zaangazowania
20% naszych pracownikow
w dziatania wolontariackie oraz
planujac zwigkszenie tego udziatu
do 50% w kolejnych latach,
program ten tworzy solidne
podstawy, aby Copeland mogt
inicjowac istotne i trwate zmiany.
Aby realizowac te wizje, wszyscy
pracownicy majg prawo do jednego
dnia ptatnego urlopu na udziat
w wydarzeniach organizowanych
przez Copeland, co umozliwia
im bezposrednie zaangazowanie
sie w inicjatywy wzmacniajace
spotecznosci na catym swiecie.

State zaangazowanie firmy
Copeland na rzecz wptywu
spotecznego opiera sie na
przekonaniu, ze wspotpraca
stanowi klucz do zrbwnowazonego
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20%

pracownikow uczestniczacych
jako wolontariusze w lokalnych
inicjatywach Inspiring
Horizons to nasz cel.

rozwoju. Nasze przyszte

dziatania skoncentrujemy na
inicjatywach, ktore wspieraja

dzieci, mtodziez oraz mtodych
dorostych z marginalizowanych

i niedostatecznie reprezentowanych
spotecznosci. Poprzez zapewnianie
dostepu do edukacji, mentoringu
oraz kluczowych zasobow,

dazymy do uwolnienia potencjatu

i inspirowania do lepszej przysztosci.

Niezaleznie od tego, czy angazujac
sie poprzez wolontariat ekspercki,
czy wspotpracujac z lokalnymi
organizacjami w celu zaspokajania
kluczowych potrzeb, firma
Copeland konsekwentnie tworzy
mozliwosci, ktore przynosza trwate
efekty. Wprowadzenie programu
Inspiring Horizons podkresla nasze
zdecydowanie w umacnianiu
relacji oraz budowaniu trwatej
wartosci dla spotecznosci, ktorym
stuzymy, wzmacniajac nasze
dziedzictwo postepu i umozliwiajgc
rozwoj kolejnym pokoleniom.

Wystawienie czeku jest
proste. Ofiarowanie
SWO0jego czasu ma
wigkszg wartosc.
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Zalacznik
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GRI 3-1, 3-2

Przeprowadzamy regularne analizy istotnosci kwestii zwigzanych
z ESG, aby zidentyfikowac i okresli¢ priorytety najwazniejszych
zagadnien dla naszej dziatalnosci oraz interesariuszy. To nasz
pierwszy Raport dotyczacy globalnego wptywu, ktory stanowi
wazny etap w naszej drodze w zakresie ESG (kwestiach
srodowiskowych, spotecznych i tadu korporacyjnego), jednak
nieustannie angazujemy sie w biezaca ocene kluczowych
zagadnien, aby skutecznie ksztattowac nasze strategie.

Aktywnie zarzgdzamy zagadnieniami ESG, majac Swiadomosc,
ze priorytety moga sie zmieniac w zaleznosci od rozwoju potrzeb

biznesowych lub oczekiwan interesariuszy. Kluczowe zagadnienia

materialne zidentyfikowane w ramach naszej oceny na rok 2024
obejmujg emisje gazow cieplarnianych (GHG), efektywnosé
energetyczng, odpowiedzialne praktyki biznesowe, tad
korporacyjny, innowacyjnosc, inkluzywnosc¢ i poczucie
przynaleznosci oraz naszg strategie zarzgdzania personelem.
Jestesmy zaangazowani w transparentne raportowanie

i nieustannie doskonalimy nasze ujawnienia w zakresie ESG.

GRI 2-29

Interesariusz

Podejscie do zarzgdzania

Wspotpracownicy/
pracownicy

Pracownicy Copeland przywiazujg duzg wage do
kultury organizacyjnej, rozwoju talentow i sciezek
kariery, roznorodnosci i inkluzywnosci, zdrowia

i bezpieczenstwa, odpowiedzialnosci za sSrodowisko,
etyki oraz uczciwych praktyk zatrudnienia.

W jaki sposob wspieramy Pracownikow:
Nasza kultura i wspieranie naszych pracownikow

GRI 2-6

Gorny tancuch

Klienci i konsumenci

Nabywcy produktow i ustug Copeland zwracaja
uwage nie tylko na jakosc i bezpieczenstwo
naszych wyrobow, lecz takze na to, w jaki sposob
projektujemy je z mysla o zrownowazonym rozwoju.

W jaki sposob wspieramy Klientow i Konsumentow:

Opracowane z mysla o ekorozwoju
i Zarzadzanie ekorozwojem

Surowce

Surowce wykorzystywane przez Copeland
do produkcji naszych wyrobow

Dostawcy bezposredni
Dostawcy wybrani do zaopatrywania Copeland w towary i ustugi

Transport (przychodzacy)
Wysytka surowcow do zaktadow w Copeland

Operacje bezposrednie Copeland

Dostawcy

Bezposredni i posredni dostawcy przywigzujg wage
do zarzgdzania ryzykiem oraz ujawniania informaciji.

W jaki sposob wspieramy dostawcow:
Wspolne dziatania na rzecz ograniczeni
emisji w zakresie 3 i kwestionariusz CDP

Inwestorzy

Organizacje inwestujgce w Copeland koncentrujg
sie na zarzadzaniu ryzykiem, wynikach
finansowych oraz naszym dtugoterminowym
podejsciu do zrownowazonego rozwoju.

Jak wspieramy inwestorow:

Spotkania z inwestorami oraz ujawnianie
informaciji dotyczgcych zrownowazonego
rozwoju, takich jak kwestionariusz CDP

Projektowanie i zarzgdzanie produktami

Badania i projektowanie zwigzane z tworzeniem produktow Copeland

Produkcija
Gdzie bedziemy produkowac produkty

Dalsza czesétancucha dostaw

Spotecznosci lokalne

Lokalne grupy spoteczne oraz mieszkancy w sasiedztwie
zaktadow Copeland wykazujg zainteresowanie rozwojem
gospodarczym swojej spotecznosci oraz dziataniami

na rzecz lokalnej spotecznosci i wolontariatem.

W jaki sposob wspieramy lokalne spotecznosci:
Program wptywu spotecznego

Transport (wychodzacy)
Wysytka gotowych produktoéw Copeland do naszych klientow

Sprzedaz
Klienci i dystrybutorzy produktow, ustug i rozwigzan Copeland

Wykorzystanie produktéw

Uzytkownicy koncowi z sektorow komercyjnego, przemystowego,
tancucha chtodniczego oraz mieszkaniowego

Cykl zycia produktu

Zarzgdzanie wycofaniem z eksploatacji
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2023 2024 2023 2024 2023 2024
Catkowite zuzycie energii (MWh) 755613 736 606 Emisje gazow cieplarnianych z zakresu 1 235166 234572 Emisje gazow cieplarnianych z zakresu 3 492 477 512 452 835 921
(w tonach metrycznych COe) (w tonach metrycznych CO,e)
Bezposrednie 316 657 302 829
(zuzycie paliwa) (MWh) Produkty uboczne rolnictwa 50 51 Kategoria 1: Zakupione towary i ustugi 818 057 768 285
Posrednie (prad i zuzycie 438 956 433777 Nafta 388 331 Kategoria 2: Towary kapitatowe 67 451 46 134
pary) (MWh)
Skroplony gaz ropopochodny (LPG) 499 1091 Kategoria 3: Ustugi zwigzane 71000 69 000
Bezposrednie 42% 41% - z paliwem i energia
(zuzycie paliwa) (%) Olej napgedowy 385 340
. Kategoria 4: Transport i dystrybucja 40 3853 38 390
Posrednie (prad 58% 59% Etylina 1998 1886 w gornym tancuchu dostaw?
i zuzycie pary) (%) L
LPG do pojazdow 603 644 Kategoria 5: Odpady 23089 20133
, generowane w dziatalnosci
Energia posrednia wedtug zrodta (MWh) SR LU L ——
Kategoria 6: Podroze stuzbowe 2416 1933
tgcznie (zakupiona + 438 691 433 503 Akl 77 2 o S e
generowana na miejscu) (MWh) R 178051 179 958 Kategoria 7: Dojazd pracownikow 39810 39116
Zakupiona para wodna (MWh) 265 274 , Kategoria 9: Transport i dystrybucja 40 385 38 390
Resztkowy olej opatowy 206 182 w dolnym tancuchu dostaw?
Catkowita energia 156 607 230702 , . b ama aem
odnawialna (MWh) Olej napgdowy do urzadzen stacjonarnych 121 126 Kategoria 11: Wykorzystanie 491 323 481 451 765 303
. o : sprzedanych produktow
Zakontraktowana energia 142 596 216 498 Er(ms![e gazr(?w cleplarnlarT;g:g z)zakresu ””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””
odnawialna (MWh) wionach metrycznych LO,e Kategoria 12: Postepowanie 51438 49 237
. z produktami po
Wytwarzanie energii elektrycznej 14011 14 204 NapOdStaW'erynku ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 1 35070 ,,,,,,,,,,,,,,,, 97788 zakonczeniu cyklu zycia
na miejscu (MWh) Na podstawie lokalizacji 204658 196 477
Energia odnawialna (%) 36% 53% Catkowita emisja gazow cieplarnianych
z zakresow 1 2 (tony metryczne CO,2e)
Na podstawie rynku 370236 332360
Na podstawie lokalizaciji 439824 431049
'Firma WSP zweryfikowata poprawnos$¢ obliczen dotyczacych emisji
gazow cieplarnianych (GHG) przedstawionych w niniejszym raporcie. Procentowa redukcja bezwzglednych emisji w zakresie ] 10%

1 oraz emisji w zakresie 2 (wg metody rynkowej)
wzgledem poziomu bazowego z 2023 roku

2Ze wzgledu na ograniczenia danych w 2023 roku, Copeland wykorzystat
dane dotyczgce transportu za rok finansowy 2024 jako przyblizenie do
0Szacowania transportu w gornym tancuchu dostaw za rok finansowy
2023. Copeland podejmuje dziatania wewnetrzne w celu usuniecia tych
ograniczen danych, aby moc ponownie obliczy¢ transport w gornym
tancuchu dostaw za rok finansowy 2023, wykorzystujgc dane z roku 2023.

3Copeland nie dysponuje obecnie danymi pozwalajacymi okreslic wielkosc
transportu w dolnym tancuchu dostaw, jednak zaktada, ze ta kategoria
bedzie miata mniejsza skale niz transport w gornym tarcuchu dostaw.
W zwigzku z tym Copeland zaktada ostroznie, ze transport w dolnym
tancuchu dostaw odpowiada transportowi w jego gornej czesci.
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GRI 2-7, 2-8, 401.1, 401.3, 404.1, 405.1, 405.2

Dane dotyczace pracownikow
(wedlug regionu)

Ameryka Europa AMEA
Potnocna
i Potudniowa
Liczba wszystkich pracownikow (liczba oséb/ 12 867 1653 5282
etatow) (pracownicy etatowi, pracownicy
zatrudnieni przez agencje pracy, pracownicy
delegowani miedzynarodowo, pracownicy
przekraczajgcy granice miedzynarodowe)
Liczba statych wspotpracownikow 11970 1513 4 658
(liczba pracownikow/FTC)
Liczba pracownikow tymczasowych (liczba oséb/ 897 140 624
FTE) (uczen na umowie terminowej, pracownik
kontraktowy/agenciji, niezalezny konsultant,
stazysta/praktykant, ustugi zewnetrzne,
student, dostawca, pracownik tymczasowy)
Liczba godzin nieobjetych ND. ND. ND.
gwarancjg dla pracownikow
Liczba pracownikow zatrudnionych w petnym 11 946 1454 4662
wymiarze czasu pracy (liczba etatow/FTC)
(pracownicy stali, pracownicy z agenciji, delegowani
miedzynarodowo pracownicy, pracownicy
przekraczajgcy granice miedzynarodowe)
Liczba pracownikow zatrudnionych w niepetnym 26 57
wymiarze czasu pracy (liczba osob/FTE)
(pracownicy etatowi, pracownicy zatrudnieni przez
agencje pracy, delegowani miedzynarodowo
pracownicy, pracownicy transgraniczni)
Dane 0s0b niebedacych pracownikami
° 1
(wedlug regionu)
Ameryka Europa AMEA
Potnocna
i Potudniowa
Liczba pracownikow tymczasowych (liczba osob/ 897 140 624

FTE) (uczen na umowie terminowej, pracownik
kontraktowy/agenciji, niezalezny konsultant,
stazysta/praktykant, ustugi zewnetrzne,
student, dostawca, pracownik tymczasowy)

'RF 2024

Dane dotyczace pracownikow 1 kadry
zarzadzajacej (wedlug plci i wieku)

Kobiety Mezczyzni Osoby
niezadeklarowane
Wszyscy pracownicy 35% 55% 0,3%
0-30 lat 30-50 lat >50 lat Osoby
niezadeklarowane
Wszyscy pracownicy 23% 49% 22% 6%
Kobiety Mezczyzni Osoby
niezadeklarowane
Zarzad 29% 71%
Zespot Zarzadzajacy Copeland 19% 81%
30-50 lat >50 lat
Zespot Zarzadzajacy Copeland 44% 56%

1

Dane rotacii

Kobiety Mezczyzni

Osoby
niezadeklarowane

Rotacja 1274 1817 1175
pracownikow (tgcznie)
Rotacja 30% 42% 28%
pracownikow (wskaznik)
0-30lat 30-50lat >50 lat Osoby
niezadeklarowane
Rotacja 1202 1171 718 1175
pracownikow (tgcznie)
Rotacja 28% 27% 17% 28%
pracownikow (wskaznik)
Ameryka Europa AMEA
Potnocna
i Potudniowa
Rotacja 3595 265 406
pracownikow (tgcznie)
Rotacja 84% 6% 10%
pracownikow (wskaznik)
° r 1
Dane nowych pracownikow
Kobiety Mezczyzni Osoby

niezadeklarowane

Nowi 1793 2693 1178
pracownicy (tgcznie)
0-30lat 30-50lat >50 lat Osoby
niezadeklarowane
Nowi 2159 1937 430 1138
pracownicy (tgcznie)
Ameryka Europa AMEA
Pétnocna
i Potudniowa
Nowi 4 897 196 571

pracownicy (tacznie)
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Oswiadczenie o wykorzystaniu: Copeland przedstawit informacje zawarte w niniejszym Indeksie Tresci GRI za okres od 1 pazdziernika 2023 roku do 30 wrzesnia 2024 roku, odnoszgc sie do Standardow GRI.
Zastosowano GRI 1: GRI 1: Podstawa 2021

Nrujawnienia  Tytut ujawnienia GRI Bezposrednia reakcja/lokalizacja - 2024
2-1 Szczegoty organizacji Copeland LP Delaware limited partnership; spotka prywatna
8100 West Florissant, St Louis, MO 63136
Globalna obecnos$¢ umozliwiajgca obstuge klientéw w Ameryce Potnocnej, Europie, Ameryce tacinskiej, Azji, na Bliskim Wschodzie oraz w Afryce
2-2 Podmioty uwzglednione w raportowaniu Podmioty stowarzyszone
Zrownowazonego rozwoju organizacji
2-3 Okres sprawozdawczy, czestotliwosc i punkt kontaktowy Okres sprawozdawczy: od 1 pazdziernika 2023 r. do 30 wrzesnia 2024 r.
Czestotliwosc: Co roku
Data publikacji raportu: 9 lipca 2024 .
Osoba kontaktowa: Paul Mottershead (paul. mottershead@copeland.com)
2-4 Poprawki informacji ND. Jest to pierwszy raport Copeland dotyczacy globalnego wptywu.
2-5 Weryfikacja zewnetrzna Zewnetrzni konsultanci przeprowadzajg niezaleznag oceng, ktorg nastepnie analizujg Rada Dyrektorow Copeland, Komitet ds. Nominacji i tadu Korporacyjnego

Dziatania i pracownicy

Rady oraz Komitet ds. Etyki i Zgodnosci Regulacyjnej Copeland. Nadzor nad procesem sprawuje Komitet Sterujacy na szczeblu zarzadczym, w ktorego
sktad wchodzg Prezes Zarzadu (CEO) oraz najwyzsza kadra kierownicza firmy. Komitet, realizujac swoje statutowe obowigzki, dokonuje przegladu oraz
zapewnia wiarygodnos¢ materiatow i danych zawartych w raporcie.

2-6 Dziatania, tanncuch wartosci i inne relacje t ancuch wartosci
2-7 Pracownicy Dane dotyczace pracownikow (wedtug regionu
2-8 Pracownicy, ktorzy nie sa zatrudnieni przez firme Dane 0sob niebedacych pracownikami (wedtug regionu

Zarzadzanie

2-9 Struktura i sktad tadu korporacyjnego Nadzor, gotowosc operacyjna i zarzadzanie ryzykiem

2-10 Nominacja i wybor najwyzszego organu zarzadzajgcego Nadzor, gotowosc racyjna i zarzadzanie ryzykiem

2-11 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzgdzajacego Nadzor, gotowosc operacyjna i zarzadzanie ryzykiem

2-12 Rola najwyzszego organu zarzadzajgcego Nadzor, gotowosc¢ operacyjna i zarzadzanie ryzykiem
w nadzorowaniu zarzgdzania wplywem

2-13 Delegowanie odpowiedzialnos$ci za zarzgdzanie wptywem Nadzor, gotowosc operacyjna i zarzadzanie ryzykiem

2-14 Rola najwyzszego organu zarzgdzajacego Zarzadzanie ekorozwojem

w sprawozdawczosci w zakresie ekorozwoju
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2-15 Konflikty interesow 100% cztonkow Zarzadu, kadry menedzerskiej oraz osob petniacych kluczowe funkcje w organizacji przechodzi ocene konfliktu interesow, ktora weryfikuja
Komitet ds. Etyki i Zgodnosci Regulacyjnej oraz Komitet Audytu Rady Nadzorczej. Wszystkie zidentyfikowane konflikty sg tagodzone lub zarzagdzane.

2-16 Komunikowanie kluczowych kwestii Copeland dysponuje solidnym systemem raportowania oraz infolinig dostepng zarowno dla interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Komitet ds.
Etyki i Zgodnosci Regulacyjnej dokonuje wewnetrznej analizy zgtoszen oraz przekazuje je do Komitetu Audytu i Rady Dyrektorow. Wdrozone procedury
regulujg prowadzenie dochodzen w sprawach powaznych naruszen etyki oraz eskalacji tych przypadkow.

2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszego organu zarzgdzajagcego Nasza coroczna ocena i ewaluacja tadu korporacyjnego obejmuje analize umiejetnosci, wiedzy oraz doswiadczenia cztonkow zarzadu
i kadry kierowniczej, a takze przeglad ich zdolnosci do zarzadzania zagadnieniami zrownowazonego rozwoju.

2-18 Ocena efektywnosci najwyzszego organu zarzadzajgcego Nadzor, gotowosc operacyjna i zarzadzanie ryzykiem
2-20 Proces ustalania wynagrodzenia Odpowiedzialnosc kadry zarzadzajacej

Strategia, polityki i praktyki

2-22 Oswiadczenie w sprawie strategii ekorozwoju Pismo dyrektora generalnego

2-23 Zobowigzania w zakresie polityKki Przywodztwo w zakresie bezpieczenstwa; Etyka i tad korporacyjny; Przeciwdziatanie korupciji; Zarzgdzanie danymi
2-24 Wdrazanie zobowigzan w zakresie polityk Pism rektor neraln

2-25 Procesy majgce na celu zaradzenie negatywnym wptywom Etyka i tad korporacyjny

2-26 Mechanizmy uzyskiwania porad i zgtaszania watpliwosci Etyka i tad korporacyjny

2-27 Zgodnosc z przepisami prawa i regulacjami Etyka i tad korporacyjny

2-28 Stowarzyszenia cztonkowskie Przywodztwo w branz

Zarzadzanie interesariuszami
2-29 Podejscie do zaangazowania interesariuszy Zarzadzanie interesariuszami

GRI 3: Istotne tematy

3-1 Proces okreslania istotnych tematow Swiadczeni tycz istotnosci

3-2 Lista istotnych tematow Oswiadczenie dotyczgce istotnosci

3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami Oswiadczenie dotyczace istotnosci; Nadzor, gotowosc¢ operacyjna i zarzadzanie ryzykiem; Zarzadzanie ekorozwojem
201 Wyniki ekonomiczne

201.2 Implikacje finansowe oraz inne ryzyka i szanse Ujawnienie danych w ramach CDP

zwigzane ze zmianami klimatycznymi
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204 Praktyki zakupowe
204.1 Procent wydatkow na lokalnych dostawcow 88% budzetu zakupowego przeznaczamy na kluczowe lokalizacje operacyjne, takie jak Chiny, Tajlandia, Meksyk, Ameryka Potnocna oraz Europa, wydajac te srodki na dostawcow lokalnych dla
danej lokalizacji. W raporcie za rok finansowy 2024 odnosimy sie do danych w ujeciu globalnym. Nasze zaktady HVACR w Amerykach (fabryki w Meksyku i USA) osiagaja poziom okoto 95%.
205 Przeciwdziatanie korupciji
205.2 Komunikacija i szkolenia dotyczace polityk Etyka i tad korporacyjny
oraz procedur antykorupcyjnych
302 Energia
302.1 Zuzycie energii w organizaciji Srodowisko (dane dotyczace energii i emisji)
302.2 Zuzycie energii poza organizacja Srodowisko (dane dotyczace energii i emisji)
302.4 Zmniejszenie zuzycia energii Srodowisko (dane dotyczace energii i emisji)
305 Emisje
305.1 Bezposrednie (zakres 1) emisje gazow cieplarnianych Srodowisko (dane dotyczace energii i emisji)
Zrodto czynnikow emisji i stosowane wskazniki GWP: IPCC AR6 - Zmiany klimatu 2023; Zintegrowane podejscie do emisji: Kontrola operacyjna
305.2 Posrednie emisje gazow cieplarnianych Srodowisko (dane dotyczace energii i emisji)
zwigzane z energiq (Zakres 2) Zrodto czynnikow emisji | stosowane wskazniki GWP: Czynniki lokalizacyjne w USA: eGRID 2023, Inne lokalizacje: Miedzynarodowa Agencja
Energetyczna, Wskazniki Emisji IEA - Wydanie 2024; Skonsolidowane podejscie do emisji: Kontrola operacyjna
305.3 Inne posrednie (zakres 3) emisje gazéw cieplarnianych Srodowisko (dane dotyczace energii i emisji)
308.1 Ocena srodowiskowa dostawcy
401 Zatrudnienie
401.1 Zatrudnienie nowych pracownikéw i rotacja pracownikow Dane dotyczace nowych zatrudnien i rotacji pracownikow
401.2 Swiadczenia oferowane pracownikom zatrudnionym w Wspieranie naszych pracownikow
petnym wymiarze godzin, ktore nie przystuguja pracownikom
tymczasowym ani zatrudnionym w niepetnym wymiarze godzin
403 Bezpieczenstwo i higiena pracy
403.5 Szkolenie pracownikow z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy Przywodztwo w zakresie bezpieczenstwa
403.6 Promocja zdrowia pracownikow Dobrostan
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404 Szkolenia i edukacja

404.3 Odsetek pracownikow otrzymujgcych regularne oceny Kultura wynikow

wynikow pracy oraz przeglady rozwoju kariery

405 Roéznorodnos¢ i rowne szanse

405.1 Roznorodnosc organow zarzadzajacych i pracownikow

Dane dotyczgce pracownikow i liderow (wedtug ptci, wieku)

Niniejszy raport (,Raport”) zostat opublikowany 9 lipca
2025 r. Dane i informacje zawarte w niniejszym Raporcie
dotyczacym globalnego wptywu (,Raport”), ktory

zostat przygotowany przez Copeland, sg przedstawiane
wytgcznie w celach informacyjnych. O ile wyraznie

nie zaznaczono inaczej, okres sprawozdawczy raportu
obejmuje przedmiot i dane dotyczace Copeland LP oraz
okres od 1 pazdziernika 2023 r. do 30 wrzesnia 2024 .

Oswiadczenia zawarte w niniejszym sprawozdaniu,

ktore odnosza sie do przysztych zdarzen, oczekiwan

i trendow, moga by¢ uwazane za ,,o$wiadczenia dotyczace
przysztosci” i obejmowac czynniki, ktére moga ulec zmianie
oraz nieprzewidywalne ryzyko i niepewnosc, ktore czesto
pOZzostajg poza naszg kontrolg i mogag spowodowac istotne
roznice w rzeczywistych wynikach. Zidentyfikowalismy
wypowiedzi dotyczgce przysztosci, uzywajac takich

stow jak:,moze”, ,mogtby”, ,przewidujemy”, ,dazymy”,
~planujemy”, ,kontynuujemy”, ,cel”, ,zobowigzujemy sig”,
,0Siggamy”, ,prognozujemy”, ,zamierzamy”, ,szacujemy”,
L~wierzymy”, ,potencjalnie”, ,przewidujemy”, ,oczekujemy”
lub innej podobnej terminologii. Terminologia taka nie

jest jednak jedynym sposobem identyfikacji stwierdzen
wybiegajgcych w przysztosc. Nie nalezy nadmiernie polegac
na stwierdzeniach dotyczacych przysztosci, ktore nie sg

ani faktami historycznymi, ani zapewnieniami o przysztych
wynikach. Zamiast tego opierajg sie one wytacznie na
obecnych przekonaniach, oczekiwaniach i zatozeniach
Copeland dotyczacych przysztosci jej dziatalnosci oraz
przewidywanych zmianach i trendach gospodarczych.

Ponadto statystyki i wskazniki przedstawione w niniejszym
sprawozdaniu dotyczgce kwestii ekorozwoju sg
szacunkowe i moga byc¢ oparte na zatozeniach lub
rozwijajgcych sie standardach. Ponadto terminy takie

jak ,zrownowazony”, ,ekorozwoj”, ,niskoemisyjny”,

,0 niskim GWP"” moga miec¢ subiektywny charakter,

a Copeland nie zapewnia ani nie gwarantuje, ze uzycie
tych okreslen bedzie odzwierciedlac¢ poglady, polityki,
zasady, ramy czy preferowane praktyki jakiegokolwiek
inwestora lub innej strony trzeciej, ani tez trendy rynkowe.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie sg
aktualne wytgcznie na dzien wskazany w tresci

i moga ulec zmianie w wyniku pozniejszych
wydarzen rynkowych lub z innych przyczyn.
Copeland nie ma obowigzku aktualizowania

ani uzupetniania zawartych tutaj informaciji.

Zamieszczenie informacji w niniejszym raporcie

nie stanowi okreslenia ich istotnosci ani wptywu
finansowego. Ponadto w niniejszym raporcie

nie stosujemy terminow takich jak ,istotny” ani
»1stotnos¢” w rozumieniu przepisow dotyczagcych
papierow wartosciowych lub innych regulacji
obowigzujgcych w Stanach Zjednoczonych badz

w innych jurysdykcjach, ani w kontekscie sprawozdan
finansowych i raportowania finansowego.

Niektore cele, zatozenia, intencje lub oczekiwania
opisane w niniejszym dokumencie, w tym nasze cele

i zatozenia dotyczace zmian klimatycznych oraz emisji
gazow cieplarnianych (GHG), majg charakter dobrowolny,
moga ulec zmianie i nalezy je traktowac jako ambitne.
Mozemy wedtug witasnego uznania zdecydowac,

ze wdrozenie lub realizacja niektorych naszych
inicjatyw, polityk i procedur z zakresu ekorozwoju

jest niewykonalna lub niepraktyczna ze wzgledu na
koszty, terminy lub inne czynniki. Nie ma gwarancji,

ze Copeland pozostanie sygnatariuszem, zwolennikiem
lub cztonkiem jakichkolwiek inicjatyw na rzecz
ekorozwoju lub innych podobnych ram branzowych.

Podczas gromadzenia i raportowania informaciji
dotyczacych ekorozwoju zawartych w niniejszym
dokumencie, Copeland moze opierac sie na danych,
analizach lub rekomendacjach dostarczonych przez
zewnetrznych doradcow lub zrodta danych, ktore moga
by¢ niekompletne, nieprecyzyjne lub nieaktualne.
Niniejszy Raport zawiera pewne oswiadczenia
dotyczace redukcji emisji oraz emisji zwigzanych z naszg
dziatalnoscia i produktami. Podstawag tych stwierdzen
sg obliczenia danych GHG, ktore sa prowadzone

przez Copeland i weryfikowane przez strone trzecig

w celu zapewnienia doktadnosci. Niniejsze dane,
obejmujgce emisje gazow cieplarnianych w zakresie

1, 2 i 3 oraz inne wartosci przedstawione w tym
dokumencie, nie zostaty poddane audytowi, weryfikac;ji
ani niezaleznemu potwierdzeniu przez audytorow

lub zewnetrznych dostawcow ustug atestacyjnych.
Copeland nie sktada zadnych oswiadczen ani
gwarancji, wyraznych ani dorozumianych, dotyczacych
doktadnosci, rzetelnosci, zasadnosci, przydatnosci

do uzycia ani kompletnosci jakichkolwiek informaciji
zawartych w niniejszym dokumencie i wyraznie zrzeka
sie wszelkiej odpowiedzialnosci z tego tytutu.

Niniejszy Raport moze zawierac odnosniki oraz
odniesienia do innych stron internetowych. Odnosniki
lub referencje do innych stron internetowych nie
stanowig poparcia ani zatwierdzenia jakichkolwiek
informacji, produktow lub ustug dostepnych na

tych stronach. Umieszczenie nazw firm trzecich,
marek i/lub logotypow nie oznacza poparcia

ani powigzania z tymi firmami lub spotkami.
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