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新♧代谷轮抳ⲏ™禹
嶴偒冷ⳕ劼组

❡ ㅷ ⥌ 䜂 

ぜ⛐⸆桧 : 12 - 20 HP 

ⲇ 㯮 : R-404A, R-507, R-448A, 
R-449A, R-407F 



佐ⵌ劼絆涸唬叅佐ⵌ劼絆涸唬叅

倝♧➿谷轮抳ⲏ˳禹嶴偒ⲇⳕ劼絆
谷轮为冷冻应用量身定制灵冻™系列涡旋冷凝机组。

在2-9HP冷凝机组系列基础上,谷轮将灵冻™机组平台拓展至12-20HP。12-20HP中温及低温冷凝机组均配备数码调节技术,

以满足市场对大冷量变容量机组的需求。

谷轮灵冻™系列涡旋冷凝机组已享誉亚洲市场,以高效节能、运行可靠和友好的控制取得市场信赖。 以高效节能、运行可靠和友好的控制取得市场信赖。

㡮僈
䠭靧餝✈谷轮抳ⲏ˳禹嶴偒冷ⳕ劼组。抳ⲏ˳禹嶴偒冷ⳕ
劼组在制冷ꆀ和鵘行薴㔵♳㖲邍梡ⴀ䋑㖞领先的品餘,⚁为中
庛和低庛冷ⲏ应用罜霃雦,Ⱘ有高可ꬑ䚍和高效率的暵挿,并能
持续港䱽⾓綫劼鵘行朐䙖,儑爙冷ⳕ劼组的鵘行䧴佦ꥻ朐䙖。

为保证劼组的安全可ꬑ鵘行,抳ⲏ˳禹嶴偒冷ⳕ劼组的安装
䗳곢黽䗄行业叻ⲥ,其鷥型、安装和絶⥝䗳곢歋⚁业人员鵳行。
劥用户䩛ⱃ并劢⺫ゎ䨾有制冷霃㢊安装需黽䗄的行业ⲥⴭ。对
✵歋无絑验䧴劢絑⚁业㛆雲的人员乼⡲、䧴歋✵ꝡ霴的安装霃
雦造䧭的䰀㣟,㼜♶⡲为合椚的鷅餓椚歋。

㥵有⟣何毟问,霼ぢ䔲地Ꝉ㈒⸅Ⱆ㹔提供劼组ꜵ牌♳的劼组型
〿和䎸〿鵳行ㅐ霧。㥵ꥥ劼꣡䌄的䱹絁㕃与劥䩛ⱃ中的䱹絁
㕃〄生♶痗䞔ⲃ,霼以ꥥ劼꣡䌄的䱹絁㕃为ⲥ。 

抳ⲏ˳禹嶴偒ⲇⳕ劼絆
抳ⲏ˳禹嶴偒冷ⳕ劼组已❧钚䋑㖞,以其蒜紨能署、友好的䱽
制⡤验在❇崍䋑㖞》得䊭㣐䧭⸆。 ZX/ZXB/ZXD/ZXL/ZXLD劼组
在❇崍薴㔵ⰻ应用✵衼名的絊畮用户和冷链ꨪ㈒商梡㖞。 抳ⲏ˳
劼组在全球䋑㖞♳得到䎛岌雩可,在慌㣐ⵄ❇、繠国、 䬘♨繠崍、
妍崍⿺中⚎䋑㖞㖲蜦得䎛岌应用。

䨾有劼组鵘鳕㖲⯎有♧㹁姻⾓的䎁空气。劼组和⺫装㖲餤有
僈儑的叻皊。劼组䨔姺ꢎ♳ꂁ有絶⥝䱹口以⤑唬叅劼组保⾓朐
䙖。 

岤䠑�
䔲您➢谷轮䧴䱇勉代邍处佐到劼组傞,对嫦♧〵劼组鵳行保⾓唬
叅是ꬋ䌢重要的。㥵〄梡保⾓已嶊㣟,霼翫禹谷轮䧴䱇勉代邍。 㥵
劢对姼鵳行䫣㢊,可能䒸饰后续佦ꥻ䫣デ的♶通歧。

鵘鳕过玐造䧭的劼组䰀⠟应㾩✵保ꤗ程饄薴殶,罜♶㾩✵制造緃
ꤴ。我们⛲䒊雳客户唬叅劼组有无僈儑的物椚⠟汚,并与谷轮䧴
䱇勉代邍尲通,以⯝⟣何劢鄄〄梡的䰀⠟㶸在。

2



湡����䔶 

倝♧➿谷轮抳ⲏ˳禹嶴偒ⲇⳕ劼絆 곜瀦 

嚋鶣 4 

5ㄐ名规ⴭ

5ꂁ縨霹僈 

鵘行薴㔵 6 

䚍能侨 7 

劼组㢪䕎 8 

禹絡䱽制㐼 13 

緸絞䱹絁 18 

冷ⳕ劼组的安装 20 

电气鵶䱹 20 

禹絡盗騟安装 20 

动和鵘行 25 

䫣险代瀦 27 

䌢錛佦ꥻ处椚 29 

⠛䠭㐼庛度�꣖⧩暵䚍邍 32 

䱹絁㕃 33 

翫禹方䒭 36 

3 



  

             

           

               

                 

                                  

 

灵冻TM系列涡旋冷凝机组满足用户三大需求
智能店™解决方案 - 作为最具创新性的企业设备管理方法,谷轮智能店™架构整合硬件和服务,为零售商提供对所有设备的整体观察视
野,帮助理解设备的实际运行和维护成本。

智能店架构从门店设备中提取出信息并转化为可操作的措施。通过专为新门店和现有门店提升价值而量身定做的智能店架构,谷轮旨
在帮助零售商： 

• 为投资回报最大化作出更好的决策 

• 对特有的需求获取准确的反馈和定制化服务 

• 以便捷的方式减少运营成本,提高盈利能力

节能高效 -通过采用谷轮涡旋压缩机技术、变速风扇马达、大容量冷凝盘管和加强版控制逻辑,机组的耗电量明显下降。相比采用全封活
塞机组,最终用户可以节约超过20%的年耗电量。

可靠性高 -结合久经市场证明高可靠性的谷轮涡旋压缩机和加强版诊断控制模块,机组的可靠性大大提高。故障代码报警和复位功能提
供的信息 ,帮助提高系统诊断的速度和准确性。集成的电子模块提供过电流、高排气温度、错相反转、压缩机频繁启动、高压停机、低压
停机等保护。当发生回液时,集成电子模块也可以发送报警信息给操作员,以避免机组重大损伤。

更好的决策

更低的电费

更低的维护成本

智能店

高能效

高可靠性

灵冻TM系列涡旋冷凝机组特点 

• 灵冻机组配备系统控制器
 -提供电子诊断、保护和通讯模块,提供节能可靠的机组控制及数码调节控制。 

• 谷轮涡旋压缩技术 -高效、超静音、高可靠性 

• 变速风扇马达和高效叶片 

• 为最大换热量优化的冷凝盘管

设计特点: 

• 压缩机运行状态的实时监测 • 高压保护 

• 压缩机反转保护 • 低压保护 

• 压缩机过电流保护 • 制冷剂回液报警 

• 压缩机内置电机保护 • 压缩机最少停机时间 

• 排气过热保护 • 温度传感器错误报警 

• 过电压保护 • 压缩机油位保护 

• 欠电压保护 • 智能店解决方案: 通讯和监测
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霃雦暵挿:

• ⾓綫劼鵘行朐䙖的㹊傞港崵 • 高⾓保护

•  ⾓綫劼转保护 • 低⾓保护

•  ⾓綫劼过电崨保护 • 制冷剂㔐巊䫣险

•  ⾓綫劼ⰻ縨电劼保护 • ⾓綫劼最少⨢劼傞ꢂ

•  排气过掚保护 •  庛度⠛䠭㐼ꝡ霴䫣险

•  过电⾓保护 • ⾓綫劼屘⡙保护

•  妁电⾓保护 • 兰能䏅解决方案: 通雴和港崵

4

• 抳ⲏ劼絆ꂁ㢊禹絡䱽ⵖ㐼
- 提供电㶩霏倗、保护和通雴模㗌,提供蒜能可ꬑ的劼组䱽制⿺侨瀦调蒜䱽制。

• 谷轮嶴偒5.⾓綫䪮助 - 高效、馄갉、高可ꬑ䚍

• 」鸟굥䩏끩鴪ㄤ넞佪〽晙

• ⚹剒㣐䰃掚ꆀ⠏⻊涸ⲇⳕ渹盗

抳ⲏTM禹嶴偒ⲇⳕ劼絆暵挿

兰腊䏅™鍒Ɀ倰呩 - ⡲为最Ⱘ创新䚍的⟱业霃㢊盗椚方岁,谷轮兰能䏅™卹匬侮合炽⟝和服务,为ꨪ㈒商提供对䨾有霃㢊的侮⡤錜㻋錠
ꅿ,帮助椚解霃㢊的㹊꣢鵘行和絶护䧭劥。

兰能䏅卹匬➢꡶䏅霃㢊中提》ⴀ信䜂并转化为可乼⡲的䲃倶。通过⚁为新꡶䏅和梡有꡶䏅提⼮⟟⧩罜ꆀ身㹁⨞的兰能䏅卹匬,谷轮傋
在帮助ꨪ㈒商
• 为䫏餴㔐䫣最㣐化⡲ⴀ刿好的决瘻
• 对暵有的需求蜦》ⲥ烁的껩和㹁制化服务
• 以⤑䰦的方䒭减少鵘蠒䧭劥,提高渠ⵄ能力

蒜腊넞佪 - 通过采用谷轮嶴偒⾓綫劼技术、变速굥䩏끩鴪、㣐㺂ꆀ冷ⳕ渹盗和加䔂晜䱽制鹤鳓,劼组的署电ꆀ僈儑♴꣭。湱嫱采用全㼓活
㝱劼组,最絊用户可以蒜紨馄过20%的䎃署电ꆀ。

〳ꬑ䚍넞 - 絕合⛉絑䋑㖞证僈高可ꬑ䚍的谷轮嶴偒⾓綫劼和加䔂晜霏倗䱽制模㗌,劼组的可ꬑ䚍㣐㣐提高。佦ꥻ代瀦䫣险和复⡙⸆能提
供的信䜂,帮助提高禹絡霏倗的速度和ⲥ烁䚍。꧋䧭的电㶩模㗌提供过电崨、高排气庛度、ꝡ湱转、⾓綫劼곸籖动、高⾓⨢劼、低⾓
⨢劼等保护。䔲〄生㔐巊傞,꧋䧭电㶩模㗌⛲可以〄鷐䫣险信䜂絛乼⡲员,以鼙⯝劼组重㣐䰀⠟。

更好的决策

更低的电费

更低的维护成本

智能店

高能效

高可靠性

抳ⲏTM禹嶴偒ⲇⳕ劼絆忘駈欽䨪♲㣐宠

   

             

           

 

               

                 

                                  

 

 

 

 

 

ㄐぜ錞ⴭ
ZX D 160 B E - TFD - 551 

㹔㢪型嶴偒
冷ⳕ劼组 

D = 侨瀦中庛 
LD = 侨瀦低庛 

12-20 HP 新♧代 E = 腒碫屘 TFD = 380V/420V- 3ph- 50 Hz 5XX = 叻ⲥ㡲⡤

㛇劥⥌䜂 歏孞➿瀦� ꂁ縨➿瀦� 

ꂁ縨霹僈 

㘗〿

ꂁ縨➿瀦 

ZXD120 

551 581 

ZXLD120 

551 581 

ZXD160 

551 581 

ZXLD160 

551 581 

ZXD200 

551 581 

ZXLD200 

551 581 

巊盗䎁斕过応㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

惐气䭷爙㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

⪰巊㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

⪰巊㐼屧⾓ꢎ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

屘ⴔ猌㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

屘过応㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

气巊ⴔ猌㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

低⾓⾓力⠛䠭㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

高⾓⾓力⠛䠭㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

㔿㹁䒭低⾓䒓Ⱒ ˛ ˛ ˛ ˛ 

可调䒭低⾓䒓Ⱒ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

㔿㹁䒭高⾓䒓Ⱒ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

禹絡䱽制㐼 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

侨瀦模㗌 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

굥䩏调速模㗌 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

嶊갉縟 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

低庛环境组⟝ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

电㶩䒭屘⡙保护 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

絶⥝服务ꢎ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

排气⽀ぢꢎ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

㌂气增揢 ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ ˛ 

㌂巊排气保护 ˛ ˛ 
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7

䪮助侨ZXD侨瀦禹

❡ㅷ禹

名⛐⸆率 HP

供电
⾓綫劼

굥䩏

襒〄/环境/㔐气庛度 °C

䚍能 制冷ꆀ kW

R-404A COP kW

㐾㡮 (1碛处) dB(A)

⾓綫劼괄㹁电崨  A

⾓綫劼
⾓綫劼㜧转电崨  A

嶹徾屘碫型

⾓綫劼ⴀ⾊岤屘ꆀ  L

굥䩏侨ꆀ

굥䩏湬䖈 mm

굥䩏 굥䩏最高转速 rpm

굥䩏最㣐굥ꆀ  m3/h

굥䩏电劼䚪⸆率  W

屘ⴔⴀ⾊岤屘ꆀ  L

⪰巊㐼㺂ꆀ  L

盗騟 エ气盗㢪䖈 inch

其㸐 盗騟 巊盗㢪䖈 inch

劼组㽯㼄 (W x D X H) mm

劼组重ꆀ (ⲙ重) kg

劼组重ꆀ (嬁重) kg

1612

3PH-380V-50Hz

1PH-220V-50Hz

RL32 3MAF

18.7

1 3/8

3/4

20

72

3

600

930

23400

1050

6

2033 x 857 x 1913

550

600

侨瀦⚥庛
ZXD160BE-TFD

-7/32/18

24.22

2.41

65

9.6 + 10.1

74

1.9 + 1.8

侨瀦⚥庛
ZXD120BE-TFD

侨瀦⡛庛
ZXLD120BE-TFD

侨瀦⡛庛
ZXLD160BE-TFD

侨瀦⚥庛
ZXD200BE-TFD

侨瀦⡛庛
ZXLD200BE-TFD

357

457

362

462

2

600

930

15600

700

2.5

1619 x 1010 x 1124

-7/32/18

29.81

2.37

69

12.7 + 11.1

74

-32/32/5

11.76

1.30

11.1 + 11.1

74

-32/32/5

15.72

1.42

14.6 + 14.6

102

1.9 + 1.9

-7/32/18

37.90

2.34

14.6 + 14.6

102

-32/32/5

17.91

1.52

14.6 + 15.6

121

 

  

  

  

  

 

 

 

 

  

 

  

  

  

 

 

 

 

   

   

 

 

 

ZXD侨瀦禹 鵘遤薴㔵 

ZXD侨瀦⚥庛劼絆
制冷剂: R-404A(R-507A) 

48 

环
境

庛
度

°C
 

环境庛度低✵10°C傞
需要굥䩏调速⸆能

10 

-20 襒〄庛度°C -4 0

㔐气庛度18°C 

ZXD120/160BE最㣐襒〄庛度0°C 
ZXD200BE最㣐襒〄庛度-4°C 

ZXLD侨瀦⡛庛劼絆
制冷剂: R-404A(R-507A) 

48 

43 

环
境

庛
度

°C
 

襒〄庛度°C

环境庛度低✵10°C傞
需要굥䩏调速⸆能 

10

㔐气庛度: 5°C 

ZXLD120BE最㣐襒〄庛度0°C 
ZXLD160/200BE最㣐襒〄庛度-4°C 

-40 -15 -4 0 
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10

48

43

0-15 -4-40

环
境

庛
度

°C

襒〄庛度°C

环境庛度低✵10°C傞
需要굥䩏调速⸆能

10

48

0-20 -4

环境庛度低✵10°C傞
需要굥䩏调速⸆能

环
境

庛
度

°C

襒〄庛度°C

ZXD侨瀦⚥庛劼絆

ZXLD侨瀦⡛庛劼絆

鵘遤薴㔵ZXD侨瀦禹

制冷剂: R-404A(R-507A)

制冷剂: R-404A(R-507A)

㔐气庛度: 5°C

ZXLD120BE最㣐襒〄庛度0°C
ZXLD160/200BE最㣐襒〄庛度-4°C

㔐气庛度18°C 

ZXD120/160BE最㣐襒〄庛度0°C
ZXD200BE最㣐襒〄庛度-4°C

 

  

  

  

  

 

 

 

 

  

 

  

  

  

 

 

 

 

   

   

 

 

 

䪮助侨ZXD侨瀦禹 

❡ㅷ禹 侨瀦⚥庛 侨瀦⡛庛 侨瀦⚥庛 侨瀦⡛庛 
ZXD120BE-TFD ZXLD120BE-TFD ZXD160BE-TFD ZXLD160BE-TFD 

侨瀦⚥庛 侨瀦⡛庛 
ZXD200BE-TFD ZXLD200BE-TFD 

名⛐⸆率 HP 12 16 20 

供电 
⾓綫劼 3PH-380V-50Hz 

굥䩏 1PH-220V-50Hz 

䚍能
R-404A 

襒〄/环境/㔐气庛度 °C -7/32/18 -32/32/5 -7/32/18 -32/32/5 -7/32/18 -32/32/5 

制冷ꆀ kW 24.22 11.76 29.81 15.72 37.90 17.91 

COP kW 2.41 1.30 2.37 1.42 2.34 1.52 

㐾㡮 (1碛处) dB(A) 65 69 72 

⾓綫劼

⾓綫劼괄㹁电崨  A 9.6 + 10.1 11.1 + 11.1 12.7 + 11.1 14.6 + 14.6 14.6 + 14.6 14.6 + 15.6 

⾓綫劼㜧转电崨  A 74 74 74 102 102 121 

嶹徾屘碫型 RL32 3MAF 

⾓綫劼ⴀ⾊岤屘ꆀ  L 1.9 + 1.8 1.9 + 1.9 

굥䩏

굥䩏侨ꆀ 2 3 

굥䩏湬䖈 mm 600 600 

굥䩏最高转速 rpm 930 930 

굥䩏最㣐굥ꆀ  m3/h 15600 23400 

굥䩏电劼䚪⸆率  W 700 1050 

其㸐 

屘ⴔⴀ⾊岤屘ꆀ  L 2.5 6 

⪰巊㐼㺂ꆀ  L 18.7 

盗騟 エ气盗㢪䖈 inch 1 3/8 

盗騟 巊盗㢪䖈 inch 3/4 

劼组㽯㼄 (W x D X H) mm 1619 x 1010 x 1124 2033 x 857 x 1913 

劼组重ꆀ (ⲙ重) kg 357 362 550 

劼组重ꆀ (嬁重) kg 457 462 600 
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机组外形12-16HP

维修截止阀

电气模块

24V变压器

24V
变压器

内部
接线端子

电容接触器
2

接触器
1

客户
接线端

风扇
调速器 系统控制器

断路器1
（控制器和数码压缩机）

断路器2
（定速压缩机）

维修截止阀

压缩机前后球阀

机组外形12-16HP 

机组外形

系统控制器观察口

油分上观察口 潮气指示器观察口

油分下观察口

正常油位应该低于上观察口,但高于下观察口。如果油位低于下观察口,请立即补油。
机组运行时,使用高压油枪,从机组的吸气维修截止阀处补油。

主要部件

数码压缩机

定速压缩机

油位控制器

油过滤器

储液器
干燥过滤器

气液分离器 
(仅限低温机组)

储油式油分

排气单向阀

油分上视镜

油分下视镜

单向阀

板式换热器 (除ZXD120外)

潮气指示器
电磁阀

维修截止阀

8



排气单向阀

油分上视镜

油分下视镜

单向阀

板式换热器 (除ZXD120外)

潮气指示器
电磁阀

维修截止阀

数码压缩机

定速压缩机

油位控制器

油过滤器

储液器
干燥过滤器

气液分离器
(仅限低温机组)

储油式油分

8

系统控制器观察口

潮气指示器观察口油分上观察口

油分下观察口

主要部件

正常油位应该低于上观察口,但高于下观察口。如果油位低于下观察口,请立即补油。
机组运行时,使用高压油枪,从机组的吸气维修截止阀处补油。

机组外形12-16HP

机组外形

12-16HP 机组外形 

电气模块 

断路器1 断路器2 风扇 24V
（控制器和数码压缩机） 调速器（定速压缩机） 变压器 系统控制器

客户 接触器 接触器 电容 内部 24V变压器 
接线端 1 2 接线端子

维修截止阀

维修截止阀

压缩机前后球阀

9
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机组外形20HP

主要部件

数码压缩机

油位控制器1

油位控制器2

可调低压压控

油过滤器

定速压缩机排气单向阀

潮气指示器

液管干燥过滤器

板式换热器

定速压缩机

排气单向阀

油分

油分上视油镜

油分下视油镜

气液分离器

进液单向阀

储液器

20HP 机组外形 

机组外形

系统控制器观察口
风扇接线电控箱
潮气指示器观察口

油分上油位镜
油分下油位镜

环境温度传感器

客户弱电电线进线环
机组出液维修截止阀

客户强电电线进线环 机组进气维修截止阀
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环境温度传感器

客户弱电电线进线环

客户强电电线进线环 机组进气维修截止阀

机组出液维修截止阀

油分上油位镜
油分下油位镜

潮气指示器观察口
系统控制器观察口

风扇接线电控箱

机组外形20HP

机组外形

机组外形20HP 

主要部件

定速压缩机

数码压缩机

油位控制器1

油位控制器2

可调低压压控
潮气指示器

液管干燥过滤器
油过滤器

定速压缩机排气单向阀
板式换热器

排气单向阀

油分

油分上视油镜

油分下视油镜

气液分离器

进液单向阀

储液器

11 
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LED指示灯描述

系统控制器

按键描述--单个按键

显示目标设定温度点;在编程模式下选择参数或确认操作

按住5秒重置所有锁定,前提是当前状态允许重启

进入快速信息浏览界面;在编程模式下浏览参数或增加参数值

在编程模式下浏览参数或减小参数值

进入维护和报警菜单

按住持续3秒开启或关闭手动除霜。(该功能暂时未开放)

Start

设置

重启

向上

向下

维护

除霜

常亮

闪烁

常亮

闪烁

常亮

常亮

1#压缩机正在运行

1#压缩机准备启动

2#压缩机正在运行

2#压缩机准备启动

冷凝风扇正在运行

数码涡旋正在卸载

LED 状态 描述 LED 状态 描述 LED 状态 描述

常亮

闪烁

常亮

闪烁

常亮

闪烁

显示 °C

处于编程模式

单位Bar

处于编程模式

浏览维护界面

浏览快速信息

闪烁

常亮

常亮

-

-

有新的报警记录

报警记录界面

报警正在发生

备用

备用

1

2 bar

 

机组外形20HP 

电气模块

控制器

压缩机交流接触器

接线端子排

维修服务阀

压缩机1(数码) 压缩机1(数码) 压缩机2(定速)
吸气管截止阀 排气管截止阀 吸气管截止阀

客户弱电电线进线环

风扇驱动器

断路器2（定速压缩机）

断路器1（控制器和数码压缩机）

客户进线端子排

客户强电电线进线环

压缩机2(定速)
排气管截止阀

机组进气
截止阀

冷凝器
截止阀

机组出液
截止阀

储液器截止阀油管总管手阀压缩机2(定速) 
EVI 管截止阀

压缩机2(定速)
油管手阀

压缩机1(数码) 
EVI 管截止阀

压缩机1(数码)
油管手阀

12



12

控制器

压缩机交流接触器

接线端子排

客户弱电电线进线环

风扇驱动器

断路器2（定速压缩机）

客户进线端子排

客户强电电线进线环

断路器1（控制器和数码压缩机）

压缩机1(数码)
吸气管截止阀

压缩机1(数码)
排气管截止阀

压缩机2(定速)
吸气管截止阀

压缩机2(定速)
排气管截止阀

机组进气
截止阀

冷凝器
截止阀

机组出液
截止阀

储液器截止阀油管总管手阀压缩机2(定速)
EVI 管截止阀

压缩机2(定速)
油管手阀

压缩机1(数码)
EVI 管截止阀

压缩机1(数码)
油管手阀

机组外形20HP

电气模块

维修服务阀

 

系统控制器

LED指示灯描述
LED 状态 描述 LED 状态 描述 LED 状态 描述

1 
常亮 1#压缩机正在运行 常亮 显示 °C 闪烁 有新的报警记录

闪烁 1#压缩机准备启动 闪烁 处于编程模式 常亮 报警记录界面

2 
常亮 2#压缩机正在运行 

bar 
常亮 单位Bar 常亮 报警正在发生

闪烁 2#压缩机准备启动 闪烁 处于编程模式 - 备用

常亮 冷凝风扇正在运行 常亮 浏览维护界面 - 备用 

常亮 数码涡旋正在卸载 闪烁 浏览快速信息

按键描述--单个按键

设置 显示目标设定温度点;在编程模式下选择参数或确认操作

Start 重启 按住5秒重置所有锁定,前提是当前状态允许重启

向上 进入快速信息浏览界面;在编程模式下浏览参数或增加参数值

向下 在编程模式下浏览参数或减小参数值

维护 进入维护和报警菜单

除霜 按住持续3秒开启或关闭手动除霜。 (该功能暂时未开放) 
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一起按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

一起按“  ”键

进入参数修改模式

选择“”

确认选择

找到参数“”

确认选择

选择要使用的制冷剂类型

设定内容将闪烁3秒来表示该制冷剂类型已存入控制器

退出(控制器也会在无操作120秒后自动退出)

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

6

7

8

制冷剂类型

按住“  ”> 3秒

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

显示当前设定值,此时单位(°C)闪烁

修改设定值

按“  ”键确认修改,设定值数字将闪2秒 。

现象及描述步骤 动作

1

2

3

机组目标温度点设定

更换新的控制器并首次上电后,必须根据机组铭牌下方的标签所示,

更新控制器中的参数设定。标签如右图所示。

Pr1参数(1阶)查看与修改
现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

6

7

8

一起按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

进入编程模式

选择 “” (参数设置)

确认选择并进入 “” (1阶)参数层

浏览 “” 参数

查看位于 “” 参数的当前值

修改 “” 的参数值

按“ ”键：数字将闪烁3秒表明参数已改变;然后将显示在 “” 的下一个参数名

退出 (控制器也会在无操作120秒后自动退出)

注:C07位于1阶参数, 其余参数位于2阶参数。

以下内容为进入1阶和2阶参数进行查看和修改的方法。

 

 

 

     

 

 

     

按键描述--组合按键

同时按并持续3秒将锁定(屏幕显示”Pon”)或解锁(屏幕显示”PoF”)按键。

同时按下退出编辑模式或返回上级界面

同时按住并持续3秒进入参数和实时时钟选择菜单

同时按住并持续3秒进入EXV手动设置。

控制器初始化信息
现象及描述步骤 动作 

所有LED灯亮3秒控制器上电1

固件版本号显示3秒.2

Bin(参数表)文件识别码显示3秒

正常运行显示(ZXD/ZXLD将显示吸气管压力对应 

3 

4 的温度; ZX/ZXL/ZXB将显示冷凝温度) 

以下参数必须在安装后初上电时确认 
RTC(实时时钟)设置

Bin文件代码含义
Bin文件代码范围 机组系列 

1-200 ZX 

201-300 ZXB 

301-500 ZXL 

501-700 ZXD/ZXLD

现象及描述步骤 动作 

1 一起按“ ”键 进入参数修改模式

2 按“ ”或“ ”键 选择“” 

3 按“ ”键

“” , 分 

“” , 时 

“” , 天 

“” , 月 

“” , 年份的最后两位

4 按“ ”键 显示当前设定值

5 按“ ”或“ ”键 修改赋值

6 按“ ”键 按“ ”后数值将闪烁3秒,然后自动跳到下一个参数

7 按“ ”键 退出至“”

8 按“ ”键 退出 至主菜单 (控制器也会在无操作120秒后自动退出) 
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按键描述--组合按键

同时按并持续3秒将锁定(屏幕显示”Pon”)或解锁(屏幕显示”PoF”)按键。

同时按下退出编辑模式或返回上级界面

同时按住并持续3秒进入参数和实时时钟选择菜单

同时按住并持续3秒进入EXV手动设置。

控制器初始化信息 Bin文件代码含义
Bin文件代码范围

1-200

201-300

301-500

501-700

机组系列

ZX

ZXB

ZXL

ZXD/ZXLD

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

控制器上电 所有LED灯亮3秒

固件版本号显示3秒.

Bin(参数表)文件识别码显示3秒

正常运行显示(ZXD/ZXLD将显示吸气管压力对应
的温度; ZX/ZXL/ZXB将显示冷凝温度)

以下参数必须在安装后初上电时确认
RTC(实时时钟)设置

一起按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

6

7

8

进入参数修改模式

选择“”

“” , 分
“” , 时
“” , 天
“” , 月
“” , 年份的最后两位

显示当前设定值

修改赋值

按“ ”后数值将闪烁3秒,然后自动跳到下一个参数

退出至“”

退出 至主菜单(控制器也会在无操作120秒后自动退出)

 

 

 

     

 

 

     

制冷剂类型

现象及描述步骤 动作 

1 一起按“ ”键 进入参数修改模式

2 按“ ”或“ ”键 选择“”

3 按“ ”键 确认选择

4 按“ ”或“ ”键 找到参数“”

5 按“ ”键 确认选择

6 按“ ”或“ ”键 选择要使用的制冷剂类型

7 按“ ”键 设定内容将闪烁3秒来表示该制冷剂类型已存入控制器

8 一起按“ ”键 退出(控制器也会在无操作120秒后自动退出)

机组目标温度点设定
现象及描述步骤 动作 

1 按住“ ”> 3秒 显示当前设定值,此时单位(°C)闪烁

2 按“ ”或“ ”键 修改设定值

3 按“ ”键 按“ ”键确认修改,设定值数字将闪2秒 。

更换新的控制器并首次上电后,必须根据机组铭牌下方的标签所示,

更新控制器中的参数设定。标签如右图所示。

注:C07位于1阶参数, 其余参数位于2阶参数。

以下内容为进入1阶和2阶参数进行查看和修改的方法。 

Pr1参数(1阶)查看与修改
现象及描述步骤 动作 

1 一起按“ ”键 进入编程模式

2 按“ ”或“ ”键 选择 “” (参数设置)

3 按“ ”键 确认选择并进入 “” (1阶)参数层

4 按“ ”或“ ”键 浏览 “” 参数

5 按“ ”键 查看位于 “” 参数的当前值

6 按“ ”或“ ”键 修改 “” 的参数值

7 按“ ”键 按“ ”键：数字将闪烁3秒表明参数已改变;然后将显示在 “” 的下一个参数名

8 按“ ”键 退出 (控制器也会在无操作120秒后自动退出)
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报警记录--报警代码(最近50条记录) 报警记录--报警发生时间

显示 “”

显示“”

显示存储于 “”故障代码

显示“”

显示 报警发生的点钟

显示“”

显示 报警发生的分钟

显示“”

显示报警发生的日期

显示“”

显示 报警发生的月份

显示“”

显示报警发生的年份

退出 (控制器也会在无操作15秒后自动退出)

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

显示 “” 

显示 “”

显示存储于 “”故障代码

显示 “”

显示存储于 “”故障代码

退出 (或在无操作15秒后自动退出)

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

6

9

从Hot-Key(参数存储器)下载参数到控制器

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

控制器断电

插入Hot-Key

控制器上电

等待

取下Hot-Key

出现“”然后出现闪烁的 “”

(注意:如果显示 “”,表明下载参数失效,请重新插入Hot-Key并重复上述步骤)

控制器将在10秒后使用新的参数值重启

从控制器向Hot-Key(参数存储器)上传参数

现象及描述步骤 动作

控制器显示“”,然后显示闪烁的 “”.

(注意:如果显示 “”,表明上传参数失效,请重新插入Hot-Key并重复上述步骤)

“”停止闪烁

1

2

3

4

5

在控制器运行时插入 Hot-Key 

按“  ”

按“  ”

控制器断电并取下Hot-Key

控制器重新上电

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

按“  ”键

…

按“  ”键

 

 

 

 

 

 

Pr2参数(1阶)查看与修改
现象及描述步骤 动作 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16

一起按“ ”键3秒

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

按“ ”或“ ”键

按“ ”键

一起按“ ”键

一起按“ ”键

进入和选择菜单。进入参数查看设置模式

查找到“”

确认选择并进入参数层

查找到参数“” 

“”闪烁3次,之后显示“”,“”在闪烁(提示输入密码,密码是“321”)

修改数值到“”

显示“”,“”在闪烁

修改数值到“”

显示“”,“”在闪烁

修改数值到“”

确认密码并进入参数层

浏览参数名称

查看当前参数的数值

修改数值

确认修改的数值，数值闪烁3次；然后显示下一个参数名称

显示“”,退出参数查看设置模式

退回到主界面

快速信息浏览界面——传感器当前状态及数值
现象及描述步骤 动作 

1 按“ ” 进入快速信息浏览菜单将显示“”(按 “向上” 或 “向下”选择传感器)

2 按“ ” 查看传感器“”数值

3 按“ ” 切换到下一个传感器

4 按“ ” 退出 (控制器也会在无操作60秒后自动退出) 

传感器编号及数值 (“”, 

“”或者“” 表明该传
感器不存在, “” 表明
该传感器失效,超量程未
连接或者没有设置正确) 

• :吸气压力传感器(只存在于ZXD/ZXLD机组) • :冷凝温度设定点 

• :冷凝压力传感器 • :控制风机模拟信号百分比 

• :冷凝温度传感器 • :数码压缩机变容百分比 

• :数码压缩机排气温度传感器 • :最小库温(未使用) 

• : 板换进口温度传感器 • :最大库温(未使用) 

• : 板换出口温度传感器 • :#1电压传感器 

• : 环境温度传感器 • :#2电压传感器 

• : 定速压缩机排气温度传感器 • :#3电压传感器 

• :板换过热度 • :#1电流传感器 

• :电子膨胀阀开度百分比 • :#2电流传感器 

• :液管电磁阀状态(未使用) • :时间

16 
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Pr2参数(1阶)查看与修改
现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

一起按“  ”键3秒

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

按“  ”或“  ”键

按“  ”键

一起按“  ”键

一起按“  ”键

进入和选择菜单。进入参数查看设置模式

查找到“”

确认选择并进入参数层

查找到参数“”

“”闪烁3次,之后显示“”,“”在闪烁(提示输入密码,密码是“321”)

修改数值到“”

显示“”,“”在闪烁

修改数值到“”

显示“”,“”在闪烁

修改数值到“”

确认密码并进入参数层

浏览参数名称

查看当前参数的数值

修改数值

确认修改的数值，数值闪烁3次；然后显示下一个参数名称

显示“”,退出参数查看设置模式

退回到主界面

快速信息浏览界面——传感器当前状态及数值

按“  ”

按“  ”

按“  ”

按“  ”

现象及描述步骤 动作

1

2

3

4

进入快速信息浏览菜单将显示“”(按 “向上” 或 “向下”选择传感器)

查看传感器“”数值

切换到下一个传感器

退出 (控制器也会在无操作60秒后自动退出)

• :吸气压力传感器(只存在于ZXD/ZXLD机组)

• :冷凝压力传感器
• :冷凝温度传感器
• :数码压缩机排气温度传感器
• : 板换进口温度传感器
• : 板换出口温度传感器
• : 环境温度传感器
• : 定速压缩机排气温度传感器
• :板换过热度
• :电子膨胀阀开度百分比
• :液管电磁阀状态(未使用)

传感器编号及数值(“”, 

“”或者“” 表明该传
感器不存在, “” 表明
该传感器失效,超量程未
连接或者没有设置正确)

• :冷凝温度设定点
• :控制风机模拟信号百分比
• :数码压缩机变容百分比
• :最小库温(未使用)

• :最大库温(未使用)

• :#1电压传感器
• :#2电压传感器
• :#3电压传感器
• :#1电流传感器
• :#2电流传感器
• :时间

 

 

 

 

 

 

1 

报警记录--报警代码(最近50条记录) 报警记录--报警发生时间
现象及描述步骤 动作 现象及描述步骤 动作 

按“ ”键 显示 “” 1 显示 “”按“ ”键

2 

3 

4 

按“ 

按“ 

按“ 

”键

”键

”键

显示 “”

显示存储于 “”故障代码

显示 “”

2 

3 

4 

按“ 

按“ 

按“ 

”键

”键

”键

显示“”

显示存储于 “”故障代码

显示“”

5 按“ ”键 显示存储于 “”故障代码 5 按“ ”键 显示 报警发生的点钟

6 

9

…

按“ ”键 退出 (或在无操作15秒后自动退出)

6 

7 

按“ 

按“ 

”键

”键

显示“”

显示 报警发生的分钟

8 按“ ”键 显示“”

9 按“ ”键 显示报警发生的日期

10 按“ ”键 显示“”

11 按“ ”键 显示 报警发生的月份

12 按“ ”键 显示“”

13 按“ ”键 显示报警发生的年份

14 按“ ”键 退出 (控制器也会在无操作15秒后自动退出)

从控制器向Hot-Key(参数存储器)上传参数

现象及描述步骤 动作

1 在控制器运行时插入 Hot-Key 

2 按“ ”
控制器显示“”,然后显示闪烁的 “”. 

(注意:如果显示 “”,表明上传参数失效,请重新插入Hot-Key并重复上述步骤) 

3 按“ ” “”停止闪烁 

4 控制器断电并取下Hot-Key

5 控制器重新上电

从Hot-Key(参数存储器)下载参数到控制器

现象及描述步骤 动作 

1 控制器断电

2 

3 

4 

插入Hot-Key

控制器上电

等待

出现“”然后出现闪烁的 “” 

(注意:如果显示 “”,表明下载参数失效,请重新插入Hot-Key并重复上述步骤)

控制器将在10秒后使用新的参数值重启

5 取下Hot-Key
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XWEB的终端平衡电阻
如果XWEB位于菊花链的开始或末尾处的话,请通过在JMP2加平衡电阻(阻值100Ω)来使RS485网络电路平衡。
若XWEB位于RS485链中间时则无需加该电阻。

灵冻系列涡旋冷凝机组与XWEB的连接
灵冻系列冷凝机组通过RS485 ModBUS将机组内的智能店解决方案模块与XWEB相连。

按照图指示将机组连接至ModBUS网络中。
并将网络线缆接至XWEB上注为ModBUS端口的三个端子接口上(COM12,13,14)。

将XWEB上的端口“13”与智能店解决方案模块上的“485+”相连,将XWEB上的端口“12”与智能店解决方案模块上的“485-”相连,以实现
RS485通讯。

XWEB设置请参考XWEB使用说明书。

屏蔽线

XWEB与智能店解决方案模块接线

 

网络接线 

XWEB串行地址 

• 使用屏蔽线连接ModBUS网络,屏蔽线最小截面积为0.75mm2(如BELDEN8761) 

• 屏蔽层请勿接地。 

• 请勿连接“Gnd”端子。 

• 请记得绘制布线图,可以在出问题时帮助您找到故障原因。 

• RS485设备对于极性很敏感。

正确的网络接线

错误的网络接线

18
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网络接线

XWEB串行地址
• 使用屏蔽线连接ModBUS网络,屏蔽线最小截面积为0.75mm2(如BELDEN8761)

• 屏蔽层请勿接地。

• 请勿连接“Gnd”端子。

• 请记得绘制布线图,可以在出问题时帮助您找到故障原因。

• RS485设备对于极性很敏感。

正确的网络接线

错误的网络接线

 

XWEB的终端平衡电阻
如果XWEB位于菊花链的开始或末尾处的话,请通过在JMP2加平衡电阻(阻值100Ω)来使RS485网络电路平衡。
若XWEB位于RS485链中间时则无需加该电阻。

灵冻系列涡旋冷凝机组与XWEB的连接
灵冻系列冷凝机组通过RS485 ModBUS将机组内的智能店解决方案模块与XWEB相连。

按照图指示将机组连接至ModBUS网络中。
并将网络线缆接至XWEB上注为ModBUS端口的三个端子接口上(COM12,13,14)。

将XWEB上的端口“13”与智能店解决方案模块上的“485+”相连,将XWEB上的端口“12”与智能店解决方案模块上的“485-”相连,以实现 

RS485通讯。 

XWEB设置请参考XWEB使用说明书。

屏蔽线

XWEB与智能店解决方案模块接线

19 
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焊接要求
焊接必须在管内通干燥氮气,防止生成氧化皮。如果生成氧化皮会在系统运行时脱落堵塞毛细管,热力膨胀阀和气分回油口。
通干燥氮气也会尽可能的减少杂质和水汽进入系统。
•  焊接前分别取下回气和液管维修截止阀盖子
•  打开两个阀,注意不要开的太快以防机组内的保压气体突然大量喷出
•  确保截止阀管口内部和所配铜管外部在安装前是干净的
•  因为两个截止阀的连接管都经过机组外壳,请焊接时在铜管和外壳接触位置包湿抹布。
•  建议使用铜-磷无银或含银焊条来进行铜对铜焊接;对于不同材质管路接口或者钢质管路接口

请使用高含银银焊条并配合助焊剂进行焊接
•  请使用双头焊枪

膨胀阀的选择
对于想让系统能在冬夏季节都能运行的,请在选择热力膨胀阀或者电子膨胀阀时,请考虑当蒸发温度在-25°C , 以及夏季最高冷凝温度
和冬季最低冷凝温度组成的极端工况。所选的膨胀阀运行能力必须能在以上两个极限工况下可以良好运行。

由于低温机组的液管经过经济器过冷,所以在膨胀阀选型时需要注意进液温度。参考液管温度如下表所示:

蒸发温度°C

-40

-35

-30

-25

-20

-15

-10

-5

环境温度°C

参考液管温度°C  R-404A(R-507A)

20

-8

-4

0

5

9

13

18

21

27

-1

2

6

10

14

18

23

27

32

3

6

9

13

17

21

27

31

38

8

11

13

17

20

24

32

27

43

13

15

18

21

24

28

36

42

48

19

21

23

26

30

34

-

-

液管保温
带喷气增焓的机组液管应该全部包上至少19mm厚的保温,因为其供液温度可达-15°C,以防与环境换热损失过冷度。

外部

机组内部

阀管路末端

焊接期间
用湿抹布保护

焊接时请移开
该管路上机组
内部的保温棉

 

机组的安装
机组出厂时内部已充注氮气,机组安装位置必须牢固平稳,不会被杂物,塑料袋,树叶或者纸片等盖住; 机组周围环境应保证可充分散热,

必须安装在室外; 冷凝器一旦被堵住将使冷凝温度升高,制冷能力下降,甚至会触发高压开关起跳;请定期清理冷凝器。

电气连接 
电源
机组电气连接工作必须由具有资质的技术人员完成,并且请参照贴在机组内部的电路图。
该机组必须在额定电压 ±10% 的范围内运行,请在打开机组前面板前切断电源。必须严格按照国家电气标准,对接线进行线色区分。
机组在接线之前必须接地！

电气接线
必须严格按照国家电气标准,对接线进行线色区分;试运行前,请确认火线和零线都连接到了对应的端子排。
所有电线接头不得有金属裸露; 所有电线不得接触高温表面(如压缩机顶部,排气管路等)。

具体接线方法如下:U/V/W/N和地线接到电控箱下部对应标号的电子排上; 不可零地混用!三相压缩机的接线需要按照正确的相序。
当出现反相压缩机反转时,将任意两相接线位置对换即可。

接线完成后需测量断路器上端,控制器,继电器上端等处的对地电阻。要求阻值大于2MΩ。

系统管路安装
所有相互连接的管路必须为制冷专用级别,并确保清洁和干燥,在使用前必须保证两端的封堵状态。在安装过程中如果需要暂停(比如暂
停两小时),待使用的管子必须两端重新封堵以防系统进入水汽和杂质。

管路直径不小于机组气管/液管截止阀尺寸。

请在所有机组的回气管路上包保温棉。对于带喷气增焓的机组请在液管路上包保温棉,防止损失过冷度。
请以达到最佳制冷效果和最佳回油效果为出发点来选择管路,并考虑所需的运行载荷范围因素来选择管路尺寸。

管路请尽可能短,并尽可能减少折弯。请使用大角度折弯以避免润滑油和制冷剂滞留,这点对于回气管路尤其重要。水平气管应延气流方
向向下倾斜,斜率1:100至1:200。上升气管超过5m时,应每隔5m设置回油弯。蒸发器出口应设置回油弯。管路都应有稳定牢固的支撑以防
振动,破坏或者润滑油滞留。

支撑间距应满足下表要求: 

管道外径尺寸 支撑件最大间距 

12.7mm (1/2 inch) 1200mm 

15.9mm (5/8 inch) 1500mm 

22.0mm (7/8 inch) 1850mm 

28.5mm (1-1/8 inch) 2200mm 

34.93mm (1-3/8 inch) 2440mm 

吸气过滤器
为避免压缩机故障 ,在运行前必须把所有的杂质 (污垢、焊接氧化皮、硼砂、金属屑等 )从系统中清除。建议在系统吸气管路上安装过滤器。

许多杂质非常微小,可通过微孔过滤器进入压缩机吸气侧。吸气过滤网也会发生其他原因的堵塞,甚至产生很大的压力降,建议使用大容

量的吸气管过滤器。在过滤器前应设置压力计接口用以检测由过滤器引起的压力降。建议首次运行72小时后更换吸气过滤器滤芯。

20
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机组的安装
机组出厂时内部已充注氮气,机组安装位置必须牢固平稳,不会被杂物,塑料袋,树叶或者纸片等盖住; 机组周围环境应保证可充分散热,

必须安装在室外; 冷凝器一旦被堵住将使冷凝温度升高,制冷能力下降,甚至会触发高压开关起跳;请定期清理冷凝器。

电气连接 
电源
机组电气连接工作必须由具有资质的技术人员完成,并且请参照贴在机组内部的电路图。
该机组必须在额定电压 ±10% 的范围内运行,请在打开机组前面板前切断电源。必须严格按照国家电气标准,对接线进行线色区分。
机组在接线之前必须接地！

电气接线
必须严格按照国家电气标准,对接线进行线色区分;试运行前,请确认火线和零线都连接到了对应的端子排。
所有电线接头不得有金属裸露; 所有电线不得接触高温表面(如压缩机顶部,排气管路等)。

具体接线方法如下:U/V/W/N和地线接到电控箱下部对应标号的电子排上; 不可零地混用!三相压缩机的接线需要按照正确的相序。
当出现反相压缩机反转时,将任意两相接线位置对换即可。

接线完成后需测量断路器上端,控制器,继电器上端等处的对地电阻。要求阻值大于2MΩ。

系统管路安装
所有相互连接的管路必须为制冷专用级别,并确保清洁和干燥,在使用前必须保证两端的封堵状态。在安装过程中如果需要暂停(比如暂
停两小时),待使用的管子必须两端重新封堵以防系统进入水汽和杂质。

管路直径不小于机组气管/液管截止阀尺寸。

请在所有机组的回气管路上包保温棉。对于带喷气增焓的机组请在液管路上包保温棉,防止损失过冷度。
请以达到最佳制冷效果和最佳回油效果为出发点来选择管路,并考虑所需的运行载荷范围因素来选择管路尺寸。

管路请尽可能短,并尽可能减少折弯。请使用大角度折弯以避免润滑油和制冷剂滞留,这点对于回气管路尤其重要。水平气管应延气流方
向向下倾斜,斜率1:100至1:200。上升气管超过5m时,应每隔5m设置回油弯。蒸发器出口应设置回油弯。管路都应有稳定牢固的支撑以防
振动,破坏或者润滑油滞留。

支撑间距应满足下表要求:

吸气过滤器
为避免压缩机故障,在运行前必须把所有的杂质(污垢、焊接氧化皮、硼砂、金属屑等)从系统中清除。建议在系统吸气管路上安装过滤器。

许多杂质非常微小,可通过微孔过滤器进入压缩机吸气侧。吸气过滤网也会发生其他原因的堵塞,甚至产生很大的压力降,建议使用大容

量的吸气管过滤器。在过滤器前应设置压力计接口用以检测由过滤器引起的压力降。建议首次运行72小时后更换吸气过滤器滤芯。

管道外径尺寸

12.7mm (1/2 inch)

15.9mm (5/8 inch)

22.0mm (7/8 inch)

28.5mm (1-1/8 inch)

34.93mm (1-3/8 inch)

支撑件最大间距

1200mm

1500mm

1850mm

2200mm

2440mm

 

液管保温
带喷气增焓的机组液管应该全部包上至少19mm厚的保温,因为其供液温度可达-15°C,以防与环境换热损失过冷度。

焊接要求
焊接必须在管内通干燥氮气,防止生成氧化皮。如果生成氧化皮会在系统运行时脱落堵塞毛细管,热力膨胀阀和气分回油口。
通干燥氮气也会尽可能的减少杂质和水汽进入系统。 

• 焊接前分别取下回气和液管维修截止阀盖子 

• 打开两个阀,注意不要开的太快以防机组内的保压气体突然大量喷出 

• 确保截止阀管口内部和所配铜管外部在安装前是干净的 

• 因为两个截止阀的连接管都经过机组外壳,请焊接时在铜管和外壳接触位置包湿抹布。 

• 建议使用铜-磷无银或含银焊条来进行铜对铜焊接;对于不同材质管路接口或者钢质管路接口
请使用高含银银焊条并配合助焊剂进行焊接 

• 请使用双头焊枪

外部

机组内部

阀管路末端

焊接期间
用湿抹布保护

焊接时请移开
该管路上机组
内部的保温棉

膨胀阀的选择
对于想让系统能在冬夏季节都能运行的,请在选择热力膨胀阀或者电子膨胀阀时,请考虑当蒸发温度在-25°C , 以及夏季最高冷凝温度
和冬季最低冷凝温度组成的极端工况。所选的膨胀阀运行能力必须能在以上两个极限工况下可以良好运行。

由于低温机组的液管经过经济器过冷,所以在膨胀阀选型时需要注意进液温度。参考液管温度如下表所示:

参考液管温度°C R-404A(R-507A) 

蒸发温度°C 
20 27 

环境温度°C

32 38 43 48 

-40 -8 -1 3 8 13 19 

-35 -4 2 6 11 15 21 

-30 0 6 9 13 18 23 

-25 5 10 13 17 21 26 

-20 9 14 17 20 24 30 

-15 13 18 21 24 28 34 

-10 18 23 27 32 36 -

-5 21 27 31 27 42 -
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20HP机组外形尺寸
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机组的安装要求
机组安装场所应选择无其他热源辐射以及不受冬季北风直吹的场所,场所需有洁净的空气流通。应保证机组周围的最小操作空间,

具体间距要求见下图。如果涉及到多台机组安装在同一个地点,需要工程商充分考虑每台机组的操作空间。机组安装位置应避免
影响周围居民,机组吹出的空气不能直吹居民的窗户。

机组可安装在带防震垫的混凝土地面。在易积水的区域安装机组时,机组底部应设置一定高度的水泥基础台,推荐高度～300mm。
在易积雪的区域安装机组时,除在机组底部设置一定高度的水泥基础台之外,还应机组的正上方设置遮雪板;遮雪板距离机组顶部的
高度不小于1500mm。
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12-16HP室外型机组外形尺寸
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机组的安装要求
机组安装场所应选择无其他热源辐射以及不受冬季北风直吹的场所,场所需有洁净的空气流通。应保证机组周围的最小操作空间,

具体间距要求见下图。如果涉及到多台机组安装在同一个地点,需要工程商充分考虑每台机组的操作空间。机组安装位置应避免
影响周围居民,机组吹出的空气不能直吹居民的窗户。

机组可安装在带防震垫的混凝土地面。在易积水的区域安装机组时,机组底部应设置一定高度的水泥基础台,推荐高度～300mm。
在易积雪的区域安装机组时,除在机组底部设置一定高度的水泥基础台之外,还应机组的正上方设置遮雪板;遮雪板距离机组顶部的
高度不小于1500mm。
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A点 B点

启动和运行
试运行前请确保所有冷凝机组维修截止阀已经打开到最大开度。确认各保护器接线正常并处于工作状态。
禁止旁通任何保护器强制开机运行。

检漏和保压
保压检漏时,高压侧压力应小于18barg,低压侧压力应小于12barg。也可使用保真空的方法检漏。

制冷剂充注流程
基于涡旋压缩机的结构特点,应从液管侧快速的充注液态制冷剂,这样可以避免压缩机启动时吸气压力过低。充足的低压侧制冷剂可
以冷却电机和涡旋。否则压缩机排气温度将很快升高。禁止向灵冻系列涡旋压缩机机组充注气态制冷剂。在压缩机运行时机组回气
截止阀禁止关闭。

制冷剂应该在开机运行前全部充注完成,最佳充注口在液管截止阀处。如果一次充注不能达到要求,而必须开机进行充注过程中可能
出现多次压力停机及延时启动现象。在此期间禁止旁通低压控制器及低压保护器强制开机充注。

建议通过膨胀阀前的液管视液镜来判断是否充注量达到要求。

对于带板换的机组,请从B点或者C点充注液态的制冷剂。开机后,可以从A点继续充注液态制冷剂。制冷剂充注不足时,潮气指示器中
有气泡,控制器也会给出E47(电子膨胀全开)或是E48(喷射量不足)的警告。潮气指示器中无气泡后,请继续充注1公斤左右的制冷剂。

润滑油注入方法
谷轮灵冻系列涡旋冷凝机组出厂时压缩机内充注了润滑油,请在机组试运行一小段时间后确认压缩机视油镜内的油位,约在视液镜
一半以上时可以判断为油量足够。如需注油可以通过回气截止阀上的针阀口注入。

当单程管路长度超过20m时,第一次开机前储油器建议加至上油镜一半油位,如开机稳定运行一段时间后储油器油位低于下油镜,建
议至少加至下油镜一半油位。

制冷剂 润滑油
Emkarate RL 32 3MAF 
Mobil EAL Artic 22 CC

合格的制冷剂与润滑油

R-404A, R-507, R-448A,
R-449A, R-407F

抽真空
严禁使用压缩机给系统抽真空!

必须以所要求的系统真空度为标准,不可用抽真空时间
作为依据。抽真空需要将系统湿度抽到50ppm以下,抽
真空应从高压和低压侧同时进行。真空度的测量必需使
用真空计。普通压力表不可用于度量真空度。真空度必
需打到30Pa(225umHg)以下。

抽真空前,请确认机组内部的手动阀门处于接通位置。请
参考右图,机组需要从A点和B点分别进行抽真空操作。

机组的吊装
在操作过程中应保持机组竖直,吊装方式请参考下图。

重心

中线 

70mm 

1620 mm 

12-16HP 机组吊装图

中线 

70mm重心 

2013 mm 

20HP 机组吊装图
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机组的吊装
在操作过程中应保持机组竖直,吊装方式请参考下图。

重心

中线

70mm

1620 mm

20HP 机组吊装图

12-16HP 机组吊装图

中线

70mm重心

2013 mm

启动和运行
试运行前请确保所有冷凝机组维修截止阀已经打开到最大开度。确认各保护器接线正常并处于工作状态。
禁止旁通任何保护器强制开机运行。

检漏和保压
保压检漏时,高压侧压力应小于18barg,低压侧压力应小于12barg。也可使用保真空的方法检漏。

抽真空
严禁使用压缩机给系统抽真空!

必须以所要求的系统真空度为标准,不可用抽真空时间
作为依据。抽真空需要将系统湿度抽到50ppm以下,抽
真空应从高压和低压侧同时进行。真空度的测量必需使
用真空计。普通压力表不可用于度量真空度。真空度必
需打到30Pa(225umHg)以下。

抽真空前,请确认机组内部的手动阀门处于接通位置。请
参考右图,机组需要从A点和B点分别进行抽真空操作。

制冷剂充注流程
基于涡旋压缩机的结构特点,应从液管侧快速的充注液态制冷剂,这样可以避免压缩机启动时吸气压力过低。充足的低压侧制冷剂可
以冷却电机和涡旋。否则压缩机排气温度将很快升高。禁止向灵冻系列涡旋压缩机机组充注气态制冷剂。在压缩机运行时机组回气
截止阀禁止关闭。

制冷剂应该在开机运行前全部充注完成,最佳充注口在液管截止阀处。如果一次充注不能达到要求,而必须开机进行充注过程中可能
出现多次压力停机及延时启动现象。在此期间禁止旁通低压控制器及低压保护器强制开机充注。

建议通过膨胀阀前的液管视液镜来判断是否充注量达到要求。

对于带板换的机组 ,请从 B点或者C点充注液态的制冷剂。开机后 ,可以从A点继续充注液态制冷剂。制冷剂充注不足时 ,潮气指示器中
有气泡,控制器也会给出E47(电子膨胀全开)或是E48(喷射量不足)的警告。潮气指示器中无气泡后,请继续充注1公斤左右的制冷剂。

润滑油注入方法
谷轮灵冻系列涡旋冷凝机组出厂时压缩机内充注了润滑油,请在机组试运行一小段时间后确认压缩机视油镜内的油位,约在视液镜
一半以上时可以判断为油量足够。如需注油可以通过回气截止阀上的针阀口注入。

当单程管路长度超过20m时,第一次开机前储油器建议加至上油镜一半油位,如开机稳定运行一段时间后储油器油位低于下油镜,建
议至少加至下油镜一半油位。

合格的制冷剂与润滑油

A点 B点

制冷剂 润滑油 

R-404A, R-507, R-448A, 
R-449A, R-407F

Emkarate RL 32 3MAF 
Mobil EAL Artic 22 CC
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报警代码
报警代码类型

描述类型

警示

报警

锁定

机组(包括压缩机)将保持运行,但是一些状态数据已处于不安全的范围；报警输出的干触点不闭合；能自动复位

机组(包括压缩机)将保持运行,但是有些功能停止工作；报警输出干触点不闭合；能自动复位

机组(包括压缩机)停止运行；报警输出干触点闭合；需要手动重置

报警代码含义

E01

E02

E03

E04

E05

E06

E07

E09

E10

E11

E12

E13

E20

L20

L21

E22

E23

L23

E26

L26

E27

L27

E28

E31

L31

E32

E40

L40

吸气压力传感器失效报警

冷凝压力传感器失效报警

数码压缩机排气温度传感器失效报警

板换气侧进口温度传感器失效报警

板换气侧出口温度传感器失效报警

环境温度传感器失效报警

定速压缩机排气温度传感器失效报警

1# 电流传感器故障报警

2# 电流传感器故障报警

1# 电压传感器故障报警

2# 电压传感器故障报警

3# 电压传感器故障报警

电源输入缺相报警

电源输入缺相锁定

电源输入相序错误锁定

三相不平衡警示

数码压缩机电流过大报警

数码压缩机电流过大锁定

低电压报警

低电压报警锁定

过电压报警

过电压报警锁定

控制器输出数码压缩机运行指令,
但没有检测到压缩机电流

定速压缩机电流过大报警

定速压缩机电流过大故障锁定

控制器输出定速压缩机运行指令,
但没有检测到压缩机电流

高压开关断开报警

高压开关断开报警锁定

传感器失效或超量程

传感器失效或超量程

传感器失效或超量程

传感器失效或超量程

传感器失效或超量程

传感器失效或超量程

传感器失效或超量程

电流超量程

电流超量程

电压超量程

电压超量程

电压超量程

压缩机电源一相或两相缺失,
或者电压传感器工作异常

缺相报警频繁发生

压缩机电源错相

三相电压不平衡(只存在于三相机组)

数码压缩机运行电流超过电流保护值
(参见默认参数电流保护值)

数码压缩机运行电流频繁超过电流值
(参见默认参数电流保护值)

压缩机启动回路开路

压缩机启动回路开路报警频繁

电压高于要求或者电压传感器工作异常

高电压报警频繁发生

数码压缩机内置保护器开路、数码压缩机电机烧毁、
接触器故障、电气接线错误、机组控制器故障

定速压缩机运行电流超过电流保护值
(参见默认参数电流保护值)

定速压缩机运行电流频繁超过电流值
(参见默认参数电流保护值)

定速压缩机内置保护器开路、定速压缩机电机烧毁、
接触器故障、电气接线错误、机组控制器故障

高开开关开路

高压开关报警频繁发生锁定

数码压缩机按照预设模式运行

风扇调速功能失效

排气温度保护功能失效

板换喷气过热度控制功能失效

板换喷气过热度控制功能失效

相关功能失效

定速压缩机排气温度保护功能失效

电流保护功能失效

电流保护功能失效

电压保护功能失效

电压保护功能失效

电压保护功能失效

压缩机停机

压缩机停机并锁定

压缩机停机并锁定

无

压缩机停机

压缩机停机并锁定

压缩机将停机

压缩机将停机并且机组被锁定

压缩机将停机

压缩机将停机并且机组被锁定

压缩机停机

压缩机停机

压缩机停机并锁定

压缩机停机

压缩机停机

压缩机停机并锁定

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

当传感器正常工作时自动重置

压缩机停机一段时间后自动复位

按 “Start” >5秒或人工重新上电

按 “Start” >5秒或人工重新上电

无

压缩机停机一段时间后自动复位

按 “Start” >5秒或人工重新上电

压缩机停机一段时间自动复位

按“Start”>5秒或人工重新上电

压缩机停机一段时间自动复位

按“Start”>5秒或人工重新上电

压缩机停机一段时间后自动复位

压缩机停机一段时间后自动复位

按 “Start” >5秒或人工重新上电

压缩机停机一段时间后自动复位

高压开关自动复位后报警解除

按 “Start” >5秒或人工重新上电

报警
代码 描述 可能原因 机组动作 重置方法

 

涡旋压缩机转向
涡旋压缩机和大部分压缩机一样只有在电机转向正确时才能压缩,对于三相压缩机请注意接线相序以防止其反向运行损坏压缩机。

最大运行开机次数
一小时内最多启动6次。

开机前和运行过程中的检查事项 

• 检查确保回气和液管截止阀已开到最大开度,以防回气和供液受阻。 

• 启动并运行稳定后,建议检查压缩机油位确认是否需要加油(压缩机视油镜油位应在一半以上) 

• 排气温度低于125°C,排气压力低于28barg,运行电流处于正常范围内。 

• 压缩机底部油槽温度应在下图所示的安全范围内:
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涡旋压缩机转向
涡旋压缩机和大部分压缩机一样只有在电机转向正确时才能压缩,对于三相压缩机请注意接线相序以防止其反向运行损坏压缩机。

最大运行开机次数
一小时内最多启动6次。

开机前和运行过程中的检查事项
•  检查确保回气和液管截止阀已开到最大开度,以防回气和供液受阻。

•  启动并运行稳定后,建议检查压缩机油位确认是否需要加油(压缩机视油镜油位应在一半以上)

•  排气温度低于125°C,排气压力低于28barg,运行电流处于正常范围内。

•  压缩机底部油槽温度应在下图所示的安全范围内:
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报警代码
报警代码类型

描述类型

警示 机组(包括压缩机)将保持运行,但是一些状态数据已处于不安全的范围；报警输出的干触点不闭合；能自动复位

报警 机组(包括压缩机)将保持运行,但是有些功能停止工作；报警输出干触点不闭合；能自动复位

锁定 机组(包括压缩机)停止运行；报警输出干触点闭合；需要手动重置

报警代码含义
报警 描述代码 可能原因 机组动作 重置方法

E01 吸气压力传感器失效报警 传感器失效或超量程 数码压缩机按照预设模式运行 当传感器正常工作时自动重置

E02 冷凝压力传感器失效报警 传感器失效或超量程 风扇调速功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E03 数码压缩机排气温度传感器失效报警 传感器失效或超量程 排气温度保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E04 板换气侧进口温度传感器失效报警 传感器失效或超量程 板换喷气过热度控制功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E05 板换气侧出口温度传感器失效报警 传感器失效或超量程 板换喷气过热度控制功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E06 环境温度传感器失效报警 传感器失效或超量程 相关功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E07 定速压缩机排气温度传感器失效报警 传感器失效或超量程 定速压缩机排气温度保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E09 1# 电流传感器故障报警 电流超量程 电流保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E10 2# 电流传感器故障报警 电流超量程 电流保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E11 1# 电压传感器故障报警 电压超量程 电压保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E12 2# 电压传感器故障报警 电压超量程 电压保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E13 3# 电压传感器故障报警 电压超量程 电压保护功能失效 当传感器正常工作时自动重置

E20 电源输入缺相报警 压缩机电源一相或两相缺失,
或者电压传感器工作异常 压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

L20 电源输入缺相锁定 缺相报警频繁发生 压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

L21 电源输入相序错误锁定 压缩机电源错相 压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

E22 三相不平衡警示 三相电压不平衡(只存在于三相机组) 无 无

E23 数码压缩机电流过大报警 数码压缩机运行电流超过电流保护值 
(参见默认参数电流保护值)

压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

L23 数码压缩机电流过大锁定 数码压缩机运行电流频繁超过电流值 
(参见默认参数电流保护值)

压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

E26 低电压报警 压缩机启动回路开路 压缩机将停机 压缩机停机一段时间自动复位

L26 低电压报警锁定 压缩机启动回路开路报警频繁 压缩机将停机并且机组被锁定 按“Start”>5秒或人工重新上电

E27 过电压报警 电压高于要求或者电压传感器工作异常 压缩机将停机 压缩机停机一段时间自动复位

L27 过电压报警锁定 高电压报警频繁发生 压缩机将停机并且机组被锁定 按“Start”>5秒或人工重新上电

E28 
控制器输出数码压缩机运行指令,

但没有检测到压缩机电流
数码压缩机内置保护器开路、数码压缩机电机烧毁、

接触器故障、电气接线错误、机组控制器故障 压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

E31 定速压缩机电流过大报警 定速压缩机运行电流超过电流保护值 
(参见默认参数电流保护值)

压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

L31 定速压缩机电流过大故障锁定 定速压缩机运行电流频繁超过电流值 
(参见默认参数电流保护值)

压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

E32 
控制器输出定速压缩机运行指令,

但没有检测到压缩机电流
定速压缩机内置保护器开路、定速压缩机电机烧毁、

接触器故障、电气接线错误、机组控制器故障 压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

E40 高压开关断开报警 高开开关开路 压缩机停机 高压开关自动复位后报警解除

L40 高压开关断开报警锁定 高压开关报警频繁发生锁定 压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电
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常见故障处理

检查低压压力是否到达设定的起机压力

检查端子排3号端子与NEUTRAL零线是否有220VAC

检查端子盘3号端子到控制器输入DI1端子接线是否可靠

正常停机3分钟内不会启动,需等待时间超过3分钟

检查接触器线圈A1是否得到220V AC

如有220VAC,检查压缩机接线端子和接触器线圈端子有无虚接,

或者更换接触器;如果无220VAC,检查控制器C2火线是否连接正常

更换控制器

需确认电源电压、波形是否正常

更换保险丝,并在重新启动后监测电流是否过大

需确认是否过电流,是否漏电,接地是否正常,空气开关本身是否故障

需确认是否触点粘连,是否启动电压不足

根据故障代码检查是真的保护动作还是误动作

参考第14条[三相错相]相关内容

参考第13条[三相缺相]相关内容

需确认是否有电源线虚接,是否在某一相使用了大功率单相电器

参考第15条[过电流报错]相关内容

参考第2条[排气压力过高保护]的相关内容

参考第3,4条[吸气压力过低保护]的相关内容

参考第5条[排气温度过高保护]的相关内容

需确认是否已经达到温度设定点,是否进入除霜程序,是否温控器故障

需确认控制器显示屏是否亮,可更换控制器看故障是否依然存在

参考第15条 [控制器输出运行指令但未检测到压缩机电流]

系统流程逐个确认

改善通风情况,确保冷凝器回风温度等于建筑外环境温度,确保机组前后留有充分的气流空间

参考第12[冷凝风机不运转,或运转异常]

清扫冷凝器

对于非共沸制冷剂,如R404A,从液管截止阀处释放部分制冷剂,采用缓慢释放防止润滑油损失过多

可能在视液镜内间断出现气泡。如确认有空气需要排除空气或者重新抽真空并加制冷剂

A) 检查节流装置是否正常打开

B) 节流装置选型是否偏小

直接短接控制器上用来接高压开关的两端,确认高压开关是否有损坏

如果报"E40或L40"同时风扇不工作,请检查:1,接触器旁边的两个保险丝是否有损坏;

2,检查端子排和控制器下排接线有无松脱或错误连接

控制器显示错误,更换控制器

控制器未接收到起机信号

接触器故障或及接线故障

控制器故障

电源故障

保险丝烧毁

空气开关跳闸

接触器故障

机组控制处于保护状态(应有故障代码显示)

电源相序错(L21)

电源缺相(E20或L20)

三相电压不平衡

压缩机过电流(E23/L23:数码压缩机, E31/L31:定速压缩机)

排气压力过高保护(E40或L40)

吸气压力过低保护(E41)

排气温度过高保护(E44/L44:数码压缩机,E55/L55:定速压缩机)

用户端温度控制器指令停机

控制器故障或变压器故障

压缩机内置保护(E28:数码压缩机, E32:定速压缩机)

如果高压偏高(高压保护值30公斤):

截止阀或其他系统阀门忘打开

环境温度过高或进风通道道堵塞

冷凝风机工作异常

冷凝器表面脏堵

制冷剂过多

系统内部有空气

过度节流

如果高压正常:

高压开关故障

火线至C2端口一路断开

控制器故障

1
压缩机不启动

不亮或闪烁,
压缩机不启动

常亮,
但压缩机不启动

2
代码"E40或

L40"排气压力
过高保护

或锁定

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

故障现象 直接原因 检查分析与调整

1

1

1 2数码压缩机 定速压缩机

 

 

 

 

 

 

报警代码含义
报警 描述代码 可能原因 机组动作 重置方法

E41 低压保护开关断开报警 低压开关开路 压缩机停机 低压开关闭合且延时结束后自动复位

E44 数码压缩机排气温度过高报警 数码压缩机排气温度高于保护设定值 压缩机停机 排气温度低于复位设定值且延时结束后自动复位

L44 数码压缩机排气温度过高锁定 数码压缩机高排气温度频繁发生 压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

E45 冷凝压力过高警示 冷凝压力高于警示设定值 无 当冷凝压力低于复位设定值时自动复位

E46 高冷凝温度报警 冷凝温度高于保护设定值 无 当冷凝温度低于复位设定值将自动复位

E47 EXV全开警示 经济器EXV全开 无 当EXV处于非全开的状态时自动复位

E48 喷液不足警示 经济器EXV喷射量偏低 无 当板换过热度低于设定值是自动复位

E50 回液警示 吸气管回液或喷液/喷气过多 无 当排气管温度和冷凝温度温差大于报警设定值时自动复位

E55 定速压缩机排气温度过高报警 定速压缩机排气过高 压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

L55 定速压缩机排气温度过高锁定 定速压缩机高排温频繁发生 压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

E56 压缩机缺油报警 压缩机缺油 压缩机停机 压缩机停机一段时间后自动复位

L56 压缩机缺油故障锁定 压缩机缺油频繁发生 压缩机停机并锁定 按 “Start” >5秒或人工重新上电

E80 实时时钟设置错误报警 无

E81 实时时钟与控制芯片通讯故障报警 无

E82 传感器配置错误报警 无 当传感器设置正确后自动复位

E83 数字输入配置错误报警 同一个数字输入被重复设置 相关功能失效 当数字输入口定义正确后自动复位

E84 压缩机配置错误锁定 数码压缩机或液管电磁阀被重复设置 压缩机停止工作 压缩机设置正确后手动重新上电重置

E85 喷气、喷液传感器配置错误警示 电子膨胀阀和喷液/喷气传感器设置不匹配 电子膨胀阀不工作 喷液/喷气设置正确后自动复位

L86 EEPROM 读写错误锁定 无法从控制器内部参数存储器读写参数 压缩机停机并锁定
当MCU(处理器)和EEPROM (控制器内部参数存储器)

通讯正常后, 按住 “start” 键5秒或人工重新上电
可以消除报警
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报警代码含义

E41

E44

L44

E45

E46

E47

E48

E50

E55

L55

E56

L56

E80

E81

E82

E83

E84

E85

L86

低压保护开关断开报警

数码压缩机排气温度过高报警

数码压缩机排气温度过高锁定

冷凝压力过高警示

高冷凝温度报警

EXV全开警示

喷液不足警示

回液警示

定速压缩机排气温度过高报警

定速压缩机排气温度过高锁定

压缩机缺油报警

压缩机缺油故障锁定

实时时钟设置错误报警

实时时钟与控制芯片通讯故障报警

传感器配置错误报警

数字输入配置错误报警

压缩机配置错误锁定

喷气、喷液传感器配置错误警示

EEPROM 读写错误锁定

低压开关开路

数码压缩机排气温度高于保护设定值

数码压缩机高排气温度频繁发生

冷凝压力高于警示设定值

冷凝温度高于保护设定值

经济器EXV全开

经济器EXV喷射量偏低

吸气管回液或喷液/喷气过多

定速压缩机排气过高

定速压缩机高排温频繁发生

压缩机缺油

压缩机缺油频繁发生

同一个数字输入被重复设置

数码压缩机或液管电磁阀被重复设置

电子膨胀阀和喷液/喷气传感器设置不匹配

无法从控制器内部参数存储器读写参数

压缩机停机

压缩机停机

压缩机停机并锁定

无

无

无

无

无

压缩机停机

压缩机停机并锁定

压缩机停机

压缩机停机并锁定

无

无

无

相关功能失效

压缩机停止工作

电子膨胀阀不工作

压缩机停机并锁定

低压开关闭合且延时结束后自动复位

排气温度低于复位设定值且延时结束后自动复位

按 “Start” >5秒或人工重新上电

当冷凝压力低于复位设定值时自动复位

当冷凝温度低于复位设定值将自动复位

当EXV处于非全开的状态时自动复位

当板换过热度低于设定值是自动复位

当排气管温度和冷凝温度温差大于报警设定值时自动复位

压缩机停机一段时间后自动复位

按 “Start” >5秒或人工重新上电

压缩机停机一段时间后自动复位

按 “Start” >5秒或人工重新上电

当传感器设置正确后自动复位

当数字输入口定义正确后自动复位

压缩机设置正确后手动重新上电重置

喷液/喷气设置正确后自动复位

当MCU(处理器)和EEPROM (控制器内部参数存储器)

通讯正常后, 按住 “start” 键5秒或人工重新上电
可以消除报警

报警
代码 描述 可能原因 机组动作 重置方法

 

 

 

 

 

 

常见故障处理 1 数码压缩机 2 定速压缩机

故障现象 直接原因 检查分析与调整 

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

1
压缩机不启动

1 

不亮或闪烁,
压缩机不启动

1 

常亮,
但压缩机不启动 

控制器未接收到起机信号

检查低压压力是否到达设定的起机压力

检查端子排3号端子与NEUTRAL零线是否有220VAC

检查端子盘3号端子到控制器输入DI1端子接线是否可靠

正常停机3分钟内不会启动,需等待时间超过3分钟

接触器故障或及接线故障
检查接触器线圈A1是否得到220V AC

如有220VAC,检查压缩机接线端子和接触器线圈端子有无虚接,

或者更换接触器;如果无220VAC,检查控制器C2火线是否连接正常

控制器故障 更换控制器

电源故障 需确认电源电压、波形是否正常

保险丝烧毁 更换保险丝,并在重新启动后监测电流是否过大

空气开关跳闸 需确认是否过电流,是否漏电,接地是否正常,空气开关本身是否故障

接触器故障 需确认是否触点粘连,是否启动电压不足

机组控制处于保护状态(应有故障代码显示) 根据故障代码检查是真的保护动作还是误动作

电源相序错(L21) 参考第14条[三相错相]相关内容

电源缺相(E20或L20) 参考第13条[三相缺相]相关内容

三相电压不平衡 需确认是否有电源线虚接,是否在某一相使用了大功率单相电器

压缩机过电流(E23/L23:数码压缩机, E31/L31:定速压缩机) 参考第15条[过电流报错]相关内容

排气压力过高保护(E40或L40) 参考第2条[排气压力过高保护]的相关内容

吸气压力过低保护(E41) 参考第3,4条[吸气压力过低保护]的相关内容

排气温度过高保护(E44/L44:数码压缩机,E55/L55:定速压缩机) 参考第5条[排气温度过高保护]的相关内容

用户端温度控制器指令停机 需确认是否已经达到温度设定点,是否进入除霜程序,是否温控器故障

控制器故障或变压器故障 需确认控制器显示屏是否亮,可更换控制器看故障是否依然存在

压缩机内置保护(E28:数码压缩机, E32:定速压缩机) 参考第15条 [控制器输出运行指令但未检测到压缩机电流]

2
代码"E40或 

L40"排气压力
过高保护

或锁定

如果高压偏高(高压保护值30公斤):

截止阀或其他系统阀门忘打开 系统流程逐个确认

环境温度过高或进风通道道堵塞 改善通风情况,确保冷凝器回风温度等于建筑外环境温度,确保机组前后留有充分的气流空间

冷凝风机工作异常 参考第12[冷凝风机不运转,或运转异常]

冷凝器表面脏堵 清扫冷凝器

制冷剂过多 对于非共沸制冷剂,如R404A,从液管截止阀处释放部分制冷剂,采用缓慢释放防止润滑油损失过多

系统内部有空气 可能在视液镜内间断出现气泡。如确认有空气需要排除空气或者重新抽真空并加制冷剂 

过度节流
A) 检查节流装置是否正常打开 

B) 节流装置选型是否偏小

如果高压正常:

高压开关故障 直接短接控制器上用来接高压开关的两端,确认高压开关是否有损坏

火线至C2端口一路断开
如果报"E40或L40"同时风扇不工作,请检查:1,接触器旁边的两个保险丝是否有损坏; 

2,检查端子排和控制器下排接线有无松脱或错误连接

控制器故障 控制器显示错误,更换控制器
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7
压缩机频繁

启动

需确认机组选型是否偏大,膨胀阀选型是否偏小。可考虑采取所有室内机同步除霜程序

检查停机期间低压压力是否上升,确认液管电磁阀故障时更换相应设备(线圈或阀体)

分别测量压缩机吸气侧和蒸发器出口处在停机过程中的压力变化情况。
可能压缩机吸气管压力已经降低到停机设定,蒸发器侧液体制冷剂还未完全蒸发。需要改进管路设计

属于正常功能。第一次通电,或停机1小时后第一次启动,机组会进入初始启动程序。
压缩机会有三次持续3秒的短暂运行。三次之间间隔20秒。

参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、[吸气压力过低保护]、[排气温度过高保护]的
相关内容进行详细的系统检查

确认温控器开、停机设定温差是否太小,是否温控器故障频繁发出停机指令。如有故障需更换相应设备

可尝试更换控制器,观察故障是否依然存在

测量运行低压压力。需确认判断可调低压控制器是否设定正确,可调低压控制器或低压保护开关
是否故障。如有故障需要更换相应设备。同时参考第3条[吸气压力过低保护]的相关内容

对换任意两相的接线

确认运行的高压压力是否偏高,低压压力是否偏低,压比是否偏大

确认油位情况,进行放油或补油操作

从液管截止阀处释放部分制冷剂,采用缓慢释放防止润滑油损失过多

确认压缩机油槽温度是否偏低

确认停机时压缩机加热带是否发热,液管电磁阀有无泄漏。

确认压缩机电流是否与运行高、低压压力对应。如偏高说明压缩机内部可能已有磨损

尝试按压各管路,支架,外壳,冷凝器等部件,观察噪音是否有变化。
确认噪音来源后对相应部件进行加固、分隔、或增加海绵减振垫。

确保机组周围空间整洁开阔,机体不接触其他物体(如电线、杂物等)

重新确认机组各底脚安装牢固,确保无螺母虚脱,底脚悬空的情况。

北方低温地区应选择北方型产品(*-481),检查风扇调速是否正常

确认机组运行的高压、低压、电流、排气温度、回气温度、油槽温度都在合理范围内。
如果是则有可能室外或室内机组选型偏小,需要重新设计选型

参考上述相关内容进行详细的系统检查

参考第1条[压缩机不启动]的相关内容进行详细的系统检查

系统膨胀阀前应为满液状态(膨胀阀前应有视液镜)

带板换的机组供液管路应保温良好

1,视液镜应为满镜
2,(针对ZXL机组)液管应有足够的过冷度,确认是否充注量不足,是否系统泄漏。
如是泄漏需要找到泄漏点并进行密封处理

检查蒸发器工作状态,库门关闭状态。检查货物入库温度。

断路器闭合状态下,断路器输入端三相应有输入压为380V,断路器输出三相380V

任意火线对零线电压为220VAC 

接触器旁边的两个保险丝是否有损坏

测量变压器输入口是否有220V电压,输出端是否有24V电压,如输出异常请更换变压器

机组断电,上电重启控制器,若故障消失可忽略此故障代码

若故障继续,更换控制器

如除霜过程出现压缩机频繁启动:

蒸发负荷过小导致运行低压压力偏低

液管电磁阀泄漏

气管流程阻力过大

如正常运行过程压缩机频繁启动:

机组处于初始启动程序

压缩机频繁保护(应有故障显示)

温控器故障

控制器故障

正常运行低压压力偏低

压缩机反转

压缩机负载过重

压缩机油位过低或过高

制冷剂过多

系统连续回液

系统带液启动

压缩机内部故障

机组部件共振

机组接触周围物体

机组安装固定松动

冷凝压力过低

机组运行正常

机组保护

压缩机本身工作异常

系统膨胀阀前有闪蒸气体

带板换的机组供液管路保温

系统缺制冷剂

应用状态异常

断路器闭合后无法导通

零线接线错误

保险丝损坏

变压器损坏

控制器代码持续不变化,或乱码

控制器故障

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

故障现象 直接原因 检查分析与调整

8
噪声异常

9
制冷量未满足

需求

10
控制器无显示

11
控制器不工作

 

 

故障现象 直接原因 检查分析与调整 

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。
3

代码"E41"吸气压力
过低保护(限中温机组)

用错控制器 中温机组、数码中温机组、低温机组和数码低温机组的控制器都必须一一对应使用,不能通用

低压开关以及接线故障 确保当低压压力大于1公斤时,低压开关应该闭合(导通)

4
吸气压力过低

截止阀或其他系统阀门未正常打开 延系统逐个排查

系统缺制冷剂 需确认是否充注量不足,是否系统泄漏。如是泄漏需要找到泄漏点并进行处理

蒸发器异常,换热量过小 需确认是否蒸发风扇及电机异常,是否化霜、化冰不净,是否排水不畅,是否杂物堵塞气流通道

膨胀阀开度过小 膨胀阀是否堵塞,是否膨胀阀调节不当。是否感温包泄漏

过滤器/网堵塞吸气管压降过大 需确认是否脏堵,是否冰堵,如果堵塞需要更换滤芯或者更换整个过滤器

部件选型偏差 蒸发器选型偏小,或膨胀阀选型偏小,或机组选型过大。
重新核对负载并选型。是否中高温机组用作低温应用

5
代码"E44/L44" 
数码压缩机排
气温度过高报

警或是锁定

代码"E55/L55" 
定速压缩机排
气温度过高报

警或是锁定 

如排温确实过热(超过125度):

正常运行低压压力偏低
测量运行低压压力。需确认判断低压控制器是否设定正确,低压控制器或低压保护器是否故障。
如有故障需要更换相应设备。同时参考[3.吸气压力过低保护]的相关内容

正常运行高压压力偏高 测量运行高压压力,需确认高压保护器是否工作正常。如有故障需要更换相应设备。
同时参考[2.排气压力过高保护]的相关内容

吸气过热度过高 需确认是否缺制冷剂,是否膨胀阀开度过小,是否气管保温不足 

喷射系统故障

A) 需确认是否电子膨胀阀故障:线圈损坏,脏堵或冰堵, 

B) 需确认电子膨胀阀前过滤器是否堵塞 

C) 需确认是否板换进出口传感器故障,或脱落(ZXL低温型)。可参考该说明书中的传感器温度-阻值特性表 

D) 需确认是否充注量不足导致液管内气液两相,使喷射回路不能正常取液 

E) 需确认控制器是否故障

制冷剂混入杂质,制冷剂组份改变 重新抽空加注合格的制冷剂 

系统缺制冷剂
1,视液镜应为满镜。 2,(针对ZXL机组)液管应有足够的过冷度,

需确认是否充注量不足,是否系统泄漏。如是泄漏需要找到泄漏点并进行密封处理

压缩机内部故障 需确认压缩机电流是否与运行高、低压压力对应。不能对应说明压缩机内部可能已有磨损

排气温度传感器以及接线故障 

(实测排气温度低于125度) 检查传感器是否失效,检查传感器是否有掉出。可参考该说明书中的传感器温度-阻值特性表

6
系统持续回液,回
气过热度低于5K 
(如中温机组压缩

机表面结霜) 

膨胀阀开度过大 需确认膨胀阀是否选型偏大,是否调节导致开度过大

蒸发器异常,换热量过小 需确认是否蒸发风扇及电机异常,是否化霜、化冰不净,是否排水不畅,是否杂物堵塞气流通道 

制冷剂过多 
A)对于单组分制冷剂,如R22,从气管截止阀处缓慢释放制冷剂 

B)对于非共沸制冷剂,如R404A,从液管截止阀处释放部分制冷剂,采用缓慢释放防止润滑油损失过多
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中温机组、数码中温机组、低温机组和数码低温机组的控制器都必须一一对应使用,不能通用

确保当低压压力大于1公斤时,低压开关应该闭合(导通)

延系统逐个排查

需确认是否充注量不足,是否系统泄漏。如是泄漏需要找到泄漏点并进行处理

需确认是否蒸发风扇及电机异常,是否化霜、化冰不净,是否排水不畅,是否杂物堵塞气流通道

膨胀阀是否堵塞,是否膨胀阀调节不当。是否感温包泄漏

需确认是否脏堵,是否冰堵,如果堵塞需要更换滤芯或者更换整个过滤器

蒸发器选型偏小,或膨胀阀选型偏小,或机组选型过大。
重新核对负载并选型。是否中高温机组用作低温应用

测量运行低压压力。需确认判断低压控制器是否设定正确,低压控制器或低压保护器是否故障。
如有故障需要更换相应设备。同时参考[3.吸气压力过低保护]的相关内容

测量运行高压压力,需确认高压保护器是否工作正常。如有故障需要更换相应设备。
同时参考[2.排气压力过高保护]的相关内容

需确认是否缺制冷剂,是否膨胀阀开度过小,是否气管保温不足

A) 需确认是否电子膨胀阀故障:线圈损坏,脏堵或冰堵,

B) 需确认电子膨胀阀前过滤器是否堵塞

C) 需确认是否板换进出口传感器故障,或脱落(ZXL低温型)。可参考该说明书中的传感器温度-阻值特性表

D) 需确认是否充注量不足导致液管内气液两相,使喷射回路不能正常取液

E) 需确认控制器是否故障

重新抽空加注合格的制冷剂

1,视液镜应为满镜。2,(针对ZXL机组)液管应有足够的过冷度,

需确认是否充注量不足,是否系统泄漏。如是泄漏需要找到泄漏点并进行密封处理

需确认压缩机电流是否与运行高、低压压力对应。不能对应说明压缩机内部可能已有磨损

检查传感器是否失效,检查传感器是否有掉出。可参考该说明书中的传感器温度-阻值特性表

需确认膨胀阀是否选型偏大,是否调节导致开度过大

需确认是否蒸发风扇及电机异常,是否化霜、化冰不净,是否排水不畅,是否杂物堵塞气流通道

A)对于单组分制冷剂,如R22,从气管截止阀处缓慢释放制冷剂

B)对于非共沸制冷剂,如R404A,从液管截止阀处释放部分制冷剂,采用缓慢释放防止润滑油损失过多

用错控制器

低压开关以及接线故障

截止阀或其他系统阀门未正常打开

系统缺制冷剂

蒸发器异常,换热量过小

膨胀阀开度过小

过滤器/网堵塞吸气管压降过大

部件选型偏差

如排温确实过热(超过125度):

正常运行低压压力偏低

正常运行高压压力偏高

吸气过热度过高

喷射系统故障

制冷剂混入杂质,制冷剂组份改变

系统缺制冷剂

压缩机内部故障

排气温度传感器以及接线故障
(实测排气温度低于125度)

膨胀阀开度过大

蒸发器异常,换热量过小

制冷剂过多

3
代码"E41"吸气压力
过低保护(限中温机组)

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

故障现象 直接原因 检查分析与调整

5
代码"E44/L44" 
数码压缩机排
气温度过高报

警或是锁定

代码"E55/L55" 
定速压缩机排
气温度过高报

警或是锁定

6
系统持续回液,回
气过热度低于5K
(如中温机组压缩

机表面结霜)

4
吸气压力过低

 

 

故障现象 直接原因 检查分析与调整 

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

7
压缩机频繁

启动

如除霜过程出现压缩机频繁启动:

蒸发负荷过小导致运行低压压力偏低 需确认机组选型是否偏大,膨胀阀选型是否偏小。可考虑采取所有室内机同步除霜程序

液管电磁阀泄漏 检查停机期间低压压力是否上升,确认液管电磁阀故障时更换相应设备(线圈或阀体)

气管流程阻力过大
分别测量压缩机吸气侧和蒸发器出口处在停机过程中的压力变化情况。
可能压缩机吸气管压力已经降低到停机设定,蒸发器侧液体制冷剂还未完全蒸发。需要改进管路设计

如正常运行过程压缩机频繁启动:

机组处于初始启动程序 属于正常功能。第一次通电,或停机1小时后第一次启动,机组会进入初始启动程序。
压缩机会有三次持续3秒的短暂运行。三次之间间隔20秒。

压缩机频繁保护(应有故障显示)
参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、[吸气压力过低保护]、[排气温度过高保护]的
相关内容进行详细的系统检查

温控器故障 确认温控器开、停机设定温差是否太小,是否温控器故障频繁发出停机指令。如有故障需更换相应设备

控制器故障 可尝试更换控制器,观察故障是否依然存在

正常运行低压压力偏低 测量运行低压压力。需确认判断可调低压控制器是否设定正确,可调低压控制器或低压保护开关
是否故障。如有故障需要更换相应设备。同时参考第3条[吸气压力过低保护]的相关内容

8
噪声异常 

压缩机反转 对换任意两相的接线

压缩机负载过重 确认运行的高压压力是否偏高,低压压力是否偏低,压比是否偏大

压缩机油位过低或过高 确认油位情况,进行放油或补油操作

制冷剂过多 从液管截止阀处释放部分制冷剂,采用缓慢释放防止润滑油损失过多

系统连续回液 确认压缩机油槽温度是否偏低

系统带液启动 确认停机时压缩机加热带是否发热,液管电磁阀有无泄漏。

压缩机内部故障 确认压缩机电流是否与运行高、低压压力对应。如偏高说明压缩机内部可能已有磨损

机组部件共振
尝试按压各管路,支架,外壳,冷凝器等部件,观察噪音是否有变化。
确认噪音来源后对相应部件进行加固、分隔、或增加海绵减振垫。

机组接触周围物体 确保机组周围空间整洁开阔,机体不接触其他物体(如电线、杂物等)

机组安装固定松动 重新确认机组各底脚安装牢固,确保无螺母虚脱,底脚悬空的情况。

冷凝压力过低 北方低温地区应选择北方型产品(*-481),检查风扇调速是否正常

9
制冷量未满足

需求 

机组运行正常
确认机组运行的高压、低压、电流、排气温度、回气温度、油槽温度都在合理范围内。
如果是则有可能室外或室内机组选型偏小,需要重新设计选型

机组保护 参考上述相关内容进行详细的系统检查

压缩机本身工作异常 参考第1条[压缩机不启动]的相关内容进行详细的系统检查

系统膨胀阀前有闪蒸气体 系统膨胀阀前应为满液状态(膨胀阀前应有视液镜)

带板换的机组供液管路保温 带板换的机组供液管路应保温良好 

系统缺制冷剂
1,视液镜应为满镜 

2,(针对ZXL机组)液管应有足够的过冷度,确认是否充注量不足,是否系统泄漏。
如是泄漏需要找到泄漏点并进行密封处理

应用状态异常 检查蒸发器工作状态,库门关闭状态。检查货物入库温度。

10
控制器无显示 

断路器闭合后无法导通 断路器闭合状态下,断路器输入端三相应有输入压为380V,断路器输出三相380V

零线接线错误 任意火线对零线电压为220VAC 

保险丝损坏 接触器旁边的两个保险丝是否有损坏

变压器损坏 测量变压器输入口是否有220V电压,输出端是否有24V电压,如输出异常请更换变压器

11
控制器不工作

控制器代码持续不变化,或乱码 机组断电,上电重启控制器,若故障消失可忽略此故障代码

控制器故障 若故障继续,更换控制器
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储液器加热带 

故障现象 直接原因 检查分析与调整

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

12
冷凝风机不运转,

或运转异常 

13
代码"E20"或"L20"

三相缺相 

14
代码"L21"三相错相 

15
代码"E28"控制器输出
压缩机运行指令,数码
压缩机未检测到电流

代码"E32"控制器输出
压缩机运行指令,定速
压缩机未检测到电流 

16
代码"E23/L23"数码压缩
机过电流报警或是锁定

代码"E31/L31"定速压缩
机过电流报警或是锁定 

17
代码"E03"

排气温度传感器错误 

18
代码"E01"吸气管
压力传感器失效 

19
代码"L86"控制器内部存

储器EEPROM异常

确认是否风扇叶片损坏

确认是否风扇电机故障

确认是否风扇电容损坏

排除以上,则更换控制器

控制器H25参数设置错误

机组三相进线相序错误

控制器的三相输入错误

压缩机内置保护 

压缩机电机烧毁

压缩机机械故障

接触器以及接线故障

控制器故障

控制器电流旋钮开关错误

接触器故障

压缩机内部损坏

排气温度传感器掉出或保温不好

传感器本身失效

实际吸气压力超出传感器量程

压力正常,传感器连接或者其本身失效

控制器内部存储器异常

传感器温度-阻值特性表
-30温度(°C) 

排气温度传感器阻值(Ω) 1522k

-30温度(°C) 

冷凝器,板换进出口和 
111k环境温度传感器阻值(Ω) 

检查风扇叶是否损坏

风机连风机电容,接220VAC,排除风扇电机故障或风扇电容故障

风机连风机电容,接220VAC,排除风扇电机故障或风扇电容故障

注:冷凝风机是根据采集的冷凝温度进行调速,如冷凝温度传感器故障,就是用环境温度传感器
进行调速,如果两者都故障,风机全开。可参考该说明书中的传感器温度-阻值特性表

对照机组标签,检查控制器H25参数是否设置正确,三相电源设置为Yes,单相为No。
在更换控制器后请特别注意这点

检查机组三相进线,交换断路器输入线的两相。

检查控制器左下角R,S,T,的三相输入,是否与压缩机接线柱上的相序一致(U,V,W),

在更换新控制器时尤其注意。

测量压缩机接线柱间的电阻确认电阻是否无穷大,是否三相阻值平衡。可待压缩机充分冷却后
再次尝试启动。如能再次正常运行,请参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、 

[吸气压力过低保护]、[排气温度过高保护]的相关内容进行详细的系统检查。

测量压缩机接线柱间的电阻是否正常。如确认是压缩机故障则更换压缩机。
重新启动后必须参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、[吸气压力过低保护]、 

[排气温度过高保护]的相关内容进行详细的系统检查。

需确认电流是否偏大,噪音是否偏高,有无异常杂音。如确认是压缩机故障则更换压缩机。
重新启动后必须参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、[吸气压力过低保护]、 

[排气温度过高保护]的相关内容进行详细的系统检查。

检查接触器下端三相电压,判断是否有松脱或虚接,以及更换接触器

更换控制器

检查控制器H07/H09(数码压缩机)和H27/H28(定速压缩机)的参数值是否与机组标签一致,

特别是在更换新控制器时,请将控制器参数调节到与机组标签要求一致

检查接触器下端三相电压,判断是否有松脱或虚接,导致缺相运行电流过大

测量压缩机实际运行电流,结合高低压判断运行电流是否过高

检查排温传感器是否有掉出或保温不好

建议直接更换排温传感器排除故障

找到压力异常的原因并排除,如系统内无制冷剂,或制冷剂过多造成吸气侧压力过高等

检查传感器接线是否正常,传感器所在采压管有没堵塞,尝试更换新的传感器看能否排除故障。

检查外部设备是否与控制器有远程通讯,远程通讯接线和信号传输有无异常。

如果信号持续不间断的写入控制器会造成其存储器损坏,每次写入都需要有写入完成的指令。

尝试重启控制器能否解决。排除以上问题后如控制器仍有异常可进行更换

-10 25 60 80 100 120 

457k 86k 21k 11k 5.8k 3.4k 

-20 -10 0 10 25 40 

67.7k 42.5k 27.3k 17.9k 10k 5.82k 
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温度(°C)

排气温度传感器阻值(Ω)

-30

1522k

25

86k

60

21k

80

11k

100

5.8k

120

3.4k

-10

457k

检查风扇叶是否损坏

风机连风机电容,接220VAC,排除风扇电机故障或风扇电容故障

风机连风机电容,接220VAC,排除风扇电机故障或风扇电容故障

注:冷凝风机是根据采集的冷凝温度进行调速,如冷凝温度传感器故障,就是用环境温度传感器
进行调速,如果两者都故障,风机全开。可参考该说明书中的传感器温度-阻值特性表

对照机组标签,检查控制器H25参数是否设置正确,三相电源设置为Yes,单相为No。
在更换控制器后请特别注意这点

检查机组三相进线,交换断路器输入线的两相。

检查控制器左下角R,S,T,的三相输入,是否与压缩机接线柱上的相序一致(U,V,W),

在更换新控制器时尤其注意。

测量压缩机接线柱间的电阻确认电阻是否无穷大,是否三相阻值平衡。可待压缩机充分冷却后
再次尝试启动。如能再次正常运行,请参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、
[吸气压力过低保护]、[排气温度过高保护]的相关内容进行详细的系统检查。

测量压缩机接线柱间的电阻是否正常。如确认是压缩机故障则更换压缩机。
重新启动后必须参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、[吸气压力过低保护]、
[排气温度过高保护]的相关内容进行详细的系统检查。

需确认电流是否偏大,噪音是否偏高,有无异常杂音。如确认是压缩机故障则更换压缩机。
重新启动后必须参考[压缩机过电流]、[排气压力过高保护]、[吸气压力过低保护]、
[排气温度过高保护]的相关内容进行详细的系统检查。

检查接触器下端三相电压,判断是否有松脱或虚接,以及更换接触器

更换控制器

检查控制器H07/H09(数码压缩机)和H27/H28(定速压缩机)的参数值是否与机组标签一致,

特别是在更换新控制器时,请将控制器参数调节到与机组标签要求一致

检查接触器下端三相电压,判断是否有松脱或虚接,导致缺相运行电流过大

测量压缩机实际运行电流,结合高低压判断运行电流是否过高

检查排温传感器是否有掉出或保温不好

建议直接更换排温传感器排除故障

找到压力异常的原因并排除,如系统内无制冷剂,或制冷剂过多造成吸气侧压力过高等

检查传感器接线是否正常,传感器所在采压管有没堵塞,尝试更换新的传感器看能否排除故障。

检查外部设备是否与控制器有远程通讯,远程通讯接线和信号传输有无异常。

如果信号持续不间断的写入控制器会造成其存储器损坏,每次写入都需要有写入完成的指令。

尝试重启控制器能否解决。排除以上问题后如控制器仍有异常可进行更换

确认是否风扇叶片损坏

确认是否风扇电机故障

确认是否风扇电容损坏

排除以上,则更换控制器

控制器H25参数设置错误

机组三相进线相序错误

控制器的三相输入错误

压缩机内置保护 

压缩机电机烧毁

压缩机机械故障

接触器以及接线故障

控制器故障

控制器电流旋钮开关错误

接触器故障

压缩机内部损坏

排气温度传感器掉出或保温不好

传感器本身失效

实际吸气压力超出传感器量程

压力正常,传感器连接或者其本身失效

控制器内部存储器异常

在以下故障排查之前,首先确保所有接线的正确性,牢固性和可靠性。

故障现象 直接原因 检查分析与调整

12
冷凝风机不运转,

或运转异常

13
代码"E20"或"L20"

三相缺相

14
代码"L21"三相错相

15
代码"E28"控制器输出
压缩机运行指令,数码
压缩机未检测到电流

代码"E32"控制器输出
压缩机运行指令,定速
压缩机未检测到电流

16
代码"E23/L23"数码压缩
机过电流报警或是锁定

代码"E31/L31"定速压缩
机过电流报警或是锁定

17
代码"E03"

排气温度传感器错误
18

代码"E01"吸气管
压力传感器失效

19
代码"L86"控制器内部存

储器EEPROM异常

传感器温度-阻值特性表

-30

111k

-10

42.5k

0

27.3k

10

17.9k

25

10k

40

5.82k

-20

67.7k

温度(°C)

冷凝器,板换进出口和
环境温度传感器阻值(Ω)

接线图

排气压力传感器

吸气压力传感器

数码压缩机排气温度传感器

环境温度传感器

定速压缩机排气温度传感器
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关于谷轮

谷轮是全球领先的暖通空调制冷和工业领域的可持续解决方案供应商。我们帮助住宅、商业、制冷和工业客户减少碳
排放，提高能源效率。我们通过创新的解决方案应对气候变化、人口增长、电力需求和复杂的全球供应链等问题，推动
能源转型，加快采用环境友好型低GWP和天然制冷剂，并通过高效、可持续的冷链保护全球最重要的货物。我们拥有 

18,000 多名员工，足迹遍布全球 50 个国家和地区，无论客户身处世界何处，我们都能为其提供服务，并以规模和速度
应对挑战。我们拥有行业领先的品牌和多样化的产品组合，提供的创新技术已在全球2亿多次安装中得到验证。我们
与您共同创造可持续的解决方案，为我们和后代改善生活并保护地球。

官   方   微   信  
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